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 حیمحمن الرّبسم الله الرّ

 انت الذی سجد لک سواد الیل و نور النهار و شعاع الشمس و دوی الماء و حفیف الشجر

 37-1ویدیوهای  خلاصه درس اخلاق حرفه ای معلمی

 استاد رستم فلاح

 99مرداد 

 .)حذف خیلی کم بوده(.است شدهنوشته  ادحرف های استتقریبا تمام 

که  ، مهارت آموز رشته مربی امورتربیتیسپاس و تشکر از سرکارخانم مرانی

 زحمت تلخیص، تدوین و تایپ مطالب را عهده گرفتند.

  :ل باید درس اخلاق حرفه ای را یاد بگیریمبه این سه دلی

و بلکه با بحران اخلاقی در جامعه  ،است که ما نه با مشکلرجامعه ما به گونه ای وضعیت اخلاق د زیرا .1

 . روبرو هستیمبخصوص در فضاهای حرفه ای 

مثلا آیه ای در قران است که می  و حرفه ای انجام نمیشه.  گاهی یک کار ذاتا خوبه ولی وقتی درست .2

و باطل می صدقه ذاتا خوبه اما منت اون .باطل نکنید گذاشتن منتبا تتان را قاگوید: ای گروه مومنان صد

 معلمی هم ذاتا اخلاقی و مقدس است ولی برای خوب معلمی کردن به اخلاق حرفه ای نیاز داریم. کنه.

 پس باید یاد بگیریم که کارهای خوب رو خوب انجام بدیم. 

یگری برای ...این هم دلیل دول های مدیریت می گه: خوب ماندن دشمن عالی استجیمز کالینز از غ .3

متعالی دور  ما رو از ،وجوداکتفا کردن به وضعیت خوب ماینکه ما باید اخلاق حرفه ای را یاد بگیریم. 

 پس اخلاق حرفه ای را باید یاد بگیریم تا حرفه ای تر و متعالی تر شویم.  می کنه.

اتفاقاتی در مدرسه می افته که دانش آموزانی که ....انگیزه از نوشتن این کتاب که متأسفانه  رستم فلاح، هنر خوب ماندنکتاب 

در این کتاب گفته شده اگر اون طور که خوب به دنیا اومدیم خوب هم بمانیم همین  پاک به دنیا میان به شدت آسیب می بینند.

 ین کتاب روش هایی برای خوب ماندن داده شده است. ادر کافی است. 

غیرحرفه ای هم داریم  اخلاق حرفه ای به این معنی نیست که ما اخلاقبه یک نکته توجه کنید وقتی می گوییم 

پس نه اینکه ما اخلاق آماتور هم داریم. منظور اخلاق حرفه هاست بلکه  ل حرفه ای و غیر حرفه ای()مثل فوتبا
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با یعنی اخلاق متناسب  .)اخلاق پزشکی، اخلاق معلمی و ...(در همه رشته ها اخلاق حرفه ای قابل طرح است

  . حرفه ی معلمی

آیا در جامعه ای که در  همان طور که گفته شد ما با بحران اخلاق در جامعه روبرو هستیم، خوب چه باید کرد؟

ز کجا ا می توان به اخلاقی شدن افراد امیدوار بود؟پدید آمده،  ارونگی ارزش هاواییده و آن اخلاق به سستی گر

 باید شروع کرد:

؟ نظر ما این است که باید برای رشد اخلاق حرفه کرد؟ یا باید معلم را اخلاقی کردابتدا سازمان را باید اخلاقی  

 شد و ارتقای اخلاق معلم شروع کرد. ای باید از ر

ما با وارونگی ارزش ها ما با یک کلاف سردرگم روبرو هستیم وضعیت اخلاقی ما اصلا وضعیت خوبی نیست. 

یلش این است که انگیزه ها و در این وضعیت حرف زدن از اخلاق کار بسیار سختی است یک دلروبرو هستیم 

 ید. پدید آید تا حرکت به سمت اخلاق پدید آباید انگیزه  ابتدامدند. پایین آ

 

 (از انگاره ها باید شروع کنیم) شاه کلید اصلاح این وضعیت چیست؟

 اما نگرش ما به هزینه ها چگونه است؟ کردن هزینه دارد اخلاقی زندگی کردن، دروغ گفتن، صادقانه عمل

این  )توجه کنید که این جمله یک انگاره است( های آن ها را هدر می دهد افرادی اعتقاد دارند اخلاق سرمایه

ش طبیعیه که افراد پس با این نگر نگرشی هست که در جامعه ایجاد شده )با اخلاق بودن یعنی ضرر کردن(

قی نروند. در حالیکه درکشورهای خارجی در سازمان ها به این نتیجه رسیدند که اخلاق بهره سراغ رشد اخلا

)نتیجه ای پاراگراف: وقتی می گیم با اخلاق بودن و خوب بودن هزینه و خسارت وری سازمان آن ها  را بیشتر می کند. 

 تغییر داد(است، فقط داریم انگاره ی خودمون رو می گیم. انگاره ی اشتباه را باید 

 انگاره ما از اخلاق

یم. نقاشی های ذهنی که پاک کردن آن ها ذهن ..ذهن را زخمی هایی دار imageانگاره یعنی ما در ذهنمان 

 یعنی اینقدر در لایه های عمیق ذهنی ما نشسته ...کند 

و تا زمانی که این انگاره ها  سیب دیده انگاره های ما از اخلاق آ (قراملکی کتاب دیگری بنام قدرت انگاره  دارد)

 بازسازی نشن نمی شه به سمت اخلاق حرکت کرد.
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 ی نادرستی که از اخلاق ایجاد شده:از انگاره ها سه تا

: ، این کار رو نکنشتی پند و پیمان، این کار رو بکناخلاق یعنی م مردم فکر می کنند، نگاری:رپندا .1

 )اخلاق یعنی نصیحت( . بسیار آسیب زده که به جامعه این یک انگاره است. 

)متاثر از فضاهای بیرون از ایران که به درستی فهمیدن رمز  موفقیت سازمان هایی که  زیور انگاری: .2

روی آوردن به اخلاق حرفه ای است( نوعی اقبال به اخلاق نشون دادن اما این اقبالشون تزیینی  ،آن ها

 ن ها خیلی اخلاقی رفتار می کنند.تا نشان بدهند که آمنشورهای اخلاقی را بر در و دیوار زدند است. 

 )وانمود کردن به اخلاق وسیله ای برای کسب منافع بیشتر(

ن ها می شود یا ترمزی که پیشرفت سرسره ای می بینن که باعث سقوط آ اخلاق را به عنوان .3

 در میان کسبه زیاد است()این انگاره  آن ها را متوقف می کند.

می توان انگیزه ها را برای کسب    "سرمایه گذاری استنوعی هزینه کردن برای اخلاق " انگاره ی  تاکید بر با

 اخلاق بیدار کرد. 

ست؟ اخلاق عرضه شده به جامعه نتونسته نیازهای محیط های حرفه چرا انگاره های ما از اخلاق آسیب دیده ا

اتی را باید اخلاقی زیرا نیازهای ما در جوامع مدرن تغییر کرده است. )شکاف بین اخلاق و نیاز(ای را تامین کند.

 مشکل گشا باشه. مردم  آموزش بدهیم که برای

 حتما انگاره های آن ها از اخلاق اصلاح می شه.  اگر بدانند اخلاق مشکل گشاست،

 

 

 : )نقشه راه اصلاح انگاره ها( برداریمبرای بهبود وضعیت اخلاقی در جامعه دو گام مهم باید 

 ،  دانش افزایی صورت گیرد. ما باید تغییر کندنگرش  .1

طول دردر دنیای سنت ما و است. مهارت های ارتباطی  یاد گرفتن یک سریزیست اخلاقی وابسته به  .2

اگر عی در تغییر نگرش صورت گرفته است. فقط سای اخلاقی آموزش داده نشده است، تاریخ مهارت ه

 ش های ما خود به خود تغییر می کند.یاد بگیریم چطور اخلاقی باشیم نگر
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 :اخلاق حرفه ای چه تاثیر مثبتی بر ما می گذارد 

اخلاق  :از توان غریزی )واکنش های هیجانی( به توان فطری )هوش هیجانی( کردن ما عبوراخلاق باعث  .1

 می تواند واکنش های غریزی ما را به سمت واکنش های فطری سوق دهد. 

متوجه می  اخلاق باعث شادی و آرامش ما می شود، مولوی می گوید: اگر هر کس در خودش دقت کند  .2

 بسیاری از رنج هایی که ما می بریم ناشی از یک تخلف اخلاقی است. شود که 

 صدر ما نسبت به نابسامانی ها بیشتر شود. اخلاق باعث می شود بردباری و سعه  .3

می تونه جلوی خیلی از فشارهای روحی و آسیب های جسمی و تنش هایی که در حرفه ی ما می تونه  .4

 به ما برسه را بگیره. 

 بانشاط و شاداب تر شدن فضاهای حرفه ای  .5

های  اخلاقی )دو راههبیشترین آسیب های اخلاقی را بخاطر این می خوریم که مهارت حل تعارض های  .6

 اخلاقی( را نداریم. 

از بین می  بسیاری از ناهنجاری های اخلاقی )مثل زیرآب زنی، کم کاری، بدگویی، رشوه خواری و ..( .7

 رود.

 موجب افزایش رضایت شغلی می شود.  .8

 موجب افزایش اعتماد می شود. )در تجارت می گویند: اعتماد امروز بازار فرداست( .9

 افزایش بهره وری .10

 ارتقا از سطح شغل به حرفه   .11

 اخلاق حرفه ای رمز موفقیت شغلی است.   .12

....................................................................................................................... 

اند پس باید ه هاست و انگاره ها این قدر مهم انگار اگر تنها علت این نابسامانی ها در اجتماع فقط معیوب بودن 

 معلمی چیه؟؟؟ رسیم که انگاره ما ازاز خودمون بپ

 ....)ما چه تلقی و تصوری از معلمی داریم(انگاره ما از معلمی: 

همون ، ، اما زیربنای این فنون تصورو ابزار مورد استفاده داردموفقیت در معلمی بستگی به فنون درست است که 

 هست که تعیین می کند ما از چه نوع ابزاری باید استفاده کنیم.)انگاره( خاص ما از معلمی  است، تصور انگاره

 نوشته است. در سده ی سوم قمری  سحنونمحمد بن را  (آداب المعلمین)اولین رساله در حوزه آموزش در جهان اسلام، 
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 م است و شامل مفاهیم بسیاری است که در تصویر صفحه بعد این مفاهیم مشخص شده است. معلمی مفهومی عا

 توضیح مفاهیم موجود در تصویر:

است  که به  ، تعلیم و تربیتآموزش و پرورشهمان طور که در تصویر صفحه ی بعد می بینید: معادل 

 است. education ، لاتین

 گفته شده: educationدر ساخت فعلی دو معنا برای  

)عادت ها، انسان . پرورش 2نوع پرورش جسمی شامل انسان، نبات، حیوان(  )هرجسمی . پرورش 1 

 رفتار(

 فرایندنتیجه . تعلیم و تربیت به عنوان 2فرایند . تعلیم و تربیت به عنوان 1ساخت اسمی: 

وسه ای که طی می و پرفرایند  به می بینیم وو خروجی  را به عنوان نتیجه  educationما بیشتر 

 شه توجه نمی کنیم. 

 :( دو نوع تعریف از آموزش داریمinstruction) آموزش

 . به کار می برند این اصطلاح را در امور تجاریمعمولا و کارورزی که مهارت آموزی . 1

 : هر نوع فعالیتی با هدف یادگیری یادگیرندگان میشه اسم آموزش بهش داد. فعالیت حرفه ای معلم. 2 

 :(teaching) تدریس

: تدریس یعنی آن چه در کلاس اتفاق می افته، تدریس خارج از کلاس معنا و مفهوم هوابستکلاس . تدریس 1 

   ندارد.

: یعنی معلمی تدریس می کند پس وقتی داریم فیلم می بینیم یا کتاب می خوانیم نمی وابسته معلم. تدریس 2

 گوییم که تدریس داره اتفاق می افته. 

  زیر مجموعه ی تدریس است. کارآموزی  :(training)کارآموزی

و گسترش الگوهای رفتاری )کارورزی مختص شغل ها  : گسترش نگرش ها، دانش ها و مهارتاهداف کارآموزی

 تمرین: تکرار عمل به صورت کلیشه ای ... معینی است(
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اگر  )تصویر بالا حوزه های معلمی است( د.باشت که به همه ی این حوزه ها توجه داشته معلم حرفه ای کسی اس

 بگوییم معلمی فقط آموزش است معلمی را تقلیل داده ایم. 

 یاددهی یادگیری با هدف ایجاد تغییر در دانش آموز  مجموعه فرایندهای تعاملی :تعریف معلمی

 فقط نتیجه  : یعنی قدم به قدم معلمی مهم است نهفرایند

کسی که استعداد و : معلم باید یادش باشد همان گونه که یاد می دهد همان گونه هم باید یاد بگیرد. تعاملی

اگر یادگیرندگی را یاد می گیرد.  ،و دانش آموز از معلم خودش ندارد قطعا نمی تواند آموزش دهد توان یادگیری

ز هم به افتد یاد نمی گیرد دانش آمودانش آموز ببیند که معلمش از هیچ کدام از اتفاقاتی که در کلاس می 

 . همین شکل تربیت خواهد شد

دانش آموز و هم ن معلمی وفا نکرده. هم معلم و هم والدین ه شأ: معلمی که به دنبال ایجاد تغییر نباشه بتغییر

 خواستار ایجاد این تغییرات هستند. 
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 انتظاراتی که از معلم می ره: کند؟معلم چه تغییراتی باید در دانش آموز ایجاد 

فیزیک اگر معلم به دانش آموزان است.  ،  به روز انتظار از معلم، انتقال دانش تخصصی سطحی ترین .1

 .و خوب درس بدهاست اون

را باید  ه بلکه هر دو حوزه تعلیم و تربیتمعلم قرار نیست فقط فیزیک و شیمی و ریاضی درس بد البته

 ر را در دانش آموزان ایجاد کنیم: باید موارد زیدر حوزه پرورش  پوشش دهد.

 

در دانش را شبکه ای دیدن  /و سیستمی نگری آینده نگری /ی، دورنگریژرف نگر: معلم باید نگرش موثر .2

 جزیره ای دیدن قضایاست.  ،برعکس نگرش سیستمی،آموز ایجاد کند

تباطی رت های ارجای مها. نکته: استایجاد تغییر در مهارتهای فنی، اداراکی و ارتباطی دانش آموزان  .3

 در اجتماع به شدت خالی هست. 

 معلم ایجاد شود. هم در در دانش آموز و انگیزه های درونی هم  .4

معنای استقلال  حتی به معلم نباید وابسته شود. داده شود، یاداستقلال فکری باید به دانش آموزان  .5

باشد بدون استدلال نمی پذیرم و برعکسش هر لو آدم مشهوری  و ،فکری: هر حرفی را از هیچ کسی

به محض اینکه مستدل و منطقی بود  نامی باشدز هر کسی که باشد حتی اگر شخص گمحرفی را ا

 . کنیم براش استقلال فکری آوردیم بپذیرم، اگر این ویژگی را در دانش آموز ایجاد

نیم. معنویت لزوما به معنای مذهب باید در دانش آموزان تعهد، عشق، فضیلت گرایی و معنویت ایجاد ک .6

می توان گاهی فردی عقلانیت دارد اما به آن عمل نمی کند. معنویت فراتر از مذهب است و ..نیست

 معنویت را این گونه معنا کرد: معنویت یعنی التزام به عقلانیت

پیشفرض های ذهنی لازم دارد از  ،تربیت شهروند مسئول در جامعه...احساس مسئولیت در برابر دیگران  .7

.) رستی برای دانش آموزان تحلیل کنیمرا باید به د  "دیگری"   جمله آن ها این است که معنا و مفهوم

توضیح خانم مرانی: توجه کنید که مشکل بعضی از افراد که شهروند مسئول نیستند این است که به دیگری و دیگران اهمیتی نمی 

 (می بینند.  دهند و فقط خودشان را

یا به تعبیر دیگر خودشناسی که در همه ی ادیان به آن  :را باید به دانش آموز یاد بدهیم خودآگاهی .8

 توجه شده است. 
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خلاقیت و نوآوری اگر به دانش آموزان یادداده شود ضریب موفقیت دانش آموزان در همه ی اموراتشان  .9

 بالا می رود. 

پس منظور از معلمی معلم حرفه ای و موفق است.  ،ها را پوشش دهداگر معلمی در کارش همه ی این حوزه 

 و کار معلم فقط انتقال تخصصی مثل ریاضی نیست. شامل همه ی موارد بالا می باشد 

 باید مفاهیم زیر را تعریف کنیم: برای جواب به این سؤال آیا معلمی شغل است یا حرفه؟

 کنیم به بخش زیادی از اخلاق عمل کردیم.( اگر ما حرفه ی خودمان را بشناسیم و بش عمل) 

حرام یا حلال...تمام وقت یا نیمه وقت....قانونی یا  را می توان طبق پارامترهایی تقسیم بندی کرد:کار کار: 

 غیرقانونی، رایگان یا شامل جبران خدمت ...

 . یا نباشد است که جبران خدمت ممکن است در آن باشدپاره وقت : اشتغال یک کار اشتغالمفهوم 

 )حقوق و پاداش(تمام وقت، با جبران خدمت : کار مفید و اثر بخش، شغل

است. همان طور که شغل با حرفه فرق دارد اخلاق حرفه با وضعیت برتر شغل شغل بلکه : نه اشتغال و نه حرفه

 شغل هم فرق دارد. 
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  (professionalism the third logicاز کتاب ) :مولفه های حرفه و حرفه گرایی

 

منظور از دانش تخصصی این است که معلم ).دانش تخصصی: معلم حرفه ای باید دانش تخصصی داشته باشد .1

 (هم مثلا علم شیمی داشته باشد و هم دانش تخصص استفاده از تکنولوژی آموزشی برای انتقال این دانش تخصصی

سال در یک شغل بوده اما به اندازه یک  20معادل با سنوات شغلی نیست. ممکنه کسی تجربه شغلی:  .2

 20سال در یک شغل بوده اما به اندازه  5ندوخته باشه و ممکنه کسی فقط سال هم تجربه ی شغلی نی

را دارند، تجربه دانش ی خودشون به تبدیل تجربه انسان های حرفه ای توان سال تجربه اندوخته باشد. 

نیست، اولین قدم در تبدیل تجربه به انتقال به غیر قابل  ی شغلی تا زمانی  که تبدیل به دانش نشه

دانش این است که ما توان ثبت تجربه هامون را داشته باشیم  و برای ثبت تجربه ها پایه ای ترین 

در این زمینه در ایران افراد در نوشتن بسیار ضعیف  .خوب بنویسیم و گزارش کنیمکاراین است که 

مدیران حتما  ر کشورهای توسعه یافتهیک درس بی ارزش تلقی می شه . دهستند، درس انشا به عنوان 

پدر علم مدیریت یک کارخانه دار بود بعد دانشگاهی شد. وقتی مسئله ای تیلور  دست به قلم هستند.

براش پیش می اومد ضمن حل مسئله یک یادداشتی هم از آن مسئله بر می داشت و پس از پایان 

ساعات کاری این یادداشت ها را با خودش به منزل می برد و مجددا بازخوانی و تحلیل می کنه تا به 
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خاطره نویسی: کمتر رئیس جمهوری را در امریکا سراغ داریم که بعد از پایان ریاست ی . درباره جواب برسه 

)پس برای ولی در شرق به ندرت چنین چیزی اتفاق می افتد.رون نداده باشه جمهوری اش کتاب خاطره بی

 20د و کسی که در فضای شغلی قرار می گیر. تقویت مهارت نوشتن، فرهنگ نوشتن باید در جامعه ایجاد بشه(

سال از امکانات آن شغل استفاده می کند و تجارب ارزشمندی کسب میکنه اگر نتونه تجارب و به دانش تبدیل 

 ان منتقل کنه در واقع سرمایه ها رو هدر داده. کنه و به دیگر

 مهارت: اکتسابی است.    .3

 . توانایی: یک ویـژگی ذاتی و مادرزادی است .4

)یعنی مهارت کسب  خوب یاد گرفته و خوب هم رانندگی می کندکسی را تصور کنید که رانندگی را 

معلمی بخشی اش توانایی است .  (ندارد ذاتی تواناییمناسبی ندارد )اما در مواقع بحرانی واکنش  کرده(

 و بخشی مهارتی

    .اتفاقات را جور دیگری می بینند و تحلیل می کنند ،حرفه ایآدم های  نگرش متمایز:  .5

 :نگاه متمایزیژگی های و

  از دیگران می بیندژرف تر انسان حرفه ای مسائل پیرامون خودش را 

  ده آینو دوراندیش و  انسان حرفه ای مسائل پیرامون خودش را فقط به علل نزدیک محدود نمی کند

 و مسائل دورتر را می بیند.نگر 

  خطی، جزیره ای. دارد نه و شبکه ایسیستمی  انسان حرفه ای نگاه 

   است، یعنی برای پدیده ها یک علت نمی بیند بلکه پدیده های مختلف می نگر  جامعانسان حرفه ای

 بیند.

   با آن چه در زبان عامیانه تعبیر به نق زدن می کنیم خیلی تفاوت دارد، انسان نقاد در انتقادینگاه :

 و برخورد عالمانه با مسائل است، نه از جنس نق هوشمندانه نگاه انتقادی نگاه بسیارحال ارزیابی است. 

زدن و نه حتی از جنس سرکوفت زدن. خودانتقادی نباید به سرکوفت زدن و سرزنش خود تبدیل بشه 

  چون آثار بسیار منفی روانی دارد.

  مرام اخلاقی یعنی و تعهد موجب مرام اخلاقی می شود )دارد تعهد انسان حرفه ای به حرفه خودش

دش یک سری اصول و خط قرمزها دارد و با خودش تعهد می کند که به هیچ قیمتی قرار خو برای

. دلیل تعهد داشتن عشق به حرفه است. کسی که عاشق حرفه ( نیست من از این اصول پا فراتر بزارم

 اش باشه حرفه اش و با هیچ چیزی معامله نمی کند. 

 تعهد حرفه ای یا مرام اخلاقی: .6

 ؟شناختی که از حرفه گرایی پیدا کردیم از خودمون بپرسیم که معلمی شغل است یا حرفهبا توجه به این  
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آیا کسانی هستند که معلمی را به این نکته ی مهم را مدنظر داشته باشید که انگاره ها در سرنوشت اخلاقی ما بسیار تاثیرگذارند. 

بسیاری بدتری مثل اینکه معلم فقط یک کارمند حقوق بگیر منزله ی چوپانی تلقی می کنند؟ تا پزشک؟ یا مادر؟ یا تلقی های 

هیچ کدام از این  تلقی ها به پای تلقی حرفه ای از  است. متناسب با این تلقی رفتار معلم با دانش آموزان بسیار متفاوت خواهد شد؟

 معلمی نمی رسد. 

یامبر ین ما هم هست. پامکان ندارد کسی ادعا کند اخلاقی است اما حرفه ای نیست این مسئله در د

 . باشد اما کار خودش را بلد نباشد خیانت کرده است منصب و جایگاهیفرمود: اگر کسی در 

ی دو طرفه است یک انسان اخلاقی برای اینکه در رابطه ی بین اخلاق و حرفه ای بودن یک رابطه 

برای اینکه در حرفه ای ادعای اخلاقی بودن صادق باشد باید حرفه ای باشد و یک انسان حرفه ای 

 بودن خودش صادق باشد باید اخلاقی باشد.

 حرفه ای                      اخلاقی                                                         

  مرام اخلاقی:

کتاب اخلاق حرفه ای در مدرسه  49)صفحه  چقدر است؟خودتان نمره شما به تعهد حرفه ای و مرام اخلاقی 

 پرسش نامه ای است که این میزان تعهد را می سنجد(

 از پرسش های مهم این پرسش نامه:چند نمونه 

ناراحت می شوم  به کار بی رغبت می شوم    ما را قطع می کنند از کارم تنفر می یابم: وقتی اضافه کاری ش4پرسش 

  اما کارم را کم نمی کنم 

  ی تفاوتم انگیزه ام کمتر نمی شود ب ناراحت می شوم  .از اینکه تشویق نشوم، حالم گرفته می شود 5

بسیار    گاهی در بحث شرکت می کنم    بی رغبتم   علمی بیزارم. در جمع همکاران، از مطرح شدن بحث های 6

 مشتاقم 

، از خواب شوق رفتن به مدرسه سرحال  خسته ام  شنبه صبح که می خواهم به سرکار بروم بسیار خسته ام  .14

 بیدارم می کند 

خرسند می شوم  هتری می یابم باحساس ، . اگر کسی در فعالیت حرفه ای من، دسته گل به آب دهد و ناموفق باشد19

 خیلی ناراحت می شوم. ناراحت می شوم  بی تفاوتم  
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اگر دوباره فرصت انتخاب شغل داشته باشم معلمی را انتخاب می کنم  معلمی هم شد شغل من . به خود می گویم 21

  به معلمی خود می بالم  

 لذت می برم ناتوانم   بدم می آید تنفرم م . از کارگروهی23

توانید متناسب با راهنمای آن به خودتان نمره دهید و سوال است و شما می  25در کل این پرسش نامه شامل 

  رام اخلاقی خودتان به دست بیاورید. تصویری از م

 از خودانگاری تا خودشناسی:

  self-conceptو معادل  خود انگاری: تصویر کلی و مبهم و به دور از واقعیت از خود

 می رسیم. (  self-knowledge)خودشناسی  به  عبور از خودانگاری=با دشناسی: خو

 به یک تصویر دقیق و واقع بینانه خودشناسی: فرایند عبور از خودانگاری به سمت رسیدن

نتیجه  ، منظورشانبسیاری از افراد وقتی می گن خودشناسیاز خودشناسی دو معنا برداشت می شود: 

دکتر در زمینه ی فرایند بودن خودشناسی سی را به عنوان فرایند می بینیم. خودشناسی است اما ما خود شنا

 . "من به روایت من"کتابی دارد تحت عنوان نیما قربانی از اساتید دانشگاه تهران هستند

بخش هایی از این کتاب: خودشناسی شناخت نیست، بلکه غفلت زدایی است، باز نگه داشتن چشم بر چیزی  

است، مشاهده ای بی مداخله، مشاهده ای از سر  است که در ما وجود و جریان دارد، خودشناسی مشاهده

 ی مشاهده در جهت شفاف تر کردن و غنی تر کردن آن است. سی معنا کردن و ترجمه دوستی و آشتی، خودشنا

و ، عبور کنیمتصویر کلی و مبهم )خودانگاری(  اینبنابراین همه تلاش هایی که ما انجام می دهیم تا از

 و مطابق با واقعیت برسیم اسم این فرایند را خودشناسی می گذاریم.  به یک تصویر واضح و شفاف تر

در کتاب نیما قربانی روش های زیادی گفته شده که در این جا به  :راه های عبور از خودانگاری به خودشناسی

 دو روش بسنده می کنیم: 

 دو راه وجود دارد: که تصویری که از خودم دارم مطابق با واقعیت هست یا نه؟  از چه کسی بپرسم

  آیا انگاره من از خودم مطابق با واقع هست یا نیست؟ این روش سابقه از یک فرد خردمند بپرسیم که

ثارشون این روش خیلی ای بسیار طولانی در تاریخ دارد اما دو نفر را می توانیم نام ببریم که در آ

در دسترس نیست، اگر انسان این روش خیلی ی. ست: جالینوس و محمد بن زکریای رازبرجسته ا

 وست و خواهر و برادر ارجاع دهیم. خردمند ایده آل در دسترس نیست می توانیم تصویر خودمان را به د



 

14 | P a g e  
 

   :تا ببیند انگاره ی شما  تصویر خودتان را به خودتان عرضه کنید)من به روایت من( از خودمون بپرسیم

در واقع باید . (صل در کتاب نیما قربانی وجود دارداین روش به شکل مف)چقدر با واقعیت تطابق دارد. 

پارامترها و هست و در طرف دیگر تصویری از خودم   رف این ترازوترازویی داشته باشیم در یک ط

تلقی ما می تونن  احساسات، تصمیمات و موضع گیری ها  پارامترهایی مثل رفتارها، داریم.سنجه هایی 

 یعنی تصویر ذهنی مان را با عمل و رفتارهای بیرونی خودمان محک بزنیم ،را از خودمان محک بزنند

پرسش نامه ای که در بالا نمونه سوال هایی از آن را مطرح کردیم روشی است برای سنجش خودمان، 

زیرا اگر به سوالات دقت کرده باشید در سوال ها گاهی از رفتارها پرسیده شده، گاهی از احساسات و .. 

 ه من از خودم دارم اینه.....آیا این تصویر با رفتارهای من هم خوانی دارد؟ ()تصویری ک

 نگاهی دوباره به مفهوم مرام اخلاقی با توجه به آن چه گفته شد:

و پایبندی به خط  خط قرمز ل و پایبندی به اصول، داشتناصو مرام اخلاقی یعنی مسئولیت پذیری، داشتن

 قرمز. 

در و دوستی فرد به حرفه پدید میاد.  هم از عشق حرفه می یاد و تعهد به حرفهمرام اخلاقی از تعهد به 

علی مجتهدی رئیس دبیرستان البرز که مثل محمد  سرگذشت انسان های حرفه ای می توان این مسائل را دید

 موقعیت های بسیار خوبی در پزشکی داشت و بخاطر عشق به معلمی آن را رها کرد. 

از نگاه فروید کارکردن و  با حرفه ی خودش از نگاه روان شناسان بسیار ارزشمند استمسئله ی دوستی فرد 

 . نهایت به مرام اخلاقی می انجامد پس عشق به حرفه درنشانه ی سلامت است  ورزیدن به کار عشق

 مرام اخلاقی  عشق به حرفه              تعهد به حرفه 

 نشانه های تعهد حرفه ای:

ویژگی ه آیا تعهد حرفه ای داریم یا نه؟ کهم خودمان و هم دیگران را بسنجیم  نشانه ها می توانیمبر اساس این 

 .ان و در دانش آموزان ایجاد کنیمرا هم باید در خودم ی زیرها

 این مورد در پرسش نامه بود:  هستند: تلاشگر و خستگی ناپذیریای انسان های حرفه ای انسان ه

 . یا احساس خستگی می کنیدا می رسد و قرار است سرکار روید آبعد از روز تعطیل وقتی شنبه فر

 ؟ آیا از او انتظار  تبعیت ما از دانش آموزمون چه انتظاری داریماست.  یادگیرنده بودن ،دومین نشانه

و آموزش پذیر بودن ترجیح دارد. باید سعی کنیم یادگیرنده بودن را  ؟داریم یا انتظار آموزش پذیر بودن

آیا ما خودمان به به دانش آموز یاد بدهیم تا مستقل شود. سوی دیگر این یادگیرندگی این است که 



 

15 | P a g e  
 

اگر معلم در سر های خودمان را بروز می کنیم؟  آیا مهارت معلم یادگیرنده هستیم یا نیستیم؟ عنوان

 ای رفتار کند که دانش آموزش متوجه شود که معلم هیچ نکته ی جدیدی را یاد نمی کلاسش به گونه

 نخواهد کرد.  ، نگاه حرفه ای به معلم خود کند طبعا دانش آموز گیرد و تغییر نمی

 انگیزه های بیرونی(، اما تعبیه کند : هر سازمانی می تواند مشوق هایی مثل حقوق خودانگیختگی(

ه ای فقط انگیزه های بیرونی نیست. این جمله در سازمان ها زیاد شنیده می حرفانگیزه های یک فرد 

ای ی من حرفه باید بدانیم که قرار نیست انگیزه شود که: کاری می کنند که انگیزه را از آدم می گیرند. 

ده و هم معلم و هم دانش آموزان برای یادگیری و درس باید انگیزه ی درونی شباشد.  وابسته به دیگری،

 خود انگیخته داشته باشند. 

 به هر حال از ما نقد می شود نحوه ی برخورد ما با نقد نشانه حرفه ای بودن یا  ،در جامعه :نقد پذیری

دو انگاره متضاد از هم از نقد وجود  نقدپذیر بودن یا نبودن به انگاره ی ما بستگی دارد. نبودن ماست.

ه بر جسم و روح ما وارد می شود و کببینیم و زخمی بدانیم ، یکی این است که نقد را دشنه ای دارد

که انگاره ذهنی اش از نقد  کسی طبیعی ست،. نقد را یک هدیه تلقی می کنیددومی این است که 

ست که از نقد اشد، طبیعی از آن استقبال نکند اما کسی که انگاره ی ذهنی اش هدیه ب ،دشنه است

ما به این مسئله تاکید شده که نقد را برای خودتان به منزله ی هدیه در آموزه های دینی استقبال کند. 

ی رو  در دانش آموزانش ایجاد پذیر باشه و هم نقدپذیرخودش نقدهم انتظار می ره که معلم ببینید. 

 کنه. 

 خیلی هم روی آن تاکید شده  اسبه ی نفس در ادبیات دینی ماست که معادل مح :خود انتقادی(

: حاسبوا قبل ان اینکه شما را محاسبه کنند شما خودتان خودتان را محاسبه کنیداست، قبل از 

و اون رو دنبال می کنه. کسی که ادعا می کند که  لاقه دارهانسان حرفه ای به نقد خودش ع (تحاسبوا

خودش بی خیال باشد پس مدام  تعالی حرفه ی من عاشق حرفه ی خودم هستم نمی تونه نسبت به

  و نقد می کنه. خودش

 :اگر فرد کم  انسان های حرفه ای دیگران را از اینکه هم حرفه ی خودشان شوند، تشویق می کنند

هم حرفه ی ما شده، اما موفقیت هایش بیشتر از ما باشد واکنش ما نسبت به بقه و کم سن و سالی، سا

یا او را طرد می کنیم و زیرآبش را موفقیت های او چه خواهد بود، آیا ما او را تشویق و ترغیب می کنیم 

 می زنیم؟

 تشویق می کند. نه کم  شان میزان شایستگی را به اندازه ی دیگران این است که نشانه ی فرد حرفه ای

ست سر از چاپلوسی دربیاورد و ممکن ا تشویق دیگران بخل است. تشویق، نقطه ی مقابلتر، نه بیشتر. 
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او را تشویق نکنیم گرفتار بخل هستیم. اما اگر کسی ویق دارد و سر از بخل...اگر کسی شایستگی تش یا

 ندارد و او را تشویق کنیم گرفتار چاپلوسی هستیم. شایستگی تشویق 

  .چرا به  کار گروهی علاقه نداریم، کتاب معروفی در این انسان حرفه ای به کارگروهی اشتیاق دارد

 به حرفه. چونعدم تعهد . 1ر این کتاب: کارگروهی دموانع  "پنج دشمن کار تیمی"زمینه است به نام 

تن دادن  ،: اقتضای مسئولیت پذیریمسئولیت گریزی. 2اقتضای تعهد به حرفه انجام کار گروهی است. 

 خودشیفتگیعلتش  . آدم هایی که از کارگروهی فرار می کنند ممکن است3ست. به کار گروهی ه

 خود نمی بینند و دچار توهم هستند. بیمارگونه باشد یعنی هیچ عیب و نقصی در 

 ما نظم را نظم هست،  اثربخشی در گرو اثربخشی براش مهمه و ،نظم: کسی که عاشق حرفه اش باشد

 . حاصل مدیریت روزانه می دانیم

 کیبی از دوتاست: مدیریت روزانه تر 

 رفتارو آراستگی ظاهری، اعتدلال در  پوشش : دمدیریت بر خو 

 یک معلم حرفه ای حتما برای کلاس برنامه ریزی و پایبندی به برنامه ها: مدیریت زمان ،

، با رفتار منظم معلم دانش آموزان هم نظم آن پایبندی نشان می دهدخودش برنامه دارد و به 

 ..را یاد می گیرند

  ید نشان می معلمی که از حرفه ی خودش بد می گوبه حرفه از نشانه های  حرفه ای بودن است. بالیدن

 دهد که حرفه ای نیست و تاثیرات منفی روی دانش آموزان می گذارد. 

 ی اخلاق و حرفه گرایی یک رابطه ی دوسویه است:رابطه 

ادعایش باطل است. کسی با اخلاق است که کاری که بش  اگر کسی ادعا کند اخلاقی است اما حرفه ای نیست

  محول شده را حرفه ای انجام دهد. 

 اگر کسی پستی را اشغال کند اما کاربلد نباشد خیانتکار است. حدیث حضرت محمد:مضمون 

دعایش نادرست و اگر کسی ادعا کند حرفه ای است اما اصول اخلاقی را رعایت نمی کند باز هم باید بگوییم که ا

 است. 

رابطه ی بین اخلاق و حرفه ای )اخلاق و حرفه گرایی(  Ethics and professionalism :معرفی کتاب

 بودن را توضیح داده است. 

یم که: : تعمدی در این کار بوده تا این نکته ی مهم را بگویچرا تعریف اخلاق را از همان ابتدا مطرح نکردیم تعریف اخلاق:

ی تعریف فقط ارائههای ما از اخلاق است. انگاره رفتارهای ما را تعیین نمی کنند بلکه آنچه رفتارهای ما را تعیین می کند  ،هاتعریف 

 . برای تشخیص رفتار اخلاقی از غیر اخلاقی داشته باشیممعیارهایی باید بلکه  ،اخلاق کفایت نمی کنداز 
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 دو دیدگاه در این زمینه وجود دارد:  رابطه ی بین اخلاق و ادب؟

  این دو متمایزند: .1

 5و  4از عارفان سوفی مسلک قرن  دیدگاه عبدالرحمن سلمی : 

سی به پیامبر و و اخلاق محصول تأ کار می بریم که قابل اکتساب است واژه ی ادب را برای فضایلی به 

 . بزرگان است

  نسبی هستند اما از نگاه شهید مطهری: آداب را برای اموری به کار می بریم که عرفی، متغیر و

 به کار می بریم که ثابت و مطلق اند.  اخلاق را برای اموری

امروزه کلمه ی اخلاق در آثار کلاسیک ادب و اخلاق را مترادف هم بکار می برند.  :اند مترادفاین دو  .2

از آثار ایشون در آثار کسانی چون عبدالله بن مقفع کلمه ادب بیشتر کاربرد دارد. بیشتر استفاده می شه. 

 ادب الکبیر، ادب الصغیر 

سیرت است و نه خَلق ) )سیرت باطنی آدم ها( خلُقق از این کلمه: اخلاق جمع عالمان اخلالغوی تعریف 

 (ظاهری

، ملکه )همه عالمان سنتی و معاصر در این تعریف اتفاق نظر پایدارت نفسانی به نسبت هیأتعریف اصطلاحی: 

رفتارهای پس  درنگی از او صادر می شود،دون هیچ ب رفتارنفسانی که اگر در فرد ایجاد شد ملکه دارند(....

 داده نمی شود. ی بودنعنوان اخلاق و لو ارزشمند، اتفاقی

 اخلاق:

ه بعد و ساحت درونی اشاروقتی اخلاق را به عنوان ملکه ی نفسانی تعریف می کنیم در واقع داریم به یک 

هر . عینی و بیرونی خارج می کندمی کنیم و درون قابل کشف نیست و این تعریف ما را از حالت عملیاتی و 

 ملکه ی نفسانی آثار بیرونی دارد. 

ت نفسانی )رفتار براساس خروجی آن هیأ می توان وان اخلاق رات نفسانی می تبه جای تعریف اخلاق به هیأ

 ...تعریف کرد..ارتباطی(

 خارج نیست؟این نکته را فیلسوفان اخلاق به روشنی متذکر شدند که رفتارهای ما از چهار دسته 

ارتباط  / ارتباط با دیگران /ارتباط با خود /ارتباط با خدا: در هر لحظه ای در یکی از این رفتارها قرار داریمما 

 با طبیعت

 ،رفتار ارتباطی قدسی: در حال ارتباط و مناجات با خدا .1
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درونی ویژگی ها و صفات  ر حال ارتباط با خودمون هستیم، باوقتی د رفتار ارتباطی درون شخصی: .2

 . خودمون سروکار داریم، داریم با خودمون نجوا می کنیم

مثل رفتارهای اجتماعی، گروهی، زمانی که ما با دیگران در ارتباط هستیم.  رفتار ارتباطی بین شخصی: .3

 سازمانی

 رفتار ارتباطی برون شخصی: ارتباط با طبیعت، با حیوانات، گیاهان..... .4

ر راست گفتن شخص نمیشه گفت اخلاق...باید یک رفتار زیاد تکرارشود....فقط با یکبااتفاقی ای نکته: به رفتاره

 راستگو نمی شود.

 

 وضوع علم اخلاق نیستند:مموارد زیر 

 هرگز: رفتارهایی که هرگز از ما سر نمی زند.  .1

 ق این دسته از رفتارهای ما نیست. ناپایدار: موضوع اخلا اتفاقی/ .2

 دائمی: مثل رفتارهایی که از معصومین سر می زند.  همیشگی/ .3

تا این جا این می  در اخلاق حرفه ای پس تعریف از اخلاق اغلب/ به نسبت پایدار: نوع چهارم رفتار: .4

 رفتار ارتباطی به نسبت پایدارشود: 

 . نداشته باشند غیر منطقی و نشدنی است یهیچ تخلف و انحرافانتظار اینکه آدم ها به نسبت پایدار می گیم چون  

 کنیم تا اخلاقی شویم؟با توجه به این مطالبی که گفته شد از کجا باید شروع 

 آیا باید اخلاقی تر شدن را از دیگران شروع کنیم؟ )رفتارارتباطی بین شخصی( یا باید از خودمان شروع کنیم؟

 )رفتار ارتباطی درون شخصی( 

 ن شروع کنیم. ران این است که ما باید از خودماو نظر غالب صاحب نظ

استه از سبک رفتاری است که ما با سبک رفتار ما با دیگران دقیقا برخ از کوزه همان برون تراود که در اوست:

اگر من به خودم ظلم خودمان داریم اگر من نتوانم با خودم مهربان باشم، با دیگران هم نمی توانم مهربان باشم. 

 . یگران هم ظلم می کنمکنم به د

می افتد ای که در این جا اتفاق از به ملاک داریم، مغالطه نی ،برای تمییز دادن رفتارهای اخلاقی از غیر اخلاقی

 د.نریف به ما ملاک نمی دهاتع ف را با ملاک ها اشتباه می کنیم،این است که ما تعاری

 سنجه ی شما چیست؟یک رفتار ملاک و برای تشخیص اخلاقی بودن یا نبودن  
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می توانیم بگیم این رفتار  (مطابق با هنجارهای اجتماعی( باشد بعضی ها گفتند که اگر رفتارهای ما هنجارین

 اخلاقی است. 

 . اخلاقی هستند بعضی ها هم گفتند اگر رفتارهای ما منطبق با قوانین جامعه باشن

 بعضی ها  هم هستند که ملاک اخلاقی بودن یا نبودن را قوانین شرعی می دانند. 

 اخلاقی است. بود و رضایت آن ها را جلب کرد  دیدگاه های دیگر: اگر رفتارهای ما منطبق با منافع دیگران

اخلاقی اند، یا اشکالات دیدگاه های بالا: ما با هیچ توجیهی نمی توانیم بگوییم که همه ی هنجارها و قوانین 

 رضایت طرف مقابل اخلاقی است. 

پس ما یک ترازو داریم، ترازوی اخلاق... در یک کفه ی این ترازو رفتار ماست و در طرف دیگر درست تر این 

است )یعنی حقوق طبیعی که  rightمنظور از حقوق در این جا را بگذاریم.  "احترام به حقوق دیگران"است که 

 )قانون( lawتقریبا جهان شمول است( نه 

 ، اخلاقی است.را داشتاحترام به حقوق دیگران ویژگی اگر رفتار من، 

اگر رفتاری که من بر اساس ملاک اخلاق یعنی احترام به حقوق، ما می توانیم هر رفتاری را سنجش بکنیم. 

و این رفتار من این حقوق را  ابتدا باید بدانم که من واجد چه حقوقی هستم ،درون شخصی استانجام می دهم 

 حقوق دیگران رعایت می شود یا نه.....  رعایت می کند یا نه ...اگر رفتار من برون شخصی است آیا

 درست است که این ملاک عینی است اما برای کاربست درست آن نیاز به فعالیت های جانبی داریم و آن ها این

 تار را بر اساس این حقوق بسنجیم. است که ابتدا من باید حقوق افراد را بشناسم تا رف

مثل حق حیات: همه ی موجودات زنده حق حیات دارند. آدمی حق حیات دارد و رفتار من زمانی اخلاقی است که  حقوق طبیعی

 به حق حیات دیگران احترام بگذاریم. 

 از امام سجاد علی السلام به غیر از صحیفه ی سجادیه، رساله ی حقوق در اختیار داریم. 

 .سبک رفتار ارتباطی مبتنی بر رعایت حقوق طرف ارتباط تعریف اخلاق در یک عبارت کوتاه:

درجه باشون در  360افرادی که در این گستره ی اگر بخواهیم اخلاقی عمل بکنیم باید به حقوق همه ی  

 درجه است. 360حرفه ای مسئولیت پذیری در قبال حقوق افراد درمحیط اخلاق وفا بکنیم.  ،ارتباطیم

  انواع مسئولیت هایی که داریم:

 . تبیین می شن "شرح وظایف"مسئولیت های حرفه ای در قالب  مسئولیت های حرفه ای: .1
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 مسئولیت های کیفری                                                                                         

 مسئولیت های قانونی در قانون نوشته می شوند.مسئولیت های قانونی:   .2

 مسئولیت های مدنی                                                                                      

       

 ویژگی های مسئولیت های اخلاقی: مسئولیت های اخلاقی: .3

 هستند. پایبندی درونی قی نیازمند مسئولیت های اخلا 

واند بسیاری از مسئولیت های حرفه ای و قانونی ما می ت هستند: فراگیرمسئولیت های اخلاقی،  

 اخلاق فراتر از حرفه و قانون است.   .مسئولیت اخلاقی ما هم باشد

 افراطی به این مسئله توجه کنیم زیرا اما نباید ،داشته باشدهم می تواند توجیه اخلاقی گاهی  وفاداری به حرفه و قانون 

 می توانند اخلاقی نباشند. و یا دستورالعمل های حرفه ای  برخی از قوانین 

 بلکه ابتدا بایدمه مسئولیت های حرفه ای عمل کند بنابراین ما انسان اخلاقی را فردی نمی دانیم که به ه

 . میزان اخلاقی بودن حرفه و قانون را بسنجیم

 هستند. همراه و همزاد بشر یش بشر مسئولیت های اخلاقی از آغاز پیدا 

می شوند و در یک جایی و یک زمانی نوشته  و قانونی همزاد بشر نیستند و مسئولیت های حرفه ای

 مصوب بشر هستند. 

است و همه ی مسئولیت های اخلاقی امکان مصوب ون نامدّمسئولیت های اخلاقی غالبا نانوشته و  

دروغ به کس دیگری خسارت می زند  مثلا یک دروغ ساده که فردی می گوید و با اینشدن ندارند. 

 قانونی کرد.  نگفتن این دروغ کوچک را نمی شه

سایر مسئولیت ها: همان طور که گفته شد همه ی مسئولیت های قانونی و حرفه ای اخلاقی ترازوی  

 نیستند و در ترازوی مسئولیت های اخلاقی سنجیده می شوند. 

  اخلاق حرفه ای در تعلیم و تربیت:

این سه ساحت اخلاق بر اخلاق شهروندی:  /اخلاق شغلی  /اخلاق شخصی به طور کلی سه ساحت اخلاق داریم:

اخلاق شخصی روی اخلاق شغلی تاثیر می گذارد و اخلاق شغلی روی اخلاق روی هم تاثیر می گذارند. 

هم پرخاشگر است و در بستر  در محیط شغلیاست کسی که در خانواده پرخاشگر شهروندی تاثیر می گذارد. 

کسی که در خانواده رفتار اخلاقی دارد، در شغل و جامعه هم اخلاقی رفتار جامعه هم پرخاشگر خواهد بود. 

 خواهد کرد. 
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 ساحت های پیشین است که باید به آن ها توجه کنیم. رفتارهای ناهنجار در جامعه تابعی از 

..وقتی اخلاق حرفه ای را مضاف مضاف الیه می است نه صفت و موصوف مضاف مضاف الیه ،اخلاق حرفه ای

متناسب با همه ی این حرفه ها ما دونیم معنی اش میشه اخلاق حرفه ها و ما تا دلتون بخواد حرفه داریم. 

همه ی این   و ...... اخلاق حرفه ای داریم مثل اخلاق معلمی، اخلاق کشاورزی، اخلاق پزشکی، اخلاق سینما

 شاخه ی اخلاق کاربردی می باشند.  اخلاق ها که گفتیم زیر

 اخلاق حرفه ای زیر شاخه اخلاق کاربردی است.  :کاربردی اخلاقتفاوت اخلاق نظری و 

کار،  یماری های روانی را درمان کند اینروانشناس نمی تواند ب همان تفاوت بین روانشناسی و روانکاوی است.

ست که نمی پزشک ا روانکاو و  کار اخلاق حرفه  ای مثل کارکار روانکاو است که بر بالین بیمار حاضر می شود. 

ن کیس و مورد این است که هما کار متخصص اخلاقتواند نسخه ای واحد برای همه ی مشکلات اخلاقی بدهد. 

خوشبختانه در سنت ما است. از اخلاق است، انگاره ی طب انگاری  خاص را معاینه کند. این یک انگاره ی درست

 خوبی از عالمان اخلاق وجود دارد که آن ها طبیبانه به سراغ مشکلات اخلاقی رفتند یکی از آن هاآثار بسیار 

به عنوان پزشک طب روحانی از این بزرگان می بینیم آن ها هم  وقتی آثاری مثل محمد بن زکریای راضی است.

هم نگاه طب انگاری به  عبدالرحمن سلمیم اخلاق به بیماران نگاه می کردند. بزرگانی مثل و هم به عنوان عال

 اخلاق دارد. 

رذایل  نتیجه گیری: اخلاق حرفه ای موقعیت مند است و دقیقا روی همان کیس متمرکز می شود.

 اخلاقی مثل زیرآب زنی در یک سازمان علتی دارد و در سازمان دیگر علل دیگری داد. 

 اخلاق کاربردی

 

 اخلاق تعلیم و تربیت 

 

             

 ویژگی های خلُقی و منشی یا             

 ی رفتاری و کنشی و الزامات اخلاقی بایستگی هاکه در حرفه تعلیم و تربیت مطرح است                            فضایلی 

 

 ما در تعلیم و تربیت به هر دوی این ها کار داریم. 
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 :مطالب گفته شده خلاصه ای از

د و دار بروندادی به هر حال،ت نفسانی که موجب بروز اخلاق می شود، این هیأتعریف کلاسیک از اخلاق به ملکه ی نفسانی است. 

کردیم: در زمینه ی رفتار به حوزه های چهارگانه رفتار اشاره تعریف کرد.  هم از طریق رفتارمی توان  آن رفتار است، پس اخلاق را

، اخلاق ن شخصیصی، اخلاق بخاخلاق درون ش اخلاق قدسی، متناسب با این حوزه ها اخلاق داریم:...... ، طبیعتدیگران، خود، خدا

رعایت  و اخلاق اینگونه تعریف شد: سبک ارتباطی پایدار مبتنی بر   )در این جا ما اخلاق رو به رفتار تعریف کردیم(محیط زیست 

 است.   ..این تعریف اساس اخلاق حرفه ایحقوق دیگران  در برابرخلاصه گفتم مسئولیت پذیری و به طور  حقوق دیگران

 :ه عبارت دقیق تر دو رهیافت داریمبحرفه ای را از دو منظر دیده اند،  اخلاقدر جامعه ی ما 

 "منابع انسانی" روی  ی فقطما همه ی سرمایه ها و توانمان را برای رشد اخلاق یعنی هیافت فردگرایانه:ر

 . مدیر اخلاقی، کارشناس اخلاقی، معلم اخلاقی، دانش آموز اخلاقی و نتیجه اش: متمرکز کنیم

ری هاست. اگر رهیافت ما به اخلاق، و سیاستگذابحث در این جا روی مدیریت راهبردی  رهیافت سازمانی:

 سازمان اخلاقی و مدرسه اخلاقی است.  سازمانی باشد خروجی این است:

 هم ی وبه اخلاق معلم به عنوان یک شخص حقیق هم صحبت می کنیم بایدوقتی درباره ی اخلاق معلمی 

  سازمانی به این قضیه نگاه کنیم و گرنه طرح ما ناقص خواهد بود.

اگر همه  توجه زیاد به رهیافت فردگرایانه باعث شده که رهیافت سازمانی مورد غفلت واقع شود.در ایران معاصر، 

اگر می ی افراد موجود در یک سازمان اخلاقی باشند، هیچ ضمانتی ندارد که خروجی آن سازمان اخلاقی باشد. 

آیا از نگاه شما سازمان و خواهیم خروجی سازمان اخلاقی باشد باید تکلیفمان را سر این قضیه روشن کنیم که 

یه ی یک سازمان منابع انسانی است ولی آیا این ارزشمندترین سرما ؟؟سیستم مساوی است با منابع انسانی؟

ا مساوی با منابع انسانی بدانیم و بعد برای رشد اخلاق در این مجموعه مسئله به ما اجازه می دهد که سازمان ر

چرا به سازمان بیشتر توجه  آیا سازمان عناصر دیگری ندارد؟؟؟فقط روی سرمایه ی انسانی سرمایه گذاری کنیم. 

م، امروزه در سازمان به دنیا می آیی سازمان ها در زندگی ما جای زیادی رو اشغال کردند.امروزه یرا می کنیم؟ ز

 ،در سازمان از دنیا می ریم. با توجه به این سایه ی سنگین سازمان ها کار می کنیم و در سازمان رشد می کنیم،

 نمی توانیم از سازمان غفلت کنیم. 

از جمله تلقی  فرض هاستنیازمند یک سری پیش ،اخلاق رهیافت سازمانی داشته باشیمپذیرفتن اینکه ما باید به 

 و برداشتمون از سازمان چی هست؟

 حداقل دو نوع نگاه به سازمان می توان داشت:
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: جمع جبری نیروهای انسانی آن سازمان: اگر از شخصی که این طرز تلقی رو داره بپرسیم سازمان اول تلقی

تمام برنامه ریزی های خودش را متمرکز  ، مدیر چنین سازمانیسازمان یعنی مدیر، کارمندان و ....چیه؟ می گه 

 "نیروی انسانی"روی فقط  می کنه 

 براش قائل شد. سومی هویتسازمان را می توان به عنوان شخصیت حقوقی دید، یعنی  :دوم تلقی

مدیری و پای عناصر دیگر سازمان را هم وسط آوردیم. در این تلقی نیروهای انسانی را معادل سازمان نمی دانیم 

فقط به نیروی دیگه نمیاد فقط روی نیروی انسانی سرمایه گزاری کند.  ،که نگاهش به سازمان این گونه است

توجه  عناصر ی همهدر این نگاه به انسانی توجه کردن چشم ما رو به عناصر بسیارزیاد دیگر سازمان می بندد. 

 می کنیم.

 سازمان یعنی داشتن موارد زیر در تصویر:

 

نیروی انسانی، فناوری، قوانین، برنامه ها، اهداف و در نهایت شرح وظایف، همه ی این ها می توانند اخلاقی 

آیا می شود این ها را معادل منابع انسانی شمرد؟ همه ی این ها با هم هویت سازمان را می سازند.  باشند یا نه...
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کتاب )انسان دارد برای اخلاقی تر شدن روی همه ی این عناصر سرمایه گذاری می کند. کسی که این نگرش را 

هشتاد سال پیش است یک کشیش پروتستانی امریکایی  که (راینهولد نیبور:اثراخلاقی و جامعه غیر اخلاقی،

 . ادنوشت که با ورود این کتاب به جامعه ی امریکا تحول چشم گیری اتفاق افت

انجمن ها همه ی این ها  ملت، کشور، گروه ها و سازمان ها و این کتاب می گه که یادمون باشه که جامعه،

فکر منطق اخلاقی سازی فرد غیر از منطق اخلاقی سازی جامعه است. .  فاوتی از جامعه ی انسانی دارندهویت مت

اگر همان را برای اخلاقی سازی سازمان بکار ببرید ای اخلاقی سازی فرد به کار بردید، نکنید که اگر برنامه ای بر

 .کامیاب می شوید

در این کتاب از مذهبی ها می پرسد: برای اخلاقی کردن جامعه چه باید کرد؟ و طبیعی است که مذهبی ها می  

 جامعه اخلاقی تر می شود.  ، فرد ورشد کند مذهبگویند هر چقدر 

 ترباسواد افرادبپرسیم که برای رشد اخلاقی جامعه چه باید کرد؟ آن ها می گویند اگر  سکولارهااگر از 

 بشوند و رشد علمی کنند لاجرم جامعه اخلاقی تر می شود. 

ایشون بعد از نقد این دو رهیافت می گوید که این دو رهیافت از این نکته ی مهم غفلت کردند که جامعه 

 . یستمساوی با فرد ن

که توسط قراملکی نوشته شده بر اساس همین رهیافت  "سازمان های اخلاقی در کسب و کار "همچنین کتاب 

 سازمانی به کسب و کار نگاشته شده. 

 مدرسه

-دهیآیا مدرسه سازمان است؟ عناصر بسیاری دست در دست هم می دهند تا مجموعه ی فعالیت های یاد

اگر چنین نگاهی به مدرسه داشته باشیم د. این عناصر را در تصویر زیر می بینید. یادگیری در مدرسه اتفاق بیفت

همه ی این ت از این عناصر انتظار داشته باشیم. ارانه اخلاقی شدن معلم را با غفلدیگر نمی توانیم ساده انگ

 عناصر به صورت سیستمی با هم ارتباط دارند، یعنی تاثیر و تاثر متقابل دارند. 

رسه برای اخلاقی شدن باید روی همه ی این عناصر سرمایه گذاری کند و اخلاقی رفتار کردن را از همه مدیر مد

 ی این عناصر بخواد نه فقط از معلم. 
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 در تصویر زیر ببیند: 

 

 که انتظار داریم اتفاق بیفته.است . خروجی ها تغییراتی فعالیت ها در مدرسه بر اساس یک سری ورودی هاست

  فرایند تدریس، فرایند ارزشیابی و فرایند تربیت فعالیت حرفه ای معلم است. 

تلقی و انگاره ی ما باعث رفتارهای  چیست؟تلقی شما از مدرسه و اداره کل، سازمان و وزارت آموزش و پرورش 

 متفاوتی از ما میشه. 
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 به تصویر زیر نگاه کنید:

 

آموزش و پرورش چیست؟ گاوی که باید دوشید؟ خرسی که کندن یک مو هم از او غنیمت است؟ ببری که باید 

از آن فرار کرد؟ پلی که باید از آن عبور کرد تا به منافع رسید؟ کشتی ای که ما را به مقصد می رساند؟ خانواده 

ی این  ی مثبت تر شده اند ولی در کل همهبا این که دو تلقی آخر کم ای است و ما عضو این خانواده هستیم. 
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و نگاه آخر، مثبت تر و مفید تر است. به عنوان یک خانواده که عضوی از آن می بینند،  نگاه ها ابزارانگارانه است. 

 بسیار متفاوت خواهد بود.  طبیعی است که نوع نگاهی که بین افراد برقرار میشه

ارزشیابی  اجرا/ پرورش و تربیت/ نظامت)ناظم(/ مشاوره/ مدارس: مدیریت/نمونه ای از تقسیم بندی حرفه ها در 

 خدمات علمی/

 

 

و نمی توان همه ی این موارد را است  )صفحه بعد( وقتی اسمی از مدرسه می بریم منظور همه ی موارد زیر

 نادیده گرفت و تربیت اخلاقی را فقط به نقش معلم فروکاست. 

است تحول و رشدی در حوزه ی معلمی اتفاق بیفته این نگاه سازمانی باید به حرفه ی  معتقد هستیم که اگر قرار 

ن و مدیران که نگران رشد اخلاقی حوزه ی معلمی هستند، همان طور که روی معلم استگذارامعلمی باز بشه. سی

اصر دیگر به عنوان یک شخصیت حقیقی سرمایه گذاری می کنند، به همین نسبت و بلکه بیشتر باید به عن

 توجه کنند.  مدرسه
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گرایانه به سازمان فرد را منعزل از سازمان در نظر می گیریم اما در رهیافت  سازمانی علاوه بر  در رهیافت فرد

توجه به تمام عناصر، فرد را هم در سازمان می بینیم، یعنی نقش آن فرد در سازمان را می بینیم نه فردی 

از این جا به بعد اگر از نیروهای سازمانی صحبت می کنیم یک شخصیت حقیقی مد نظر ما  منعزل از سازمان.

 مدرسه را هم سازمان ببینیم.باید  نیست، بلکه باید آن نیروی انسانی را به عنوان پاره ای از سیستم ببینیم و 

 

 جلسه هفتم: یادگیری به کردار نه به گفتار:

 . بین فرد معلم و دانش آموزانش معلمی نوعی تعامل هست

شنونده. دانش آموز معلم گوینده است و  :تعامل این است که نگرش به این و ساده انگارانه ترین، دم دست ترین 

 یعنی فقط ارتباط کلامی

اگر حرفه ای تر و ژرف تر به این تعامل نگاه کنیم: ارتباط بین معلم و دانش آموز  نگاه حرفه ای به تعامل:

. ، دانش آموز از همه ی حرکات و سکنات معلم داره درس یاد می گیرهگسترده تر از ارتباطات کلامی هست
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همه نقشی در  ع کهمتنو ونزبان در برابر این شئمی توانیم برای نقش معلمی برشماریم که  ون زیاد و متنوعشئ

 به حاشیه می رود.  یادگیری دارند،

 جنس الگو و سرمشق هست و فقط در گفتار قابل خلاصه شدن نیست.  رابطه ی بین معلم و دانش آموز از

 نقش الگویی معلم

 

 کردار: تمام حرکات و سکنات معلم                             گفتار: دانش آموز از گفتار و                         

 )ژرف نگری(نقش الگویی دارد                         صحبت کردن معلم درس یاد می گیره                    

ارتباط معلم با دانش  شئونی که معلم دارد و دانش آموز از آن یاد می گیرد:شئون یاددهی معلمی: 

آموزنده  ،به ارتباط کلامی خلاصه نمی شود، همه ی ارتباطات زیر برای دانش آموز آموزش فقط

 است. 

معلم چگونه با  نگاه می کنه ببینهبین خودش دانش آموز با نگاه نافذ و تیزتعامل اخلاقی با خود:  .1

ا را می دانش آموز همه ی این ه به خودش احترام می گذارد؟ معلممثلا آیا  خودش تعامل می کنه:

خودش رفتار کنه و  با یداز این رفتار معلم می آموزه که چطور با دانش آموزبیند و درس یاد می گیرد. 

تارش با دیگران...نحوه ی رفتار معلم با خودش تعیین می کنه که او چه رفتاری با رف این میشه سرمنشأ

 دانش آموزان خواهد داشت. 

زبانش را دارد یا  آیا معلم توان مدیریت زمان و دارد یا نه؟ بهره وریآیا معلم در کار خودش دغدغه ی  .2

بهره وری موضوعی  آیا معلم وقت کلاس را به نحو احسن استفاده می کند یا وقتش را می کشد؟ نه؟

با  اگر معلم کارش را در کلاس. است که ما باید در همه ی محیط هامون دغدغه اش را داشته باشیم

بهره  داری که انجام می دهکه باید کش هم یاد می گیرد دانش آموز دغدغه ی بهره وری انجام دهد،

 . وری داشته باشه

آیا نگاه معلم به دانش آموز نگاه مشفقانه و مهربانانه هست یا   :ارتباط بصریمهربان، مادرانه،  نگاه .3

نگاه او متعصبانه است؟ همراه با عصبانیت است؟ یا همراه با لطافت، همدلی و همراه با صمیمیت  نیست؟

و این نگاه معلم این مسئله را به دانش آموز یاد می دهد که: تو هم می تونی همون جوری که  است؟

 به دیگران نگاه کنی.  من نگاهت می کنم
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اگر معلم به گونه ای رفتار و حرکات کرد که  با خود و دیگران. رفتار محترمانه کردار نرم و محترمانه: .4

شبیه اخلاق  )این معنای احترام، رفتارش محترمانه است.، یعنی را رعایت کردحقوق خود و دیگران 

اگر رفتار ما به گونه ای  بودن کند. است(...رفتار محترمانه رفتاری است که طرف مقابل احساس ارزشمند

دانش آموز رفتار محترمانه و رفتار نکردیم.  ابل احساس حقارت کند پس محترمانهباشد که طرف مق

اگر وارد جامعه شدیم و از روی رفتار معلمش یاد می گیرد. چگونه احترام گذاشتن به دیگران را 

 وضعیت آموزشی ما در کلاس ها باید بدونیم که این ناهنجاری ها به نوعی ریشه در ناهنجاری دیدم

بینم میشه ردپاش رو دنبال کرد و تا  اگر من در سطح جامعه، در محیط های کاری احترام نمیداره. 

در دانش  یایجاد تغییر از معلم اینه که یادتون هست که گفتیم انتظار ل کرد. سرنخ را دنباسر کلاس 

 بکند نه فقط انتقال دانش تخصصی بلکه معلم باید بتونه یک شهروند مطلوب تحویل جامعه بدهد.  آموز

ما به شکل های مختلف می تونیم گفتار داشته باشیم: هجو، مفید،  :معلم و شفقت آمیز گفتار استوار .5

رفتار کند.  با این نوع ادبیات با دیگران مضر.... اگر گفتار معلم استوار باشد، دانش آموز هم یاد می گیرد

منشا گفتار استوار می تونه شفقت باشه...معلم اگر مشفق باشه رفتارش و گفتارش بسیار متفاوت خواهد 

 با معلمی که شفقت ندارد.  بود

 پرخاشگری اقتدار هم در کلام و هم در کردار باید باشد اما معمولا  اقتدار با  :صمیمیت اقتدارهمراه با .6

اشتباه گرفتن اقتدار با همراه با صمیمت است.  ،اقتدار سالم اشتباه گرفته می شود.و برخورد های تند 

اقتدار سالم یا ناسالم معلم، در ذهن دانش آموز هم نقش قدرت طلبی بسیار می تواند آسیب زا باشد. 

  می بندد. 

 چگونه برخورد می کند؟ معلم با پرسش دانش آموز :نوع مواجهه و برخورد با سؤال دانش آموز .7

اما پیش می آید که برای اذیت کردن معلم یا  بیشتر اوقات دانش آموز برای بیشتر دانستن می پرسد

معلم وقتی با این پرسش ها با هر انگیزه   سؤال بپرسد.با برای وقت کشی محک زدن او یا از سر لجاجت 

جاست که دانش آموز یاد می گیرد که در مقابل  پاسخ می دهد و از همینچگونه  مواجه می شودای 

خبر  انگیزه های دانش آموز ه برخورد کند. معلم قرار نیست ازدیگران اگر از او چیزی پرسیدند، چگون

و شفقت به سؤال او  ، همراه با صمیمتنگاه مهربانانه، با باید فارغ از این انگیزه هااو داشته باشه. 

را از سر دغدغه ی دانستن بپرسد  و او را به این سمت هدایت کند تا سؤال های خودش توجه کند

باید توجه کنیم که  برای تربیت فرزندان پرسشگروآموزش پرسیدن از انتظاراتی است که از معلم داریم. 

 . آیا ما با رفتارمون تشویق به پرسیدن می کنیم یا نه
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قرار باشد.  آسیب زابه طور کلی در فضای علم وارد کردن نگاه های ارزشی می تواند  ارزش داوری: .8

 اگر در مقابل رفتارهای دانش آموزان پای ارزش/نیست علم را از پشت عینک ارزش ها، ارزشیابی کنیم. 

 داوری را به میان آوریم بسیار آسیب زاست. 

اگر معلم در بیان علم خودش سخاوتمندی داشته باشد دانش آموزش هم سخاوتمندی  سخاوت علمی: .9

سی یاد نمی دهد ریشه ی این دیری در سازمانی چیزی می داند اما به کاگر مدر علم را یاد می گیرد. 

 می رسد.  معلم ی و رفتار غیرسخاوتمندانه سر کلاستا  رفتار نادرست

در پرسیدن سؤال آیا فرصت کافی و عادلانه در اختیار همه ی دانش  مواجهه عادلانه و منصفانه:.10

نمره دهی عدالت را رعایت می کند؟ و دانش آموز از رفتار معلم یاد می گیرد  آموزان قرار می دهد؟ آیا در

عادلانه چقدر حساسیت اینکه ما نسبت به رفتارهای غیر که آیا با دیگران با عدالت رفتار کند یا نه؟

تارهای غیرعادلانه حساسیت داشته شته باشیم بر می گرده به این جا که معلم چقدر به رفدا

 باشه.

دانش آموز به شدت از ظاهر و آراستگی و رفتارهای ظاهری معلم و دانش . پوشش برازنده: 11

. آراستگی قابل دفاع آراستگی را نباید با شیک پوشی و گران پوشی یکی گرفت. آموزانش درس می آموزه

 از گران پوشی است.  تر هست اخلاقی

در دانش آموز دقیقا به میزان  موزش پذیریایجاد روحیه ی آ :روحیه ی آموزش پذیری. 12

دانش  ز اتفاقات کلاس درس یاد می گیرد،پذیر بودن خود معلم بستگی دارد که آیا معلم ا آموزش

پس وقتی می گیم یادگیری منظور ما گستره ای از یادگیری آموز تیزبین از این چیزها درس ها می آموزد. 

 های بالا تربیت شهروند مطلوب است. است که در بالا مطرح شد و هدف نهایی همه ی آموزش 

عوامل مختلف در جامعه مثل مشکلات معیشتی، نابهنجاری های اجتماعی و .... بعضی افراد می گویند که 

روشی برای تخلیه است که  فرافکنیاین یک نوع  میشه. مانع این همه خروجی مفید که در بالا گفته شد

مشکلات معیشتی فقط نشون معلم نیست. اخلاقی نهاست ولی این توجیه گر رفتارهای نادرست ی روانی آ

رهای غیراخلاقی ما را موجه نشون می دن که رفتارهای غیر اخلاقی ما دارای علت است اما نمی تونن رفتا

ست اما جواب این افراد این است که: این درست است که معلم مسئول همه ی مشکلات اجتماعی نیبدن. 

 اخلاق معلمی است. یکی از عوامل بسیار مؤثر در شکل گیری اخلاق شهروندی 

، معلم الگو هست و معلمی نباید فقط به یک ارتباط کلامی ساده تقلیل یابد شانخلاصه مطالب بالا: 

علمی بر دانش آموز تاثیر ت دانش آموزان درس یاد می گیرند پس همه ی شئون ماز همه ی حرکا
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 منحصر یاددهی شون فقط روش وو معلمین باید این نکته رو در نظر داشته باشن که ارتباطشون  گذارند

ن بسیار می تواند آسیب زا آشنا نباشیم اتفاقا گفتار و زبا هم اگر ما به فنون گفتاری . در کلامشون نیست

 این شئون خیلی مهم هستند و ما باید به آثاری که این شئون می گذارند حساس باشیم.  باشد.

 است. نشان دهنده ی نحوه ی برخورد فرد با دیگران ،فرد با خودش یک اصل کلی: نحوه ی برخورد

 چرا ما دنبال یادگیری با این گستره هستیم؟ 

اگر در سطح جامعه خشونت و بی زیرا خروجی مدرسه و شهروندان آینده ی ما همین دانش آموزان هستند. 

احترامی و ناهنجاری های اجتماعی می بینیم، میشه ردپای این ها را تا مدرسه و تا سرکلاس دنبال کرد. 

 است.  معلمی ق شهروندی تابعی از اخلاقاخلا

 :جلسه هشتم

طرف های ارتباط معلم وقتی در یک سازمان مدرسه است  نکته شروع می کنیم که:این جلسه را با این 

..معلم باید بتواند با همه ی این معاونان و مدیران دانش آموزان، اولیاء، کارمندان،  بسیار زیادی دارد از جمله:

 ها ارتباط سازنده ای داشته باشد. 

به چه چیزی بر  ؟یا نه ی عوامل محیطی  داشته باشه  این که یک معلم می تواند ارتباط سازنده ای با همه

نوع رفتار ما با دیگران دقیقا  :فعلا این است کهما همان طور که قبلا گفته شد ؟ پاسخ اجمالی می گرده

ریشه در نوع رفتار ما با خودمان دارد. این اصل می تونه سبک ارتباطی ما را با مدیران، همکاران و غیره 

 تعیین کند. 

 میشه من رفتار سازنده ای با خودم داشته باشم کدام است؟ که باعثعواملی 

ست؟منظور از سبک ارتباطی من با خودم چی

 

مدیریت بر خود
سبک ارتباطی

با خویش
سبک ارتباطی

با دیگران
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 هست.   selfاست اما به زبان روانشناسان این نفس، همان نفس خود در زبان فیلسوفان ما همان  خود:

در شکل گیری بسیاری از ویژگی  نیستند، ه در حیطه ی اختیارات ماک ما می دانیم عوامل وراثتی و ژنتیکی

از حیطه ی اختیار ما  ام selfاما این بدان معنی نیست که بگوییم نفس و  های درونی ما تاثیرگذار هستند

هم عوامل ژنتیکی و غیر قابل تغییر داریم و  .در کنترل ماستیا حداقل بخشی اش  selfخارج است. کل 

بحث مدیریت بر خود یعنی رفتن به سراغ همین عواملی که هم تاثیر گذار  هم عواملی که قابل تغییرند.

 )اگر فقط ژنتیک را بپذیریم کل برنامه ی خودسازی روهواست(است و هم ما می تونیم تغییرشون بدیم. 

اگر کسی دغدغه اصلاح پس ما این مبنا )خود در کنترل ماست( رو پذیرفتیم که بحث خودسازی می کنیم. 

از مدیریت بر خود. به جای واژه ی کنترل بر خود از واژه ی  باید داستان را از کجا شروع کند؟ خود دارد

 که بار مثبت دارد.  مدیریت استفاده می کنیم

اگر بخواهیم از ذهن شروع کنیم کلمه ی ذهن بسیار  برای مدیریت بر خودم دقیقا باید سراغ کدام ساحت های وجودی خودم بروم؟

که درباره ی انگاره ها نوشته کتاب استاد قراملکی اولین اثری است ابعاد زیر هر کدام ابعاد و پاره های ذهن هستند.  لیکلی است و

 شده، ایشون در حال نگاشت کتابی به نام مدیریت انگاره که بحث های زیر تا حدی از آن کتاب است. 

 بنیان های مدیریت بر خود: 

ن ما را به خودشناسی در آموزه های دینی ما فراوا خودشناسی بریم.ما باید از خود انگاری به سمت  .1

حدیث "و تشویق و ترغیب به اینکه به نفستون بپردازید...  "آیه قران: علیکم انفسکم" ترغیب کردند.

نشناسه قطعا نمی تونه بر خودش  . آدمی که خودش و"است معصوم: معرفه النفس انفع المعارف

و  بارت دیگر لازمه ی مدیریت بر خود این است که فرد خودش، توانایی هامدیریت داشته باشه به ع

   را بشناسد.  ، افکارش و باورهاشاستعدادهایش

رسیده باشه که واجد توانمندی خودباوری: باید به خودش اعتماد به نفس داشته باشه باید به این باور  .2

نامه بر تواند باشد نمیماد به نفس کافی نداشته اگر فرد اعت .ن ها استفاده کندی است و می تواند از آهای

 مدیریت خودسازی داشته باشد. 

ید نسبت به خودش شفقت داشته باشه. اگر شخصی نسبت به خود مهربان : فرد بامهربان بودن با خود .3

 مدیریت بر خود هم ندارد. دیگر دغدغه ی  ،نباشد

 ابعاد مدیریت بر خود:

 :اولین و عمیق ترین لایه از خود که باید بهش توجه کنیم مدیریت انگاره هاست.  مدیریت انگاره 
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به جای آن  انگاره صورت خیالی از شیء که در فرایند ذهنی مشخص همچون اسم : "قدرت انگاره"راملکی در کتاب تعریف احد ق

 منشاء تاثیر و قدرت نسبت به آن می گردد.  و شیء می نشیند

 :اینکه ما خاطره های تلخ  ،خاطره ها در رفتارهای ما بسیار نقش آفرین هستند مدیریت خاطره ها

 ما تاثیرگزار باشد.  می تواند در نوع رفتار ،شیرین داشته باشیم یا

 :بخشی از وجود ما احساسات و عواطف هست، ما خیلی وقت ها سر احساستمون  احساسات و عواطف

و عواطفمون رو نتونیم کنترل کنیم، تصمیم می گیریم و رفتاری از ما بروز می کنه. اگر احساسات 

ریت هیجانی در همین جا مطرح بحث هوش هیجانی و مدیرفتارهای نامطلوبی از ما بروز می کنه. 

 میشه.

  اختیار ما هستند و قابل مدیریت هستند. اینکه ما در پذیرفتن باورها به باورها در باورها:مدیریت 

پشتوانه ی منطقی کافی و  باورهایی را بپذیریم کهو فقط  توجه داشته باشیم استدلال ها و دلایل معتبر

 معتبری داشته باشن، این خودش یک مرحله از مدیریت باورهاست. 

 ما در گفتارمون ممکنه حرف معلمی نیاز بسیار آشکاری به مدیریت زبان دارد.  :مدیریت زبان و گفتار

باید های هجو، هزل، مضر فراوانی بزنیم و این می تونه ارتباط اخلاقی ما را با دیگران تخریب کند. 

 توانمندی مدیریت زبان را در خود ایجاد کنیم. 

 :اینکه چه زمانی را به دانش آموز اختصاص ، تقسیم بندی زمان، تقسیم بندی بحث ها مدیریت زمان

 همه ی این ها از ابعاد مدیریت بر خود است.  دهیم، بودجه بندی زمان برای رسیدن به فصل ها

 :ی خودمان را در جمع مدیریت کنیم ما نمی تونیم بهما باید امور خصوص مدیریت امورخصوصی 

، دانش فاش کند رازش را خیلی راحت جلوی دانش آموز ن را فاش کنیم. اگر معلمسادگی اسرار خودمو

 فاش کردن اسرار را از این حرکت معلم یاد می گیرد. آموز هم 

 :غلی خودمون، محرمانگی شغلی خودمون، اهداف، استراتژی ها و همه ی اسرار ش مدیریت امور کاری

ید از فاش شدنش پرهیز و مختص این مجموعه باشه باآن چه که باید در حوزه ی شغلی خصوصی باشه 

 اگر نتونیم امور مربوط به کارمون را کنترل کنیم از مدیریت بر خودمان باز می مانیم. کنیم. 

 آثار مدیریت بر خود: 

 .کنیمگزاری  هدفابتدا                         موفقیت:  .1

 :موفقیت دو مؤلفه دارد

 انجام بدیم. برای دست یابی به هدف مؤثر قدامابعد                                            
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برای  می توانیم تلاشی مؤثر هدف درست برگزینیم و نه اگر ما مدیریت بر خود نداشته باشیم نه می توانیم 

 داشته باشیم.  دست یابی به هدف

ره این ها ریشه در تخلف اخلاقی دا زمانی که ما دچار رنجش و خودخوری می شویم شادکامی و نشاط: .2

اگر ما بتوانیم نشاط را از ما می گیرد. شادکامی و و این رنجش،  که ما به هر دلیل مرتکبش شدیم

مدیریت بر خود داشته باشیم و کمتر مرتکب اون تخلفات اخلاقی بشویم بهره ی ما شادکامی و نشاط 

 خواهد بود. 

 سلامت جسمانی و روانی: .3

 ت ما تابع توان مدیریتی ما هست. شخصی رشد شخصیت: .4

 اگر ما بتوانیم این ویژگی های اخلاقی را در اثر مدیریت بر خود در خود ایجاد کنیم میوه ی آن محبوبیت است.  

  :محبوبیت .5

این کنترل هیجان برای ما  ،موانیم هیجان هایمان را کنترل کنیاگر ما در اثر کسب توان مدیریت بر خود بت

، از چشم دیگران می افتند و نگاه منفی به آن ها پیدا محبوبیت می آورد، آدم هایی که بسیار هیجانی هستند

تشان کنترل و مدریت داشته باشند در نزد دیگران محبوب و آدم هایی که می توانند بر عواطف و هیجانا میشه

  ، محبوبیت است. نتیجه ی نهایی مدیریت بر خودترند. 

مطالبی که در بالا گفته شد نشان می دهد که ما چطور می توانیم به رفتارهای ارتباطی درست و سازنده دست 

 )همان مدیریت خود(پیدا کنیم. 

 فزایش بازدهی کار ماامدیریت برخود             رفتار ارتباطی موفق               
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 با تشکر از سرکار خانم مرانی


