
  

  عمومي و مدارسهاي  كتابخانه
  هاي نهادي توسعه همبستگي

  ناتالي ريف زيارنيك

  ترجمة
  دكتر مهرداد نيكنام

  
  

  
  
  

  



  زيارنيك، ناتالي ريف  : سرشناسه
 Ziarnik, Natalie Rief  

ريف  ناتالي/ هاي نهادي توسعه همبستگي: هاي عمومي و مدارس كتابخانه : عنوان و نام پديدآور 
 .رجمه مهرداد نيكنامزيارنيك؛ ت

  .1389،   هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه: تهران : مشخصات نشر 
 .ص212 : مشخصات ظاهري 
   4-10-6619-964-978  : شابك 
 فيپا : وضعيت فهرست نويسي 
   School & public libraries: developing the natural  :عنوان اصلي    : يادداشت 

alliance,c 2003. 
 . ؛ همچنين به صورت زيرنويس206 - ] 201[ ص : كتابنامه  : داشتياد 
 .نمايه : يادداشت 
  ايالات متحده--ها  ها و مدرسه كتابخانه : موضوع 
  ايالات متحده--ها و شاگردان  كتابخانه : موضوع 
 ، مترجم -1326رداد،  ه ، م ام ن ك ي ن : شناسه افزوده 
 هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه : شناسه افزوده 
 1389 2ك9ز/     Z718      : رده بندي كنگره 
 027/473      : رده بندي ديويي 
 7 9 8 1 6 0 2  : شماره كتابشناسي ملي 

  
  

  
  )88925790(اداره كل پژوهش و نوآوري  :مركز پخش

a  
   و مدارسهاي عمومي كتابخانه

  هاي نهادي توسعة همبستگي
  ناتالي ريف زيارنيك

  تر مهرداد نيكنامترجمة دك
  روز علم: آرايي صفحه

  1389 ،چاپ اول
   نسخه2000: شمارگان

  .حق هرگونه چاپ و انتشار محفوظ است
  ريال 40,000 :قيمت



  فهرست

  7......................................................................................................مقدمه
  13............................................................................. مختصرة ـ تاريخچ1
  49.............................................هاي متفاوت، اهداف مشترك  ـ توانايي2
  63................................................................................ ـ كارهاي روزانه3
  75...................................................................................ها هزينه  ـ كمك4
  87................................................................شتن منابع گذا  ـ به اشتراك5
  99................................................................ ـ تحقيق و فرآيند اكتشاف6
  111.........................................اي در كتابخانه عمومي  ـ خدمات مدرسه7
  133........................................................................ ـ يك روز در زندگي8
  159....................................................................گري  ـ پشت چرخ كوزه9

  201..............................................................................................كتابشناسي
  207.......................................................................................................نمايه

  



ی عا ه    با
ره« رش ز ه  تاب از ر دن  ی  خا اگا تا ی  ی 

ور  نار  و و  ی    م  با  ه او ی ا  ه   لازم  سازی ز
دن ی  گا ی،  ای  و تا ه ا  رگ ای و   ت  ا  

ت ید ا و   ا ر      ی    .»ود جام  ا ی
ر م ر   یقام 

  

 قدمتي به بلنداي تاريخ تمدن بشري دارد و اين مهم به اختـراع خـط               ترديد كتابخانه   بي
ع خط و نوشتار تحول بنيـاديني را در سـاخت فرهنـگ بـشريت               اخترا. گردد  و نوشتار باز مي   

جهان بشريت را متحـول       آوري خط و نوشتار زيست      به عبارت ديگر اختراع فن    . وجود آورد   به
هـاي بعـدي      آنچه را كه بشر قبلاً از طريق فرهنگ شفاهي و سينه به سـينه، بـه نـسل                 . ساخت

سان بشر بـا بكـارگيري        بدين. دهد  ال مي داد اكنون به صورت مكتوب و مضبوط انتق         انتقال مي 
منابع اطلاعـاتي را حفـظ و     ... هاي اوليه از قبيل لوح، پاپيروس، پوست حيوانات و          انواع رسانه 

تدريج به كتابخانه و حافظـان كتـاب بـه كتابـداران              هاي حفظ كتاب به     مكان. كرد  نگهداري مي 
  . تغيير نام دادند

فظ و نگهداري آثـار مكتـوب و غيـر مكتـوب        آنچه كه امروز به عنوان مكاني جهت ح       
نامند، به لحاظ تاريخي بـا كتابخانـه در دوران سـنتي متفـاوت        شناسند و آن را كتابخانه مي       مي

رسـاند كـه    ي مهـم مـي    ي سـنت، مـا را بـه ايـن نتيجـه      شناسي كتابخانه در دوره     ديرينه. است
ي معطـوف بـه       اً حاصـل اراده   كتابخانه در دوران پيشامدرن نهاد مستقلي نبوده است كه صـرف          

بخشي منابع اطلاعاتي باشد، و يا صرفاً مكاني براي ذخيره يا نگهـداري كتـاب محـسوب                   نظم
 ارشـادي و در خـدمت       -ي نظـام آموزشـي      ي دوران سنّت، بخـشي از زنجيـره         كتابخانه. شود

ا در ه ـ بدين سبب به عنوان مثال در دوران اسـلامي، كتابخانـه      . بخشي قدسي بوده است     آگاهي
انـد و در خـدمت تعلـيم علـوم و      شده ها يافت مي هاي علميه، دارالحكمت كنار مساجد، حوزه 

اي اسـت بـر اينكـه نـبض           گرفتند كه ايـن خـود نـشانه         معارف ديني و ارشاد عمومي قرار مي      
  .تپيده است هاي مقدس مي ي سنت در مكان فرهنگ در دوره

 ـ          ه عنـوان حافظـان كتـاب تـصوير     در تمدن اسلامي عالمـان، دانـشمندان و حكيمـان ب
. ي استنساخ كتاب و ترجمه، نقش كتابدار را نيز بر عهـده داشـتند               شدند و علاوه بر وظيفه      مي

رسـاني علـم و حكمـت، مكـاني مقـدس شـمرده               اي در خـدمت پيـام       كتابخانه به مثابه رسانه   
  . شده است مي



  a 5مقدمه   

هـاي عمـومي      تابخانه نهاد ك   در رهنوردي ايران عزيزمان به سوي تعالي آگاهي عمومي،        
را بـر خـويش   » ارتقاء مطالعه مفيـد «و وظيفه سترگ    » آگاهي بخشي عمومي  «كشور مأموريت   

  اهـل گشايد، تربيت كتابداراني  مي را كند و راه    آنچه اين وظيفه را ميسر مي     . فرض گرفته است  
 اسـت را راه ايـن   ي پيمـودن  لازمـه  هـر آنچـه   ، در وادي يادگيريمعرفت و بصيرت است كه    

عـلاوه  » مشاوران امين  «در مقام كتابداران  . بندند باشند تا به كار      از آن توشه برگرفته   و  آزموده  
 مشاوره بـه    ي  ريت ارائه و مأم ، برآوردن نيازهاي مراجعان    در راستاي  رساني خالصانه  بر خدمت 
كـسب دانـش و   انجام اين مهم جـز بـا   .  برعهده دارند را نيزهدايتگري افكار عموميايشان و   

حاصـل  رسـانان     از سـوي كتابـداران و اطـلاع        مادام العمـر  آموزش و يادگيري    نش از طريق    بي
  .شود نمي

هاي عمومي كشور بر اساس راهبردهاي زيـر       اداره كل پژوهش و آموزش نهاد كتابخانه      
  : هايي چند، دست يازيده است به نشر و بازنشر كتاب

كـارگيري و     اني جهـت بـه    رس ـ  رصد آخرين تحولات علمي رشته كتابداري و اطلاع       . 1
  هاي عمومي؛ سازي دانش پيشرفته در كتابخانه بومي

  افزاري؛ مرزگستري دانش در راستاي توليد علم و جنبش نرم. 2
هاي عمـومي     هاي سراسر كشور در كتابخانه      جذب فراگير نخبگان علمي در دانشگاه     . 3

  .به سبب برقراري تعاملات گسترده و پويا با نخبگان و انديشمندان
 آنهـايي كـه در سـاليان    نخـست : انـد  عموماً متعلق به يكي از اين سه گروهها  كتاباين  

آينـده نيـز     انـد، و قطعـاً در       ثابـت كـرده   را  اند و راهگشا بودن خويش        گذشته آزمون پس داده   
 نگـارش اي كـه بـه همـت نگارنـدگان ايرانـي              هـاي تـازه    دوم كتاب ،  توانند راهگشا باشند    مي
سـوم  انـد، و      سربلند بيـرون آمـده     نظران امر،    متخصصان و صاحب    داوري مونآز از و   اند  يافته
 آگـاهي از    وانـد     هاي مختلف در كشورهاي گونـاگون بـه طبـع رسـيده            هايي كه به زبان    كتاب

دانـشجويان و    انديـشه كتابـداران،       و  انگيزه به روي هاي جديدي را      تواند افق   محتواي آنها مي  
از اين رو بـراي ترجمـه بـه          و    بگشايد رساني   و اطلاع  بداري كتا ي   فرهيختگان حوزه  اساتيد و 

  .اند شدهزبان فارسي برگزيده 
فـصل اول   . گـردد    فصل ارائه مي   9گيرد، در قالب      كه در گروه سوم جاي مي     اين كتاب   

ايـن فـصل همچنـين پـر        . پردازد  هاي عمومي و مدارس مي      به تاريخچه مختصري از كتابخانه    
هاي كمك به كودكان و نوجوانان از طريق تشويق بـه خوانـدن و     بههايي از تجر    است از نمونه  

هـاي عمـومي و       هاي مختلف كتابخانـه     طور خلاصه به توانمندي     فصل دوم به  . سواد اطلاعاتي 
ها چگونه خدمات تكميلي را براي رسيدن به اهـداف   دهد كه آن پردازد و نشان مي    مدارس مي 

عنوان راهنمـاي عملـي بـراي هـدايت            به 7 تا   3 هاي  فصل. بينند  مشترك در جامعه تدارك مي    
گام كتابدارن بـه كـسب منـافع بيـشتر و رابطـه كـاري مـشترك بـا همكـاران در ديگـر                          به  گام
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هـا را در    هـاي ارائـه شـده در ايـن فـصل          نويسنده، بسياري از توصيه   . كنند  موسسات عمل مي  
ايـاني، تمـام مـوارد و       سـرانجام در فـصول پ     . اسـت   عنوان رابط مدرسه كسب كـرده         تجربه به 

كـه در فـصل       طـوري   گردد، بـه    صورت عملي بيان مي     هاي قبلي به    مطالب مطرح شده در فصل    
ريزي را كه چگونگي تسهيل تعامـل خـوب بـين كتابخانـه               هاي برنامه   اي از ايده    آخر مجموعه 

 اسـت   اي كه در اينجـا لازم       در نهايت، نكته  . نمايد  دهد، ارائه مي    عمومي و مدارس را نشان مي     
. گـردد   به آن اشاره شود، به مباحث ياد شده در كتاب حاضر دربارة تاريخچة كتابداري باز مي               

هاي كتابداري را بـه شـيوة         در اين كتاب، به نحو نقدبرانگيزي آغاز تاريخ كتابداري و آموزش          
هاي اجتمـاعي زنـان در        هاي آكادميك غرب قرون نوزده و بيست برگردانده و جنبش           آموزش
ون را باعث آغاز اين رشته و ورود زنان به اين رشته دانـسته اسـت در حاليكـه بحـث                     اين قر 

كتاب و كتابت و كتابداري و انس با كتاب در ايران و ساير كشورهاي مشرق زمين، همـانطور                  
واسـطة    البته جاي ترديـد نيـست كـه بـه         . اي طولاني دارد    كه در آغاز مقدمه اشاره شده، صبغه      

عنوان سردمدار كتابداري مدرن امـروز، كتابـداري    ولاني كشور آمريكا به   نبود تاريخ فرهنگي ط   
 ميلادي برگردانده شود اما بايد دانست كه كتابـداري كـار     20 و   19آكادميك امروزي به قرون     

. دانشمندان مسلمان ايراني و دانشمندي ملازم با انيس بودن با كتاب و كتابـداري بـوده اسـت                 
گرفتـه   اي كتابـداري امـروزي را دربـر نمـي     كه اين امر، فنون حرفهالبته اين بدان معني نيست    
هـاي موضـوعي    بنـدي  دانيم بـسياري از فهـارس موضـوعي و رده       است؛ بلكه همانطور كه مي    

ها و ساير منابع مرجع،  و ساير امور حرفة كتابداري كار كتابـداران دانـشمند                  قوي، كتابشناسي 
هـاي هنجـاري هـر        عـلاوه، بايـد دانـست كـه نگـاه           به. ايراني در اعصار بسيار دور بوده است      

هـاي    گيري  آورد و جهت    ها را در آن سرزمين فراهم مي        زمينة ظهور و بروز حرفه      كشوري پيش 
هـاي    هر چند ممكن است كه هنجارهاي مغرب زمين مبتني بر نگاه          . كند  آيندة آن را تعيين مي    

كمك بـه انـسان بـراي سـلطه بـر           «الب  هاي آن در غ     مدارانه و فردمحورانه بوده و حرفه       انسان
نـشأت گرفتـه و نمـو يابـد امـا در كـشورهايي مثـل اغلـب                  » زدودن آلام انـساني   «و  » هستي

بـه هـستي داشـته و هـر عملـي از جملـه              » خدامحورانه«هاي    كشورهاي مشرق زمين كه نگاه    
رهنگـي  هاي ف   گيري  گونه جهت   كنند اين   نوع را گامي در مسير قرب الهي تلقي مي          كمك به هم  

  .اي محلي از اعراب نخواهد داشت هاي حرفه زمينه و پيش
ي   ي اساتيد، دانشجويان و فرهيختگـان حـوزه         اميد است پيشنهادها و انتقادهاي عالمانه     

  .هاي منتشر شده باشد ي علمي كتاب ساز ارتقاء بهينه رساني زمينه كتابداري و اطلاع
  

  هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه
   نوآوريش واداره كل پژوه
  1389 تابستان



  مقدمه

 تجهيزات مدارس كـه در      كنندگان  تأمينميان در جلسه     يكماه در من  
 در شـهر ويلينـگ ايالـت     ،روسـتايي شـمال   اي   دبيرخانه نظـام كتابخانـه    

در ايـن جلـسات، كتابـداران       . كـنم  شود شـركت مـي     ايلينويز برگزار مي  
 بـراي   ي مـشترك  اه ـ هـا و ايـده     هاي عمومي درباره دلمـشغولي     كتابخانه

اغلـب ايـن   . كننـد  تشويق به برقراري روابط خوب با مدارس بحث مـي  
ها كه   ، ولي يكي از اين نشست     بخش هستند  ها مفيد و حتي الهام     نشست

اي پـر تـشنج بـود، و          برگـزار شـد، جلـسه      2000 ماه سـپتامبر سـال       در
. احساس كردم سيلي از انتقادات و اعتراضات كتابداران ذهنم را پركـرد           

ها اينقدر مشكل دارند؟ چرا وجودشان مملو        چرا آن "از خودم پرسيدم،    
آيد كه به مدارس      نمي به عمل ها دعوت    چرا از آن   "؟هاست از دلخوري 

هـا از    ها صحبت كنند؟ چرا كتابـداران مـدارس آن         بيايند و درباره كتاب   
 از آنجايي كه من بـه نـدرت در مدارسـي كـه بـا آنهـا                  "ايشان متنفرند؟ 

لـوحي و    ام، احـساس سـاده     ام با مقاومـت روبـرو شـده         داشته همكاري
  .سردرگمي كردم
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، در ايالـت    1م كه در كتابخانه عمومي ليك زوريك      شانس  خوشمن  
كـنم، در اغلـب مـوارد ارتبـاط          اي كه من كار مـي      ايلينويز يعني كتابخانه  

پيونـد در   احتمـالاً   ماهيـت روابـط مـا       . محكمي با مدارس وجـود دارد     
 اين كتابخانه عمـومي در سـال        .بخانه و رشد اين شهر دارد     تاريخچه كتا 

 ميلادي كار خود را به عنوان يك پـروژه آزمايـشي در زيـرزمين               1972
مدرسـه كـوچكي كـه زيـر نظـر ايـن كليـسا اداره         . يك كليسا آغاز كرد   

ابخانـه  تخوبي از اين كتابخانه بردنـد و كاركنـان ك          شد استفاده بسيار   مي
ن، در فـضاي    اآمـوزان و معلم ـ    اند بـه دانـش     ستهخوشحال بودند كه توان   

در گـذر زمـان ايـن     .ي درس، ارائـه خـدمت كننـد     ها  كلاسكتابخانه يا   
كتابخانه عمومي رشد كرد و از زيرزمين كليسا بـه سـاختمان خـود كـه                

در سال جـاري   . چند سال بعد گسترش داده شد، نقل مكان نمود    متعاقباً
 دو برابر سـاختمان پيـشين فـضا         ما به ساختمان جديدي كه بيش از      نيز  

 كاركنان كتابخانـه بـه      ،با رشد كتابخانه و جامعه    . دارد، نقل مكان كرديم   
روابط نزديك خود، نه تنها با آن مدرسه كوچك مرتبط با كليسا بلكه با              

مـا پيوسـته    . ساير مدارسي كه در حوزه كليسا قرار دارنـد، ادامـه دادنـد            
ادواردز در  . ايـم  گرفتـه  پـي را   2دزادوار. نصيحت خردمندانه مارگـارت ا    

گويد كه مدرسـه و كتابخانـه        مي 3 حيوانات   گله باغ زيبا و   كتابش به نام    
بايــد مثــل دو روح در يــك قالــب كاركننــد تــا بتواننــد از تــك تــك "

در شگفتم كه چگونـه  . "تربيت كنندآموزان مطالعه كنندگاني كامل   دانش
  ؟اي ديگر بيانديشد ممكن است كسي به گونه

هـاي بعـدي در دبيرخانـه نظـام      ها و اظهار نظرها در اجلاس      بحث
كتابخانه روستايي شمال ادامه يافت و باعث اشغال ذهن مـن گرديـد و              

رنـه  بيشتر انرژي من را به خود اختصاص داد، به ويـژه پـس از اينكـه                 
                                                                          
1. Lake Zurich 2. Margaret A. Edwards 
3. The Fair Garden and the Swarm of Beasts (1965). 
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از من خواست طرح اوليه تدوين كتابي درباره اين موضـوع را    1ويانكور
 كنجكـاوي مـن     ن درخواست او باعث برانگيخته شد     .كنمتدوين   تهيه و 

از آن   و   ،چـرا آيـد     برايم پيش مـي    سؤالشد، متوجه شدم كه اغلب اين       
برخورد اتفاقي من با مقالاتي درباره روابط كتابخانه آموزشـگاهي و   پس  

هنوز چيزي بيان نكرده بودم كه بـه واقـع تـنش بـين              . عمومي آغاز شد  
هاي آموزشـگاهي از     مومي و كتابداران كتابخانه   هاي ع  كتابداران كتابخانه 

خواندم برايم روشن شـد، و هرچـه بيـشتر در ايـن بـاره                مقالاتي كه مي  
العمـل   آموختم، پذيرفتم كه اين احساس نگرانـي حاصـل روش عكـس           

  .دروني من نيست
مقالات بيشتر و بيـشتري دربـاره تاريخچـه كتابـداري و آمـوزش              

خـوب، كتـاب ادواردز   " فكر كردم كه،   با خواندن مقالات  . سفارش دادم 
طـور اسـت پـس البتـه         اگـر ايـن   . دهـد  شـرح مـي   را  بخوبي اين مسئله    

با وقـايعي  منبع تنش روزانه كتابداران . "انديشند  مي گونه  همينكتابداران  
رسـد   شود، و به نظر مـي  ها سال پيش اتفاق افتاده است تشريح مي كه ده 

از آنجـايي كـه   . ازه سـاده اسـت   بـيش از انـد  تقريباًهمبستگي هنوز هم    
توانيم ايـن    بسياري از ما با تاريخچه حرفه خود آشنا نيستيم، چگونه مي          

تنش ادامه يافته را توجيـه كنـيم؟ چـه تعـداد از كتابـداراني كـه امـروز                   
هـاي عمـومي و      داننـد كـه كتابخانـه      مشغول كار كتابداري هـستند، مـي      

 عظيمـي بـا يكـديگر        اخـتلاف  1951هاي آموزشگاهي در سال      كتابخانه
كه  2هاي پريان   داستان  نبرد برنامهاز جزئيات   از ايشان   چه تعداد   . داشتند

، لوسـي اسـپراگ     3بازيگران اصلي آن عبارت بودنـد از آن كـارول مـور           
 ؟آگاهند، 6يرز ، و فرانسيس كلارك سه5، مارگارت وايز براون4ميچل

                                                                          
1. Renee Vaillancourt 2. Fairy Tale War 
3. Anne Carroll Moore 4. Lucy Sprague Mitchell 
5. Margaret Wise Brown 6. Frances Clarke Sayers 
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سـوء  كـه برخاسـته از      اخيـر   بوجـود آمـده      بخشي از تنش امـروزيِ    
اما ايـن احـساس تفـاوت       . هاي موجود و نبود ارتباطات مرتب است       تفاهم

كنـيم ايـن     نيرومند است كه ما فكر مي     جهت  داشتن با يكديگر بيشتر از آن       
 حتي اگر تاريخچه    .مسئله از نسلي به نسل ديگر كتابداران منتقل شده است         

ن را بـه ارث      هوشمندانه و بدگماني ديگرا    نگرانيحرفه ما مبهم باقي بماند،      
كنـيم، كارهـايي كـه        وقتي مـا از تمـاس بـا ديگـران اجتنـاب مـي              .ايم برده

گيريم، يا درباره    ناديده مي را  دهند   ات انجام مي  مؤسسهمكارانمان در ديگر    
خـود را نـشان     ايـن نگرانـي     رسـيم،    هاي غلـط مـي     گيري يكديگر به نتيجه  

  .كند دگي ميتاريخچه گذشته ما هرروزه با ماست و با ما زن. دهد مي
اميدوارم تاريخچه پيشينيان ما كه در فـصل اول ارائـه شـده اسـت             

هايي را كـه باعـث جلـوگيري از          كمك كند تا به روشني برخي از تنش       
هـاي عمـومي و كتابـداران آموزشـگاهي و           همكاري كتابداران كتابخانـه   

ايـن فـصل    . دهـم  تـا حـد ممكـن شـرح          شود را  مي ن با يكديگر  امعلم
هاي محكم براي كمـك      عهد و پيمان  هايي از     از نمونه  همچنين پر است  

. به كودكان و نوجوانان از طريق تشويق به خوانـدن و سـواد اطلاعـاتي              
مـا هـم از نظـر       ود كـاري    ها براي تعيـين حـد      اين پيمان پايبند بودن به    

  .اي و هم از نظر فردي ادامه دارد حرفه
در مـروري  هاي عمومي و آموزشگاهي كـه        هاي كتابخانه  توانمندي

هـاي باقيمانـده كتـاب در        بر تاريخچـه برجـسته شـده اسـت در فـصل           
طـور خلاصـه بـه      فـصل دوم بـه    . انـد  هاي امـروزي بررسـي شـده       قالب

پـردازد و    هاي عمومي و آموزشگاهي مي     هاي مختلف كتابخانه   توانمندي
 بـه   نها چگونـه خـدمات تكميلـي را بـراي رسـيد            دهد كه آن   نشان مي 

 بـه   7 تـا    3هـاي     فـصل  .بينند عه خود تدارك مي   اهداف مشترك در جام   
عنوان راهنماي عملي براي هدايت گام به گـام شـما بـه منـافع بيـشتر،                 
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ات، اعـم از ايـن كـه        مؤسـس رابطه كاري مشترك با همكـاران در ديگـر          
بـسياري از   . كنند كتابخانه عمومي باشد يا كتابخانه آموزشگاهي، عمل مي       

 به عنـوان رابـط مدرسـه    عملها را در  هاي ارائه شده در اين فصل     توصيه
ها و تجربيات ديگـر كتابـداران عمـومي و            همچنين ديدگاه  .ام كسب كرده 

ام را   اين كتاب با ايشان مصاحبه كرده     نگارش  آموزشگاهي را كه به خاطر      
ت زيـر   سـؤالا  عملـي عنايـت بـه        رهنمودهاي. ام ها گنجانده  در اين فصل  

ه ديگـري را آغـاز      مؤسـس بـداران در     تمـاس بـا كتا     كتابدارچگونه  : دارند
كند؟ برخي راهبردها براي گردآوري اطلاعات درباره تكاليف درسـي           مي

تواننـد ارتبـاط خـود را بـا          چگونه كتابـداران مـي     جاري و آينده كدامند؟   
كنـد؟   درخواست كمك هزينـه مـي     كتابدار   بهبود بخشند؟ چگونه     نامعلم

گيـر   م كه فرايند تحقيق وقت    آموزان را متقاعد كني     و دانش  نامعلمچگونه  
  است؟

 هـاي  شش فصل اول كتاب با در نظـر گـرفتن كتابـداران كتابخانـه        
 نوشته شـده    ، اينجانب  مساوي در ذهن   با ارزش عمومي و آموزشگاهي،    
 مستقيماً "خدمات مدرسه در كتابخانه عمومي،    "است، ولي فصل هفتم،     

كتابخانـه  هايي دارد كـه در چيـدمان يـك           ها و فرصت   عنايت به چالش  
تواند در نظر گرفته شود، مثل اعطاي امتياز امانت خاص بـه             عمومي مي 

  . يك مركز انجام تكاليف مدرسهتأسيس يا نامعلم
اين كتاب سپس از مسائل عملـي بـه رويكردهـاي شخـصي روي              

 بــه توصــيف "يكــروز در زنــدگي،"  بــا عنــوان، 8در فــصل . آورد مــي
پردازم، با اين اميد كـه       مي و جزئيات يك روز كاري خودم        آهنگضرب

هاي عمومي و آموزشگاهي برقـرار اسـت         كه بين كتابخانه  تعامل پايداري   
، از كتابخانـه عمـومي بنزنويـل، اينقـدر لطـف            1 پني ماندزيارا  .نشان دهم 

                                                                          
1. Penny Mandziara 
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داشت كه درباره يك روز كاري خود بنويسد؛ پست او مشابه پـست مـن               
دسـتيابي بـه هـدف      ش بر برخي رويكردهاي ديگر بـراي        تأكيداست، اما   

در .  و عمـومي اسـت     آموزشـگاهي فراگير تشويق به همكـاري كتابخانـه        
 يك روز كاري نمونه يك كتابـدار را  2گافني.  و لورتا ام 1مقابل، سينتيا اكز  

برداشـت   از لطفاً .دهند در مدارس آزمايشگاهي دانشگاه شيكاگو شرح مي
  .گر لذت ببريدهاي تجربي حين كار فردي دي ها و تلاش  شاديايشان از

 تمـام مـواد و      "پـشت چـرخ كـوزه گـري،       "آخرين فصل كتـاب،     
ها را به عمـل در       گيرد و آن   هاي قبلي را مي    مطالب مطرح شده در فصل    

ريزي را كه چگـونگي      هاي برنامه  اي از ايده   اين فصل مجموعه  . آورد مي
تسهيل تعامـل خـوب بـين كتابخانـه عمـومي و آموزشـگاهي را نـشان                 

هايي را كه خلاقيـت شـما را تحريـك            ايده لطفاً .نمايد ه مي دهد، ارائ  مي
هـر  . هاي خود تطبيـق دهيـد و بقيـه را حـذف كنيـد              كنند با فعاليت   مي

آورد و لــذا يــك كتابــدار  ريــزي فــردي روي مــي كتابــداري بــه برنامــه
  .تواند نسخه قطعي براي ديگري بنويسد نمي

ان بـسياري   كـردم، بـا كتابـدار      مادامي كه روي فصل آخر كـار مـي        
هـاي برنامـه ريـزي     گفتگو كردم و از ايشان خواسـتم تـا درمـورد ايـده            

 همچنين توصـيه كـرد      ،اي را به من داد     هر كسي كه ايده   . مشاركت كنند 
خيلي دوست داشـتم شـرح و       . كه با دو يا سه نفر ديگر نيز صحبت كنم         

 در ايـن    ه بـودم  شان مطالبي آموخت ـ   هايي را كه درباره    وصف همه برنامه  
. اي بودنـد   تاب بگنجانم، ولي زمـان و حجـم كتـاب موانـع ناخواسـته             ك

تمامي افرادي كه با ايشان گفتگو كردم به كارشان علاقمند و از كارشان             
امكـان   بـراي    به اين ترتيب بـود كـه اميـدم را          كردنداحساس غرور مي  

روابط عالي بين كتابخانه عمـومي و آموزشـگاهي روز بـه            بوجود آمدن   
                                                                          
1. Cynthia Oaks 2. Loretta M. Gaffney 
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 ـتآيا ممكن است اين كتـاب اميـد شـما را هـم              . ردكتر   روز قوي   تقوي
  كند؟
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1  
  مختصر تاريخچه

  
  
  
  

  )1920 تا 1890(عصر پيشرفت 
  

 اعم از اينكه خود را كتابدار كتابخانه عمومي، معلم مدرسه، معلـم           
هــا، يــا  كتابــدار، كتابــدار كتابخانــه آموزشــگاهي، متخــصص رســانهـــ 

هـاي    فاصـله سـال    در رساني بدانيد، ريشه حرفـه شـما       لاعمتخصص اط 
شـكل گرفتـه، يعنـي زمـاني كـه بـه عنـوان عـصر                قوياً   1920 و   1890

هـاي تحـصيلي آمـوزش و پـرورش،          رشته.  شناخته شده است   پيشرفت
 يعنـي پرسـتاري و امـور        ،مـشابه آن  هـاي تحـصيلي      كتابداري، و رشـته   

اي خـود را طـي ايـن         حرفه و استاندارهاي    بنيادينهاي   اجتماعي ارزش 
  .دوران پيشرفت عظيم اجتماعي در ايالات متحده پديد آوردند

 اجتمـاعي احـساس كردنـد       تأمينمرتبط با   هاي   اعضاي اين حرفه  
زندگي در شهرهاي امريكـا كـه ناشـي از ركـود              شرايط اسفبار  مقابله با 

در پايان قرن نـوزدهم، تعـداد       .  بود، ضروري است   1893اقتصادي سال   
سـرعت صـنعتي شـدن باعـث        . اري از مردم به شهرها كوچ كردنـد       بسي

هـا و مـشاغل دفتـري در شـهرها  بـراي              پيدايش مـشاغلي در كارخانـه     
هـا هـزار مهـاجر       كساني كه در مناطق روستايي زندگي كرده بودند و ده         
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مجبـور بودنـد خـود را بـا شـيوه           ها   اين ساكنين جديد شهر   . جديد شد 
به طور معمـول در معـرض     طبقه كارگر   . دمتفاوتي از زندگي تطبيق دهن    

اي غيـر بهداشـتي    هاي اجاره شرايط كاري خطرناك قرار داشتند و در بنا       
 .سـواد بودنـد    كودكان بيشماري تحصيل نكرده و بي      .كردند سكونت مي 

شدند، چـرا كـه عامـه جمعيـت          هاي مسري به سرعت شايع مي      بيماري
. ت نظافـت نداشـتند    هـا و اهمي ـ     ميكـرب  بنيـادي دانشي دربـاره نظريـه      

كردنـد مجموعـه     هايي كه در منـاطق روسـتايي امريكـا زنـدگي مـي             آن
هاي خوب و ارائه خـدمات پـستي         نبود جاده : مشكلات خود را داشتند   

 اصلي، از جمله كتاب     منابعبه اين مناطق سبب جلوگيري از دستيابي به         
   .شد و روزنامه مي

از اينكـه  ، ه متوسـط كرده طبق ـ طبقه متوسط، به ويژه بانوان تحصيل  
بار است شوكه شدند و قـصد كردنـد كـه از             زندگي مردم چقدر فلاكت   

 مــددكاري ـ رفــاهي  مــشاغلطريــق اصــلاح اجتمــاعي و شــركت در 
ايـن  . اجتماعي، تدريس، كتابداري، و پرستاري اوضاع را بهبود بخـشند         

  هنـوز هـم    شناسـاندند ها وارد شدند و آنهـا را         بانواني كه در اين حرفه    
نظريه رايج در دوره سلطنت ملكه      (از ايدئولوژي ويكتوريايي     تأثرماً  قوي

فرشـته  "داري زن    خانه) ويكتوريا پادشاه انگلستان درباره كاركردن زنان     
ماندنـد و    محدوده امن خانـه مـي     بودند كه در اين نظريه زنان در        " خانه

. گذاشـتند  خود را با خانواده خود به اشتراك مـي         "بينش روحي والاي  "
ويـژه آنهـايي كـه       با آغاز افول دوره ويكتوريايي، بسياري از بـانوان، بـه          

ازدواج نكرده بودند، فضاي خانگي و خصوصي خود را تـرك گفتنـد و        
 همـراه با ديگران   در تلاشي پرشور    تر روي آوردند، و      به زندگي عمومي  

  :شدند تا جامعه را بهبود بخشند
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ايـن   و حال ديگر در فضاي خصوصي خـود محـدود نبودنـد        
هـاي    و آگـاهي   تمـايلات روحـي    ،اي هاي افسانه  توانمنديبانوان  

در براي تـنفس    . كار گرفتند  را در قلمرو عمومي به     خود   اجتماعي
 از  اطمينــانبــا و و خوشــبيني آن عــصر، هــواي آكنــده از اميــد 

] مـيلادي [هاي خود، گام در اولين دو دهه قـرن بيـستم             توانمندي
  )1993اشنايدر . (گذاشتند

هـا و     و تدوين انجمـن    تأسيسرسان و    هاي ياري  براي تعيين حرفه  
اي، اين بانوان پيشگام با اين عقيده كه زنان بـيش از             استانداردهاي حرفه 

 كه خارج از محيط خانه به كار اشـتغال        ،اندازه ضعيف و شكننده هستند    
با اين حال، در همان زمان ايشان انـرژي خـود را بـه              . ورزند، جنگيدند 

هايي سوق دادند كه اغلب با جنـسيت ايـشان همـسو بـود،               يطهسوي ح 
آلام ديگران، و ايجـاد خانـة امـن بـراي           به  آموزش، التيام بخشيدن    : مثل

از دانشگاه، يعني مكاني    طور روز افزوني    بانوان طبقه متوسط به   . ديگران
 علاوه بر ايـن، از      .شدند كه به شركت در جامعه از طريق كار تشويق مي         

 ازدواج نكرده بودند، تمامي عـشقي را كـه          معمولاً اين بانوان    آنجايي كه 
كردنـد، بـه كارشـان كـه بـه عنـوان             بايست بـه خـانواده هديـه مـي         مي
  .دادند نگريستند، اختصاص مي  به آن مي"داري اجتماعي خانه"

ــداران امريكــايي نامعلمــتمــامي  ــا مــرد– و كتاب  در ايــن - زن ي
تيجه، ارزشهاي مشترك امـروزه     تاريخچه مشترك، شريك هستند و در ن      
هـا    تاريخچـه حرفـه  .هستندباقي هم به همان قوت صد سال پيش خود         

هـاي   دهـد كـه كتابـداران كتابخانـه        طي دوران پيشرفت به ما نشان مـي       
كه آخري تركيبـي اسـت از       ( و كتابداران آموزشگاهي  ،  ن  امعلمعمومي،  

اميدوارنـد و   همگـي   : تا چه اندازه وجه اشـتراك دارنـد       ) دو حرفه اولي  
توانند جامعه را از طريق سخت كـاركردن، سـازماندهي،           معتقدند كه مي  
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  .و آموزش جوانان بهبود بخشند
هـاي    عصر پيشرفت طبيعتاً در زمينـه      "توانم انجام دهم   مي" يهروح

، يـه هر حال همـين روح     آموزش و پرورش و كتابداري شكوفان شد؛ به       
تمايـل صـاحبان    . ون سـاخت  دنياي نشر كتاب را به ميزان كمتري دگرگ       

بـه شـرايط اسـفبار      بـا توجـه     ها   هاي شركت كننده در اين فعاليت      حرفه
هاي كودكان پاسخي بود به بـازار انباشـته          زندگي و كار، به انتشار كتاب     

 انتقـاد و    در مقابـل  .  پـايين  اخلاقـي از آثار ضعيف ادبي و داراي كيفيت        
هـاي كودكـان و       بخانـه كردن خواندن چنين آثـاري، كتابـداران كتا       ممنوع  

تـري اتخـاذ     هاي كودكان رويكرد مثبـت      و نويسندگان كتاب   ويراستاران
تري خلق و جوانان را به خواندن اين آثار تـشويق            آنها آثار عالي  : كردند
  . كردند

هـم بـافتن     مدعي اسـت كـه بـه      ) 1996) (منتقد (1خانم آن لوندين  
 پديـدآورد   "اصهمياري خ ـ "هاي آموزش، كتابداري، و نشر، يك        زمينه

. شود دگرگـون كـرد    كه به كودكان ارائه مي    را  كه انواع خدمات و آثاري      
هـاي كودكـان     ويژه كتابـداران كتابخانـه     با آغاز قرن بيستم، معلمين و به      

با كيفيت كودكان اعمـال كردنـد و باعـث        خود را بر انتشار ادبيات     تأثير
 در ادبيـات    عنـوان عـصر طلايـي       شدند كه بعـدها بـه      ايآن پديده خلق  

هـاي كودكـان     كتـاب ). 1950 تـا    1900(كودكان امريكـا شـناخته شـد        
همكاري، دوستي، اعتقاد، انعطاف را در سطح فـردي،         "هايي مثل    ارزش

المللـي كـه توسـط زنـان تحـصيلكرده طبقـه متوسـط             اجتماعي، و بـين   
بـراي تـشويق خلـق      ). 1996جنكينـز    ("شـد، پديدآوردنـد    حمايت مي 

ها، و بـا كيفيـت بـالاي ادبـي و جـذاب بـراي                ارزشهايي با اين     كتاب
هاي كودكان نيازهاي خود را به نويـسندگان         كودكان، كتابداران كتابخانه  

                                                                          
1. Anne Lundin 
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و ناشران منتقل كردند و اغلب در موفقيت و يا شكست عناوين منتشره             
  . بودندمؤثربراي جوانان 

هـا   ، و ناشران براي خلق و انتشار كتاب  نامعلمهمكاري كتابداران،   
از عـصر پيـشرفت آغـاز شـد و تـا قـرن               و خدمات عالي براي جوانان    

عصر طلايي ادبيات كودكان كه طـي ايـن دوره آغـاز            . بيستم ادامه يافت  
اگر برگـرديم  . ترين محصولات اين همياري خاص بود  شد، يكي از مهم   

و به گذشته تاريخ بنگريم، لحظات بزرگ ديگـري از همكـاري وجـود              
 هاي آموزش و كتابـداري     رشتهفعال در    نيروهاي   دارد، به ويژه وقتي كه    

 مردمي  تأثيرتاريخ ما همچنين تحت     . آگاهانه يا ناآگاهانه به هم پيوستند     
هـاي مختلـف كـار       هـاي قـوي قرارگرفـت كـه در محـيط           با شخصيت 

اي و آمـوزش بـراي       كردند، فلسفه خود را درباره خـدمات كتابخانـه         مي
ــأثيرو داشــتند  جوانــان و نوجوانــان عرضــه مــي ــا تربيــت ت  خــود را ب

  .دادند متخصصين آينده اشاعه مي

   تاريخچهشرح
  مدارسروابط كتابخانه عمومي و 

 كـه نقـش   پـردازد  مـي  نظري اجمالي به نقش كـساني با اين بخش   
آن : انـد   ايفا كرده  آموزشگاهيمهمي در تاريخ روابط كتابخانه عمومي و        

ي اشـپراگ   س ـ، لو 4ري هال ، م 3، لوتي اشترنز  2، جان كاتن دانا   1كارول مور 
بـا   .8، و فرانـسس هـن  7، مارگارت بچلدر6مارگارت وايز براون، 5ميچل

تـوان دريافـت كـه       اي ايـن افـراد مـي       حرفـه نگاهي به گذشته زنـدگي      
بـا نگـاهي بـه      .  همپوشـاني دارنـد    كاملاًها   ابخانه و كت   مدارس  يتمأمور

                                                                          
1. Anne Carroll Moore 2. John Cotton Dana 
3. Lutie Stearns 4. Mary Hall 
5. Lucy Sprague Mitchell 6. Margaret Wise Brown 
7. Margaret Batchelder 8. Frances Henne 
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وهـا و بـه     هايي از همكاري گسترده و به هـم پيوسـتن نير           دوران ،تاريخ
هـاي جـدايي و تخصـصي شـدن و بـدنبال آن تجديـد                دنبال آن دوران  

 اين افت و خيزها فراينـدي طبيعـي اسـت           .كنيم همكاري را مشاهده مي   
ها بـه طـور مـستمر بـراي مقابلـه بـا              كند و حرفه   چرا كه زمان تغيير مي    

ها تمايل   پيشگامان اين حرفه  . كنند تغيير شكل پيدا مي   هاي جديد    چالش
اتي كـه در    مؤسـس بر سياست    قوياً   ند عقايد محكمي داشته باشند و     داشت

  .  بگذارندتأثيرآنجا به كار مشغولند، 

  اثرات اوليه آن كارول مور
  )1918 تا 1900(

هاي كتابداري كودك بود كـه در        آن كارول مور، يكي از مادربزرگ     
 كرد، او از قـدرت     به آن اشاره شد كار مي      قبلاً   كانون همياري خاص كه   

 عمومي بـه    براي تعريف خدمات كتابخانه   خود  و عقيده   شخصيت قوي   
تر براي جوانان، سود     كودكان و تدوين استانداردهايي براي آثار باكيفيت      

گذرانـد،   1ه آموزشـي پِـرتَ    مؤسس درآموزش كتابداري را    مور  . جست
سپس به عنوان كتابـدار كودكـان در كتابخانـه كودكـان پـرت در محلـه          

ه مؤسـس ه پـرت يـك      مؤسـس  .ك كار خود را آغاز نمود     بروكلين نيويور 
آموزش عالي بود براي كتابداران و هنرمندان آينده و كـساني كـه بـراي               

ضـمن  . كردنـد  ريزي مـي   اي برنامه  ورود به انواع مختلف كارهاي حرفه     
، مور در تبديل محوطه كتابخانـه بـه مكـاني دلپـذير، و              كار در كتابخانه  

رغـم اينكـه     علي. ه آنجا بيايند، پيشگام بود    خوب كه كودكان داوطلبانه ب    
ديد كار كتابدار كودكان ريشه در آموزش و خـدمات اجتمـاعي             مور مي 

 مدرسـه   شـبيه دارد، اصرار داشت كه كتابخانه واقع شده در همـسايگي           
پذيرفتـه   تأثيراي   اين تمركز بر فلسفه اوليه او از خدمات مدرسه        . نيست

                                                                          
1. Pratt Institute 
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هـاي   نـسخه " تأمينتاب به مدرسه و يا      آماده ارسال ك  ) 1902(مور  . بود
 و كودكـان  نامعلم ـدر عوض اميدوار بود .  نبود "تكراري خاص مدرسه  

را به مراجعه به كتابخانه واقع در همسايگي، يعني جايي كـه كتابـداران              
هرنوع كمكي را در ارتباط با كار مدرسه و همچنين مطالعه عمـومي بـه               

  .ايشان ارائه خواهند كرد، تشويق كند
ــ ــراي بازديــد از   و دانــشنامعلمــراي متقاعــد كــردن ب   آمــوزان ب

اي از بازديدها را از مدارس دولتي        كتابخانه، مور و همكارانش مجموعه    
تابخانـه،  هـدف از ايـن بازديـدها تبليـغ بـراي ك           . بروكلين آغاز كردنـد   

آشناشدن با محيط مدارس، و باخبر شدن از توان خوانـدن كودكـان در              
علاقمنـد  مـدارس   خيلـي بـه     مور كه در مجمـوع      . ي معين بود  ها  كلاس
بعضي برخوردها و حوادث ايـن بازديـدهاي مـشكل اوليـه را در              نبود،  

، كـه در لايبـرري      "هـاي دولتـي    بازديـد از كتابخانـه    "مقاله خود با نـام      
در  :كنـد  چنين نقـل مـي    منتشر شده است1902 در ماه آوريل 1جورنال

يران مـدارس فقـط يادداشـت       هاي ارسال شـده بـراي مـد        پاسخ به نامه  
سـرعت در مدرسـه گردانـده     كتابدار با عجله و بهكوچكي دريافت شد،    

 گفتگـو داشـته باشـد، و        هـا   كلاسآموزان   دانششد ولي اجازه نيافت با      
توانـست توسـط     آمـوزان كـه مـي      هاي مورد علاقه دانـش     درباره فعاليت 

ه تعجـب    امـروزه هم ـ   .كتابخانه عمومي ارائه شود به ندرت تبليـغ شـد         
آيـا مـدير و   . كنند كه چرا آن كارول مور اينقدر با مشكل روبرو بـود         مي

 بيش از آن گرفتار بودند كه به كتابدار توجه كنند؟ آيا خانم مور              نامعلم
شخصيتي بيش از اندازه گستاخ داشت؟ آيا محـيط و فرهنـگ كتابخانـه              

 درسـي   آيا برنامه عمومي و مدارس بيش از اندازه باهم تفاوت داشتند؟          
لـذت  مدارس يك گام به عقب برداشته بود و جايي براي خواندن براي             

                                                                          
1. Library Journal 
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  در آن در نظر گرفته نشده بود؟
يـت  مأمورمور و همكارانش بـا كـسب تجربـه آگـاهي بهتـري از               

مدارس، برنامه درسي آنها و دركي از فعاليتهـاي روزمـره يـك مدرسـه               
 را دربـاره     فلـسفه خـود    "پـرت "كتابخانـه كودكـان      .ندردپيدا ك نمونه،  

سوي آنچه كه مـا امـروزه         و اولين گام را به     اصلاح كرد   خدمات مدرسه 
يكي از اين لحظات برجسته طي يكـي        . ناميم، برداشت  امداد مدرسه مي  

 به يكـي از كتابـداران پـرت اجـازه            اتفاق افتاد كه   بازديدها از مدرسه  از  
 ورزش  نمايشگاه جـاري در كتابخانـه در زمـان انجـام          داده نشد درباره    

داشـت كـه    اميـد انـدكي     اين كتابدار   وقتي كه    .صبحگاهي صحبت كند  
خواسـت مدرسـه را تـرك         مـي  هاي مدرسه صحبت كند و      بچهبتواند با   

  :گويد، صداي موسيقي شنيد
 كـه    را ديـد   كهنـسالي ها نگاه كـرد مـرد        پله وقتي از پنجره راه   

شادترين لبخند را برلب داشت و وسط اطاقي پـر از كودكـاني بـا              
هـاي   هاي شاد ايـستاده بـود و طـوري آرشـه را روي سـيم               چهره

  . تواند ننوازد كشيد كه گويي عاشق آن است و نمي ويولن مي
 طبيعـي و ناخواسـته شـروع بـه          كـاملاً در همان لحظه همگي     

ها  ناگهان حتي از پشت شيشه كثيف پنجره راه پله        . خواندن كردند 
و آن نوازنـده    كردي كـه رابطـه بـين كودكـان، معلـم             احساس مي 

   )1902مور . ( موزون استكاملاًكهنسال ويولن يك رابطه 

لبخند آن مرد كهنسال، ارتباط عميق او با هنرش، و رفتار طبيعي و             
شادي آفرين وي كه به اين طريق موسـيقي را بـا كودكـان بـه اشـتراك                  

گذاشت باعث شد كتابداران پرت الهام بگيرند و رويكـردي تعـاملي             مي
ها و اهـداف زيـر       شيوه. بازديدهايشان از مدارس اتخاذ كنند    و فردي در    

  :در وظايف كتابداران كودك گنجانده شده است
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  رشته كاري خود نشان دهد يار به هنرعشق طبيعي و آشكا ●
 به اندازه كافي برآورده كندنياز كودك به زيبايي در زندگي را  ●
 و  نامعلم ـاين آرزو را در سر بپروراند كه روابطي صـميمي بـا              ●

 دانش آموزان داشته باشد
 ملتمسانه از كاركنانش خواسـت در رشـته       ) 1902(آن كارول مور    

 تـا آن انـدازه مهـارت و تـسلط پيـدا كننـد كـه قـادر باشـند                     كتابداري
كـرد، روح ايـن     كه آن نوازنده ويولن آهنگ خود را ارائه مـي  گونه  همان

ضـمن  ؟  اسـت كـدام   كودك  ي  و، روح رشته كتابدار   . رشته را ارائه كنند   
  :غور در اين رويداد، مور به اين نتيجه رسيد

كتابها بايد از منظر ما به صورت زندگي واقعي ديده شـوند، و             
   .هايي از كتابهاي نانوشته تجربه انسان به صورت فصل

كتابخانـه از مدرسـه وجـود    كتابـداران   شيوه خاصي از بازديد     
ه شخص بايـد    رسد تشكيل شده از اين نكته ك       نظرم مي  دارد كه به  

 و بدون   كاملاً و بايد خود را      يابد تلقي كند   چيزها را آنگونه كه مي    
نگراني با شرايط تطبيق دهد، اعم از اينكـه بـه معنـي نشـستن در                
يك دفتر كار، ايـستادن در يـك رهگـذر، بـا عجلـه تمـام كـردن                  
كلاس، اخراج مودبانـه و بلافاصـله، يـا داشـتن امكـان گفتگـوي               

 باشـد، تـا موجـب شـود ايـن كـار             ،نامعلمو  دوستانه با كودكان    
 و ايـن تجربـه را       ؛نظـر برسـد     موجود در جهان بـه     كارترين   طبيعي

 بـه   تهـا، عـاد    ها، روش  نظريه. بنياني براي تجارب آينده قرار دهد     
هـا فـردي بـا        به نتيجه بسيار زودهنگام، و فراتر از همه اين         نرسيد

 هرقيمتي از شـرّ     شخصيت تهاجمي يا بيش از اندازه خجول بايد به        
وجـود   خواهد عشق به كتاب را به      اين خصائل خلاص شود اگر مي     

هـا در دسـتان      آورد، كسب آرامش كند و به روش قرار دادن كتـاب          
خواهند، يا كساني كه ممكن است ترغيب بـه          ها را مي   كساني كه آن  
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  .ها شده باشند، با ديده احترام بنگرد خواستن آن
هاي عمومي بايـد در مـسير        ان كتابخانه نظر مور اينست كه كتابدار    

منتظـر  اعتلاي فعالانه خدمات و ديدگاهشان گام بردارنـد و          درستي بين   
. شان باشند كه بدون برنامه قبلي به آنها مراجعـه كننـد            نامعلمكودكان و   

گفتگـوي  "انجـام    "تطبيق دادن كامل و بدون نگراني     " بر   تأكيدعلاوه   به
ــتانه ــصيت ، و "دوس ــاب از شخ ــي اجتن ــاجمي م ــد   ته ــاس توان انعك
درباره عبور از مرزهايي كه كتابخانه را از مدرسه جـدا           هاي مور    كوشش

با هماهنگ شدن تدريجي با آهنگ روزانه مدرسه، ايـن          . سازد، باشد  مي
تقليل هاي عمومي باعث     اميد به وجود آمد كه بازديد كتابداران كتابخانه       

  .اختلال و روبرو شدن با مقاومت كمتر شود
در تلاشي براي به اشتراك گذاشتن موضوع مورد نظر خـود، مـور             

 خـصوصي هـاي    داسـتان ي و   يگـو  داسـتان و كاركنانش گنجاندن برنامـه      
 ايـن تغييـر بـه       . مدرسه آغاز كردند   هاي در برنامه بازديد  درباره كتاب را    

گويي و گفتگو درباره كتاب در كتابخانـه كـودك پـرت              بر داستان  تأكيد
ن به كتابداران كمك كرد ميزان تفاوت نقش خـود را    منجر شد و همچني   

اعـم از    – "چيزهـا گفـتن   "تفـاوت ميـان     . با معلم بيشتر تـشريح كننـد      
ساز   سرنوشت "تدريس" و   –هاي شخصي    هاي عاميانه يا داستان    داستان
ويژه در فضاي آزاد      كه مور احساس كرد كه كودكان به       گونه  همان،  است

شـان سـر    منـد حوصـله   د و سـاختار نظـام  كتابخانه، از هر توصيه هدفمن  
اگرچه كتابخانـه منـابعي بـراي     از ديدگاه مور، ).1972 1يرز سه(رود  مي

 در اختيار دارد ولي هرگز مشابه مدرسه نخواهـد          نامعلمآموزان و    دانش
 ميلادي، وقتي كه مور در كتابخانه عمـومي         1914چند سال بعد در     . شد

  :رات چنين نگاشتكرد درباره اين خط نيويورك كار مي
                                                                          
1. Sayers 
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خطر بزرگي در تبديل يك كتابخانه كـودك بـه يـك كـلاس              
آموز به عـوض مراجعـه        شود دانش   مدرسه وجود دارد كه باعث مي     

در روزي كـه همـه      . داوطلبانه به كتابخانه به اجبار به كتابخانه بيايد       
 بگيرند ما ارزشمندترين بند را در منشور آزادي خود از           "صد"نمره  

  ).1972يرز  مور به نقل از سه (ايم دست داده
مدرسـه را   جايگـاه   رسد كه وي     نظر مي  هاي مور چنين به    از نوشته 

تمايل دارد مهارت و هوشـمندي      بيند، هرچند كه      مطلوب نمي  روشن و 
از نظـر مـور شـبيه       ) اوايـل قـرن بيـستم     (مدارس  .  را اذعان كند   نامعلم
آمـوزان    بـا دانـش     و اداره كننـدگان    نامعلمهايي است كه در آنجا       زندان

هاي كتابـدار از يـك      بازديـد  در يكـي از      .كننـد  مانند زندانيان رفتار مـي    
در حالي كه نفس نفس زنان در يكـي از كريـدورها            مور  مدرسه دولتي،   

چگونه ممكن اسـت    "انديشيد ،     با حيرت مي   ،داشت سرعت گام برمي   به
و بيايـد   شخص اميدوار باشد در ديوارهاي ظاهرا نفوذ ناپذير نفوذ كنـد            

 روز بعد، كودكي به همـراه تعـدادي از          "تا به واقع زندانيان را بشناسد؟     
وقتـي  ديـروز  "هايش در پرت به ملاقات كتابدار آمد و گفت      همكلاسي

ديدم كه مدير مدرسه شما را از مدرسه ما بيرون كرد، فكركردم دوسـت              
   ).1902مور  ("]عضو كتابخانه[دوباره متعلق به كتابخانه باشم دارم 

هـاي كتابخانـه بـه       هاي متمادي آن كارول مور با ارسال كتاب        سال
حتي وقتـي   .  به مقاومت خود ادامه داد     ها  كلاسمدرسه براي استفاده در     

 تـا   1906(كه رئـيس تـالار كودكـان كتابخانـه عمـومي نيويـورك بـود                
بخـش اصـلي وظـايف كاركنـان خـود          ، خدمات به مـدارس را       )1941
 فردي را به عنوان سرپرست بخـش خـدمات          1918در سال   . دانست مي

 را  نامعلم ـها و مسئله امانت كتاب به        به مدارس منصوب كرد تا فعاليت     
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كتابـداري از ايالـت    1بـل ويليـامز   مـي ). 1972يـرز   سـه (هماهنگ كنـد  
براي گسترش كاري كه كتابخانه عمومي نيويورك، مـستقل        ماساچوست  

 بـه   ،داد  مدارس انجام مـي    اي در درون كتابخانه، براي     از آموزش مدرسه  
 بيـشتر   تأكيـد  از كتابخانه با     ها  كلاسبازديد شاگردان   . كرد مور كمك مي  

هاي شاد و هيجـان انگيـز و ترغيـب بـه مطالعـه               بر گفتگو درباره كتاب   
  . متحول شد،داوطلبانه

  گردد  آغاز ميمدارسنهضت كتابخانه 
  )1940 تا 1890(

دادنـد،   هـا تـشكيل مـي      م را خـان   نامعلماگرچه اغلب كتابداران و     
اي به مرداني چون     هاي حرفه  ات و انجمن  مؤسسهاي مديريتي در     پست

 نقش ملويـل  درحاليكه . محول شده بود2 و جان كاتن دانا2ملويل ديويي
بنـدي دهـدهي     اي گشته و بـه دليـل اسـتفاده از نظـام رده             ديويي افسانه 

دانـا در اسـناد      تـأثير آوريـم، شـواهد      خاطر مـي   ديويي هر روزه او را به     
 پنهـان مانـده     4 و انجمن ملي آمـوزش     3تاريخي انجمن كتابداران امريكا   

اي بـه    آوردن خدمات استوار كتابخانـه      در فراهم  "دانا"هر حال     به .است
  . بوده استمؤثرمدارس بسيار 

 بـا كـار در      1889دانا كه حقوق خوانده بود و نه كتابداري درسال          
دانـا قبـل از آن   . نياي كتابداري گذاشتقدم در د 5كتابخانه عمومي دنور

 ديـدگاه هاي بسيار متنوعي نوشته و منتشر كرده بود، و           مقالاتي در زمينه  
سرپرست مدارس  . وي درباره آموزش در سراسر دنور شناخته شده بود        

دولتي دنور و هيات امناي مـدارس متوجـه دانـش و تـوان بـالقوه دانـا                  
                                                                          
1. Mabel Williams 
2. Melvil Dewey 2. John Cotton Dana 
3. American Library Association (ALA) 4. National Education Association (NEA) 
5. Denver Public Library 
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خانه عمـومي دنـور كـه بـه عنـوان           شدند و وي را به عنوان كتابدار كتاب       
بخشي از ساختمان دبيرستان دنور شـرقي سـاخته شـده بـود، منـصوب           

 كه كتابخانه عمومي از نظر فيزيكي و اداري به مدرسه           سنتاين  . كردند
كتابخانه كه  .سابقه نبود ولي تا آن زمان منحصر بفرد بود         مرتبط باشد، بي  

مكف بال غربي دبيرستان    سه تالار مطالعه و يك موزه داشت در طبقه ه         
حتــي بــاوجود اينكــه بودجــه ). 1982پونــد (دنــور شــرقي قرارداشــت 

 شـده   تـأمين ناحيه يك مدارس دنـور      كتابخانه از طريق حمايت مالياتي      
. كردنـد  بود، به عنوان كتابخانه عمومي دنور همه افراد به آن مراجعه مي           

نـور امانـت    در نتيجه علاقه شديد دانا به آمـوزش، كتابخانـه عمـومي د            
 بـراي اسـتفاده در كـلاس بـه عنـوان      نامعلم ـهـاي كتـاب بـه        مجموعه

هاي آموزشـگاهي در     اين كتابخانه  . را آغاز كرد   "كتابخانه آموزشگاهي "
هـايي    از كتابهايي دربـاره موضـوع       متشكل "هاي كلاسي  مجموعه"واقع  

  .گرفت بودند كه در كلاس مورد بررسي قرار مي
 از قوانين قرن نوزدهم و اوايـل قـرن          نظم موجود در دنور مستثني    

 در مجموع چنـد مـسئول يـا كتابـدار كتابخانـه             زماندر اين   . بيستم بود 
هــاي ايــن   مجموعــه.آموزشــگاهي در ايــالات متحــده وجــود داشــت 

مـي بـراي    ئهاي آموزشگاهي كوچك بود چراكه منبع درآمـد دا         كتابخانه
 نامعلم ـاشـت؛   خريد مواد كتابخانه و پرداخت حقوق كاركنان وجود ند        

تـا  . آموزشي نداشتند  هاي كمك  آموزان دسترسي زيادي به كتاب     و دانش 
هاي عمومي بـه     ها خدمات كتابخانه   هاي آموزشگاه  زمان تثبيت مجموعه  

  .ها مفيد و لازم بود آموزشگاه
 كـار    مدرسـه همـان    در   كتابـدار بعضي اوقات يك معلم به عنـوان        

آموزي كرده بود به هفتـاد      -ه خود لوتي اشترن، فرد بنيادگرايي ك    . كرد مي
ــه   ــارم در ده ــلاس چه ــاگرد ك ــه1980و دو ش ــهر   در مدرس اي در ش
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مدرسه كتابخانه نداشـت و     . كرد ميلواكي، ايالت ويسكانسين تدريس مي    
اشـترن بـا جعبـه هـاي        . در كلاس اشترن فقط يك كتاب موجـود بـود         

. ر كـرد  هاي اهدايي پ   صابون يك قفسه كتابخانه ساخت و آن را با كتاب         
كرد و پـول آن را صـرف         هايي به زبان آلماني مي     وي همچنين سخنراني  

عـلاوه بـر    . كـرد  اش مـي   خريد نشريات ادواري براي استفاده در كلاس      
ايجاد كتابخانه كلاسي لوتي اشترن به خاطر بهتر كـردن كيفيـت مطالعـه         

تـر را     هـر پنجـشنبه مـسافتي حـدود دو كيلـومتر اضـافه             آموزانش دانش
  : مود تا به كتابخانه عمومي ميلواكي برودپي مي

آمـوز   عصر هر پنجشنبه، همـراه بـا سـه تـا از پـسران دانـش                
واگن اسبي به كتابخانه    درحالي كه شش سبد خريد همراه داشتند با         

آموزان دو   رفتند و در آنجا براي هريك از دانش        عمومي ميلواكي مي  
 و ديگـري    "يـد داستان تخيلـي مف   "گرفتند، يكي    كتاب به امانت مي   

علائق زندگي خود را    تواند    از آن كودك مي    عبوردرمسيري كه در    "
  )2000 ،1پاولي. ("كشف كند

، لـوتي اشـترن      فراهم آوردن اين خدمات براي شـاگردانش       پس از 
 تأسـيس تمركز كاري خود را از معلمي به كتابداري تغييـر داد و بـراي               

  . ن فعاليت كردهاي عمومي و سيار در سراسر ويسكانسي كتابخانه
سـوم  -دهد كه دو    نشان مي  1980هاي انجام گرفته در دهه       پژوهش

دادنـد    اجـازه مـي    نامعلمهاي عمومي ايالات متحده و كانادا به         كتابخانه
اي از كتاب براي دانـش آموزانـشان بـه منظـور اسـتفاده در               كه مجموعه 

ي هـا  سـوم كتابخانـه   -كلاس يا در خانه به امانت بگيرنـد و اينكـه يـك            
بـسياري  . كردنـد   اعزام مي  ها  كلاسعمومي كتابداراني را براي بازديد از       

هاي عمومي بزرگتـر يـك يـا چنـد كتابـدار را بـراي اينكـه                  از كتابخانه 

                                                                          
1. Pawley 2. Jenkins 
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 ).1996 2جنكينز(اختصاصا با مدارس دولتي كار كنند، استخدام كردند 
ــري اي ــروكلين يكــي از   . م ــه ب ــتان دختران ــدار دبيرس ــال، كتاب ه

افعين توسعه كتابخانه آموزشگاهي و همكاري بين انجمـن         ترين مد  قوي
 مـيلادي، او    1915در سـال    . ملي آموزش و انجمن كتابداران امريكا بود      

 بخــش تأســيسبــراي آموزشــگاهي هــاي  كتابخانــهو ديگــر كتابــداران 
ايجاد اين بخش اين امكـان را       . كتابخانه آموزشگاهي اعمال نفوذ كردند    

هاي آموزشگاهي فراهم آورد كه متشكل شـوند         براي كتابداران كتابخانه  
و اين حرفه تخصصي كمك كننـد  به و و با يكديگر ارتباط برقرار كنند،     

هـال كتابـدار كتابخانـه      . جايگاه خود را بيابد   هاي بيست و سي      طي دهه 
فرد و مهم كـه بـا ديگـر          معلم منحصر به  "آموزشگاهي را به عنوان يك      

 ).1995 1بارون(ند ك ، تعريف مي"كند  كار مينامعلم
 بر نقش خود بـه      تأكيدآغاز به   هاي آموزشگاهي    كتابداران كتابخانه 

بـراي  .  كردنـد  كننـد،   كه در آن كار مي     اي عنوان رهبر و مدير در مدرسه     
كتابـدارها دسـت در     -ها، لازم بود اين معلـم      تشويق به استفاده از رسانه    

 درسـي بـا     هـاي   براي توسعه واحـدهاي برنامـه      ها  كلاس نامعلمدست  
   .يكديگر همكاري كنند
هاي آموزشـگاهي در راسـتاي اسـتاندارد كـردن           كتابداران كتابخانه 

، با وجود اينكه الگوي منـسجمي       اي خود در سراسر كشور     اهداف حرفه 
هاي محلي   ها و مدارس منطقه برنامه     كتابخانه. كار كردند وجود نداشت،   

شـان را    عـاتي جوامـع   تدوين كردند كه به بهترين شكل نيازهاي اطلا       را  
بـه   2 كتابخانـه مدرسـه هِيـون    ،به طور مثال در ايلينـويز     . كرد برآورده مي 

 در سـاعات بعـد از تعطيلـي         3عنوان شعبه كتابخانـه عمـومي اوانـستون       

                                                                          
1. Barron 2. Haven School Library 
3. Evanston Public Library 



30 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

زمـاني كـه كتابـدار آموزشـگاه        . كـرد  مدرسه، به جامعه ارائه خدمت مي     
خـود را بـه     بچلدر در پايان ساعت كاري مدرسه كـار         . يعني ميلدرد ال  

 تا در سـاعات     شدند رساند، كتابداران كتابخانه عمومي وارد مي      اتمام مي 
ايـن نظـم حاصـل      . پاياني بعـد از ظهـر و غـروب جـاي او را بگيرنـد              

. همكاري و تلاش كتابخانـه عمـومي و اداره آمـوزش و پـرورش بـود               
كتابخانه عمومي اميدوار بود كه مديران مدارس درك خواهند كـرد كـه             

 بودجـه بـراي پوشـش       تأمينهاي آموزشگاهي تا چه اندازه در        هكتابخان
 بچلدر كـه كـار قابـل    .دادن هزينه مواد و اداره كتابخانه ارزشمند هستند   

ذكرش فقط در مرحله ابتدايي در دوره فعاليتش در مدرسه هيـون بـود،              
احساس كرد كـه پـس از بـه نمـايش گذاشـته شـدن ارزش و نيـاز بـه                     

، كاركنان كتابخانه عمـومي     سط كتابخانه عمومي  كتابخانه آموزشگاهي تو  
بايد مدرسه را ترك گويند تا مدرسه خود عهده دار گردانـدن كتابخانـه              

بــسياري از كتابــداران آموزشــگاهي در ). 1981اندرســون (خــود شــود 
آرزوي استقلال و يافتن فرصت براي ثبت هويت خود بـه عنـوان يـك               

ات مؤسـس عمومي، بـه عنـوان   هاي آموزشگاهي و    كتابخانه. حرفه بودند 
ات مؤسـس ، كتابداران را به كار در ايـن         هاي متفاوت  يتمأمور  با متمايز،

ها، و اهداف تخصـصي      به منظور تدوين و ايجاد الگوهاي كاري، ارزش       
  . رهنمون شدند

   از خارج از دنياي كتابداريتأثير
  )1940 تا 1920(

هـا در    ايش در فلسفه آموزشي و تغييـر گـر        لاتدر همين اثنا، تحو   
هــاي عمــومي و  انتــشار كتــاب بــراي جوانــان بــر كتابــداران كتابخانــه

لوسـي اشـپراگ ميچـل، اصـلاحگر و         . تـاثير گـذار شـدند     آموزشگاهي  
 ميچـل متعهـد   1919در سـال  . علاقمند به آموزش مترقي و پيشرو بـود      
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اين مدرسـه  . را در شهر نيويورك متحول كند 1شد مدرسه بنك استريت
هـاي اول     بود و نـاظر بـر پيـشرفت كودكـان سـال            رييك مدرسه ابتكا  

دبستان، به ويژه بر فراگيري زبان، با بذل توجه خاص بـه وزن، قافيـه و                
ها در مهدكودك بنـك      ضمن كار و بازي با بچه     . ديگر عناصر موسيقايي  
داد، و هزاران قطعه از      هاي كودكان گوش فرا مي     استريت، ميچل به گفته   
اي ايشان را گردآوري و رابطـه بـين پيـشرفت           ه نكات زبانشناختي گفته  

  .كرد زبان و شكل گرفتن هويت كودك را تحليل مي
اگر نگاهي به گذشته تاريخ ادبيات بياندازيم، درخواهيم يافت كـه           

. شــود هــا خوانــده مــي اشــعار خــاص مهــد كــودك اغلــب بــراي بچــه
 كه  هاي شفاهي باستاني مانند ايلياد و اُديسه هومر توسط شاعري          داستان

هـا   اجرايش تركيبي است از موسيقي و وزن و قافيـه زبـان، بـراي بچـه               
هاي عاميانه و پريان، كه از آداب و سنن شـفاهي            افسانه. شود خوانده مي 

گيرند، اغلب حاوي اشعار و سرودهاي كوتاهي هستند كه          سرچشمه مي 
اگـر  ). بعضي اوقـات بـا گونـاگوني      ( شوند   در سراسر داستان تكرار مي    

 بـراي   احال داستاني حاوي يكي از ايـن شـعرها يـا سـروده              به كسي تا 
خـاطر   ها را بـه    ها اين بخش   ها گفته باشد، متوجه شده است كه بچه        بچه

  .كنند تكرار ميها را آنها بعد از شنيدن داستان،  سپرده تا هفته
هاي موسيقايي و شاد زبان منجر بـه مخالفـت           توجه ميچل به جنبه   

از نظـر   .  شد 2سان كودك شاخص مانند ژان پياژه     وي با نظريات روانشنا   
ميچل، پياژه بر اين باور بود كه كودكان عشق به وزن، كيفيـت صـدا، و                

كـار بگيرنـد كـه       اي بـه   ها را بـه گونـه      شادي را زمانيكه فرا بگيرند واژه     
وقتيكه كودكـان زبـان را      . گذارند ديگران آن را درك كنند، پشت سر مي       

تري از بلـوغ     كار بگيرند به سطح پيشرفته     نا به خاطر مع  به عوض بازي به   
                                                                          
1. Bank Street School 
2. Jean Piaget 
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ادعا كرد كـه وقتـي بـه كودكـان اجـازه داده              ميچل ،در مقابل . اند رسيده
كننـد و بزرگتـر    آزادانه خود را مطرح كنند، همينطور كه رشـد مـي   شود  
  . ادامه خواهند داددر زبان شوند به بازي با زبان و وزن مي

ري زبان يك پيـشرفت اسـت و        از نظر پياژه، اين حذف عناصر هن      
از نظر من اين يك تراژدي است، چرا كه از نظر من          . غلبه بر كم تجربگي   

 است كه ادبيات از     ،اي ها دانه  مسرتّ كودكان از وزن، كيفيت صدا و قالب       
  )1992 1به نقل از ميچل در ماركوس. (كند رويد و رشد مي آن مي

 ـ       در   ي ميچل بر عناصـر هنـر      تأكيد اد يكـي از    زبـان مـرا بـه ي
شناختي آن كارول مور در اثـرش بـه عنـوان يـك              هاي زيبايي تأكيد

در مورد گسترش مجموعه، مور توجه به مزايـاي          :اندازد كتابدار مي 
هـاي انتخـاب شـده بـراي مجموعـه           شناختي در مورد كتاب    زيبايي

ــه را ضــروري  ــد؛ مــيكتابخان ــه دان ــدهايش از مدرســه، ب  در بازدي
، و از   كنـد  ابدار و يك موسيقيدان اشاره مي     تشابهاتي بين كار يك كت    

آن نوازنده ويولن تقليـد كننـد؛ و        خواهد تلاش كنند از      كتابداران مي 
گـويي تـشويق     قـصه بالاخره مور كارمندان خود را به فراگيـري هنـر           

اي را به عنـوان بخـشي از كاركنـان           گوهاي حرفه  قصهحتي   و   كند مي
  .كرد دائم كتابخانه عمومي نيويورك استخدام

شناسـي را در     اگرچه مور و ميچـل هـردو اهميـت هنـر و زيبـايي             
 نظرات متضادي درباره نوع آثـاري كـه         ،پيشرفت كودكان شناخته بودند   

هـاي   آل ميچـل كـه ايـده     . قرارداده شود، داشتند  در دسترس جوانان    بايد  
، هـاي درسـي   اش با اين عقيده سنتي كـه كودكـان فقـط كتـاب             آموزشي

 متفـاوت   ، لازم دارند   تعليمات اجتماعي  ظ كردن، و  ، حف خواندن، نوشتن 
  . كرد ، از خلق نوع جديدي از آثار براي جوانان دفاع ميبود

                                                                          
1. Marcus 2. Here and Now Story Book 
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اثـر خـانم ميچـل       2اكتاب داستان ايـن دني ـ     ميلادي   1921در سال   
هايي بود به زباني شـاد و تكـراري    اين كتاب حاوي داستان  .منتشر شد
هـايي   بيـشترين آنهـا داسـتان      .شنيده بود از زبان خود كودكان     كه ميچل   

 مـاركوس   لئونـارد . بودند كه محل وقوع آنها يـك محـيط شـهري بـود            
هاي ميچل را براي قبولانـدن عقيـده وي دربـاره            داستانچالش  ) 1992(

  :كند ادبيات مناسب براي كودكان را اينگونه توصيف مي
بخش اعظم ادبيات كودكان در آن دوره هنوز ريشه در رمانتيـسيزم           

اي در   وزدهم با تصوير گرايي آرماني از يك كودك شـاد در خانـه            قرن ن 
هاي ميچـل دربـاره      نقطه مقابل، داستان  در  . داشتمحيط طبيعي موزون    

ها اين واقعيت   اكش و ترامو   هاي يدك  قايقها و هواپيماها،     خراش آسمان
 مـيلادي   1921 قرارداد كه در     تأييدشناختي را مورد     اجتماعي و جمعيت  

  .كنند ن امريكايي در شهرها زندگي مياكثر كودكا
، كتابـداران و    بنـك اسـتريت   پيش از پژوهش و نوشـته ميچـل در          

هـاي    اعتقاد داشتند كه آثار ادبي خيلي قديمي شامل افسانه         عميقاً ناشران
زمـاني كـه    . ها، بهترين آثار براي آشنايي با ادبيات است        پريان و اسطوره  

، آن كـارول مـور آن را بـه عنـوان            هاي اين دنيا منتشر شد     كتاب داستان 
 ميچل به شخصه پذيرفت كه تـوان بـالايي       .يك اثر ادبي ضعيف رد كرد     

در نويسندگي ندارد و اعلام كرد كه هنـوز هـم جـا دارد كـه نويـسنده                  
  ).1992ماركوس ( يافت شود  اين دنيا كتاب داستانبزرگ 

ــه در ســال   ــراون ك ــز ب ــوان 1935مارگــارت واي ــه عن ــيلادي ب  م
 همـان  ،در مدرسه بنك استريت مـشغول بـه كـار شـد        معلم  -آموز دانش

 لازم   دنيـا   ايـن   كتاب داستان نويسنده بزرگي شد كه ميچل براي نوشتن        
هـاي كودكـان را طـي سـمينارهاي نوشـتن            براون نوشتن كتـاب   . داشت

شـد، آغـاز    خلاق كه توسط ميچل در بنك استريت برگزار و هدايت مي        
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وقتــي بــاد : هــاي اوليــه او عبارتنــد از كــرد؛ بعــضي از عنــاوين داســتان
 و،  2يك كتاب بزرگ و كوچـك     : ها هاي پرحرف و فيل    ، ساس 1ديوز مي

مـشاهده كارهـاي كودكـان و رفتارشـان طـي دو             با   .3نشان كوچك  آتش
 براون ارتباط نزديكـي بـا علائـق و روانـشناسي            ،، در بنك استريت   سال

بـرخلاف ميچـل،    . بـود  برقرار كرده  ،ناخودآگاهكودك، اغلب در سطحي     
مارگارت وايز براون از نزديـك بـه ضـمير ناخودآگـاه خـويش توجـه                

كـرد و    او محتواي روياهـاي خـود را يادداشـت و بررسـي مـي             . كرد مي
كــرد كــه ايــن انــواع منــابع درونــي هرگــز نبايــد توســط  احــساس مــي

 فاحـشي هاي براون تفـاوت    داستاناگرچه. شود نويسندگان ناديده گرفته 
نگراني عميق را نـسبت      ولي يك دل  هاي پريان و اسطوره دارد،       با افسانه 
  . گذارند  به نمايش مي، درون كودكبه خودِ
 اثر لوسي اشپراگ ميچل و مارگارت وايز براون         " اين دنيا   داستان"

 طي دوراني   .د نبو  مثبت هانقد اغلب   ، ولي دشتوسط آن كارول مور نقد      
 در كتابخانـه عمـومي      كه آن كارول مور پـست رياسـت تـالار كودكـان           

هـايي كـه بـراي       ، نفوذ زيادي بـر نـوع كتـاب        اش بود بر عهده نيويورك  
  :شد، داشت جوانان منتشر مي

تحت رهبري مور انتخاب كتاب براي تالار مركزي كودكان هرگـز           
بـزودي يكـي از سفارشـات خريـد كتابخانـه           . يك عمل سرسري نبـود    

در سـال   . نتقاد مطرح شد  ا همراه با    تأييدعمومي نيويورك به عنوان يك      
بـا  ، و بنـدي و تـدوين كـرد        ميلادي مور بزودي مسئله را صورت      1911

هاي جديد توصيه    انتشار اولين سالنامه كتابخانه حاوي فهرستي از كتاب       
 ايـن   .افـزايش داد  قـدرت خـود را       در ايـام تعطـيلات،       شده براي هديه  

                                                                          
1. When the Wind Blew 
2. Bumble Bugs and Elephants: A Big and Little Book 
3. The Little Fireman 
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 در  هـاي موجـود    شـد كتـاب    شهرت او در سطح ملي بود كه باعث مـي         
هاي قابل احترامي در نظر گرفته شـوند و حـذف            فهرست همگي كتاب  

 خيلي ساده به معني نداشـتن اطـلاع از آن كتـاب             ،فهرستاين  كتابي از   
  )1002ماركوس . (محسوب شود

انتقـال   يـا رد كـردن عنـاوين، مـور همچنـين بـا               تأييـد علاوه بـر    
. نمـود  ل مـي ش را اعماتأثيركرد،  معيارهاي خود به كساني كه تربيت مي   

هـاي    بعدها مسئول انتخاب كتاب كودك در كتابخانه       تربيت شدگان اين  
هـاي عمـومي در سراسـر كـشور          شعبه در شهر نيويورك و در كتابخانه      

  . شدند
ــه    ــورك مجموع ــومي نيوي ــه عم ــان كتابخان ــزي كودك ــالار مرك ت

هاي پريان داشت كه آنهـا را بـه          افسانهنادر   هاي  ويراست چشمگيري از 
هـاي سـنتي،     مـور معتقـد بـود كـه افـسانه          .گذاشـت  ايش مي معرض نم 
كننـد تـا     ها به كودكان كمك مي     هاي تخيلي، و افسانه    ها، داستان  اسطوره

بـر اسـاس نظريـات        ايـن دنيـا     داستاندرمقابل  . به حقايق برتري برسند   
، انـد  شـده خلـق زيبـايي     باعث از بين رفـتن      كرد   علمي كه مور فكر مي    

را مـور و ميچـل       تفاوت فلسفي    )1992 (د ماركوس لئونار. استوار بودند 
  :كند به شرح زير توصيف مي

كه دوران كـودكي را بـه       ت   اخلاقي اس  آرمانگرايكتابدار يك   
، گنـاهي كـه بايـد از آن حمايـت كـرد             ثابت از بي   وضعيتيعنوان  

داند، تا اينكه شكل گـرفتن بـر اثـر تغييـر تـاريخي و عوامـل                  مي
 و  –هـاي تجربـي مـور         آمـوزش   نـسبت بـه    عميقـاً مور  . محيطي

 نوين بـه ادبيـات و آمـوزش ترديـد           بنابراين به نسبت به رويكرد    
ميچل به نوبه خود، معتقد بود كه مردم مور را دوست دارند            . دارد

   .كرد چرا كه او در دنياي تخيل و احساسات زندگي مي
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در اين بحـث از يـك سـو، مـور و پيـروانش بـر درون كـودك و                    
گـرفتن در معـرض     قرارتوانـد از طريـق       ، كـه مـي    زندگي تخيلي كودك  

ها غنـي شـود،      ها، و افسانه   هاي پريان، اسطوره   نظير افسانه ادبيات سنتي   
خـواه در جانبـداري از    آموزشـگران ترقـي  ميچل و ديگـر   .  داشتند تأكيد
گذاشـتند   هايي كه تجربيات زنـدگي كودكـان را بـه نمـايش مـي              داستان

ميچـل  اي  داستان اين دني ـ   از كتاب    نامعلمدر حالي كه    . كردند بحث مي 
هـاي   كردند، تالارهاي كودكان در كتابخانـه      يشان استفاده مي  ها  كلاسدر  

هـا   هايي را به داستان اختصاص داده بودند و در اين زمـان            عمومي زمان 
  .پرداختند هاي عاميانه و پريان مي به بازگويي افسانه

ي پريـان اشـاره   هـا  اغلب به اين مباحثات بـه عنـوان نبـرد افـسانه           
اش بحـث    پرداختنـد و دربـاره     ها بسيار به آن مـي      شد و در كنفرانس    مي
. نوشـتند  اش مي   در مجلات كتابداري درباره    1930 هكردند و طي ده    مي

خاطر آوردن   هاي كودكان، به   در بررسي نقطه نظرهاي كتابداران كتابخانه     
ايـن  . اردگذاران ايـن حرفـه در دوران پيـشرفت اهميـت د            اشتياق بنيان 

كتابداران با مبلغان مـسيحي كـه مـشتاق كمـك بـراي آمـوزش دادن و                 
هـايي كـه      آن –كننـد    زندگي كودكاني كه در فقر زندگي مـي       پرباركردن  

، همكـاري   ، بودند كنند را تجربه مي   شهردر  شرايط غيربهداشتي     بدترين
 در  هـا  كيفيت و آثار دلپـذير در كنـار آن         با فراهم آوري آثار با    . كردند مي

كتابخانه عمومي، كتابداران كودكان تلاش كردند اميد و نجات نهـايي از            
زمـاني كـه    . هاي خشن زندگي شهري را به كودكان ارائـه كننـد           واقعيت
، ايـده بـه نمـايش     اين دنيا براي اولين بار منتـشر و عرضـه شـد           داستان

 يك شهر خطرناك، شلوغ و آلوده به        ،گذاشتن واقعيتي كه براي بسياري    
القـاء اميـد     ،يت دوران پيشرفت است   مأمورماري كه در جهت خلاف      بي

 ايـن دنيـا   داسـتان   هاي   كتابمجموعه  از سوي ديگر،    .  بود بيني و خوش 
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كردند، بلكه در عوض تمركزشـان بـر نظـر         نمي تأكيدهاي منفي    بر جنبه 
  .باز و كنجكاو كودك نسبت به زندگي پرهيجان شهري معاصر بود

دبيات كودكـان و نوجوانـان پيچيـده بـود و            در ا  واقعگراييمسئله  
يرز، وقتي كه كـارش را بـه عنـوان كتابـدار             فرانسس كلارك سه  . هست

كودك تحت نظر آن كارول مـور در كتابخانـه عمـومي نيويـورك آغـاز            
 سپس به تدريس درس ادبيات كودكان در مدرسه كتابداري بركلي           هكرد

خنراني تحـت عنـوان      س ـ 1937، در    پرداختـه بـود    در دانشگاه كاليفرنيـا   
درباره نيروي ادبيات تخيلي بـراي كودكـان ايـراد           "1دبلبل را گم نكني   "

هـاي رئاليـستي     اين سخنراني عكس العملي بـود در مقابـل كتـاب          . كرد
يـرز   سـخنراني سـه   . شـد  جديدتري كه براي كودكان به بازار عرضه مي       

. سيدبه چاپ سوم ر   قدري مورد پسند كتابداران كودك قرارگرفت كه         به
هـا از ايـن سـخنراني را         برخـي از برداشـت    ) 1996(كريستين جنكينـز    
  :توصيف كرده است

 ادبيات كودكان را بـه عنـوان رسـتگاري          "بلبل واقعي "بعضي  
هـا    بـراي آن   ؛نـد روح صـنعت و جنـگ ديد       انسانيت در جهان بي   

هـا از حفـظ       صـحبت از شـناخت آن      "بلبل را گـم نكنيـد     "فرياد  
بـه  . فشارهاي روحي و آشفتگي است    هاي روحي در عصر      ارزش

قت براي گوش فرادادن بـه      و رفِ ص مسئله دانشِ هرحال ديگران،   
رسد شـتابان آمـاده ورود بـه         بلبل واقعي در جهاني كه به نظر مي       
اينكـه يـك بلبـل      .  بردند سؤالجنگ جهاني ديگري است را زير       

بلبـل  نـواي   ، اما به هرحـال      واقعي چقدر خوب بود معلوم نيست     
 كـاملاً بود، حتي اگر اطلاعاتي را كه كودكان درباره جهان           شيرين

هايـشان   عدالتي كه بيرون از در خانه      واقعي از فقر، خشونت، و بي     

                                                                          
1. Lose Not the Nightingale 



38 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

  .داد هاست در اختيارشان قرار نمي در انتظار آن

هـاي عمـومي و       و كتابـداران كتابخانـه     نامعلم ـبا گذشـت زمـان،      
 اينكـه ژانرهـاي ادبـي       اتفاق نظري رسيدند، مويد   آموزشگاهي هردو به    

ــر ــاگون نظي ــسانه: گون ــانتزي، داســتان  اف ــان، ف هــاي واقعــي،  هــاي پري
هاي تـصويري دربـاره سـاختن كـاميون و هواپيمـا،             ها، كتاب  زندگينامه

نقشي را در برآوردن نيازهاي روحي و آموزشـي كودكـان و نوجوانـان              
نكتـه  ايـن  هنوز هم اهميت دارد به اين نكته توجه كنيم كه   . كنند ايفا مي 
هـايي    نتايج دور از دسترسي براي آن      1930 و   1920هاي   زا در دهه   تنش

جايگـاه فـرد    . كردند داشت كه در زمينه آموزش و كتابداري فعاليت مي        
در تعريف ادبيات با كيفيـت بـراي كودكـان و نوجوانـان در ايـن دوره                 

كتابـداران  . تواند نشان دهنده حمايـت از يـك حرفـه خـاص باشـد              مي
كردند  چه كه ايشان احساس مي      و آن  نامعلمگاهي اتحاد بيشتر با     آموزش
هـاي   و ايـن يعنـي، كتـاب      (آموزانشان نياز دارنـد را آغـاز كردنـد           دانش

).  و عناويني كـه بـراي آمـوزش خوانـدن مفيـد بـود              "اين دنيا داستان  "
هـاي   دهد كه هر دو نوع اين كتابـداران اساسـا كتـاب            مطالعان نشان مي  

با اين حـال،    ). 1995جنكينز  (خريدند   هايشان مي  تابخانهمشابهي براي ك  
اهي خود و حرفه خود را متفـاوت از         واقعيت كه كتابداران آموزشگ   اين  

بيننـد، يكـي از عوامـل        شـان مـي    هاي عمومي و حرفه    كتابداران كتابخانه 
  .آورد اساس تنش بين اين دو گروه را فراهم ميكليدي بود كه 

  روند مومي هريك به راه خويش ميكتابداران آموزشگاهي و ع
  )1960 تا 1940(

ميلدرد بچلدر در پست خـود بـه عنـوان رئـيس بخـش كتابخانـه                
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ــودك  ــگاهي و ك ــي بخــش    1آموزش ــر اجراي ــوان دبي ــه عن ــپس ب  و س
وقفـه بـه عنـوان حـامي و منبـع            بـي  2هـاي كـودك و نوجـوان       كتابخانه

 كـار   اطلاعات براي كتابداران آموزشگاهي و كتابخانـه عمـومي كـودك          
ضمن كـار در دبيرخانـه انجمـن        ) 1966 تا   1936(ها   طي اين سال  . كرد

هـاي   هاي مـرتبط و نـه جنبـه        ش بر جنبه  تأكيدكتابداران امريكا، بچلدر    
وي ارزش والايـي در صـرف وقـت         . ها بـود   يت اين حرفه  مأمورقطعي  

هـاي عمـومي كـودك و كتابـداران آموزشـگاهي بـا              كتابداران كتابخانـه  
هـايي بـراي همكـاري       ها، و كشف راه    تراك گذاشتن ايده  يكديگر، به اش  

اش، همـواره بـر يـك نكتـه          طي دوران بلند مدت فعاليت كاري     . ديد مي
تمامي كتابداران فارغ از تخصص يا محـل كـار،          : ورزيد  مي تأكيدحياتي  

توانند از مـشاهده كارشـان بـه عنـوان بخـشي از يـك كـلّ بزرگتـر                    مي
 كـه كتابـداران   گونـه  همـان ؛ درسـت    كتابداري در مجمـوع سـود ببرنـد       

هاي آموزشگاهي و عمومي نبايد باعث فراري شدن ديگـران از            كتابخانه
خود گردند، كتابداراني كه به جوانان در كتابخانه عمومي ارائـه خـدمت             

زم است مراقب باشند خود را از بقيه كاركنان كتابخانـه خـود             كنند لا  مي
  .جدا و منزوي نكنند

 رشد كتابـداري آموزشـگاهي بـه عنـوان يـك            اگرچه بچلدر براي  
اي از   حرفه تلاش بسيار كرد، بـسياري از كتابـداران آموزشـگاهي بهـره            

هاي جنـگ، رهبـران جديـدي        طي سال . وحدت بخش او نبردند   فلسفه  
بـر ايـن نكتـه پافـشاري         قويـاً    در كتابداري آموزشگاهي پديد آمدنـد و      

ــداران ب     ــگاهي و كتاب ــداران آموزش ــه كتاب ــد ك ــان  كردن ــش كودك خ
هاي متمايزي دارند؛ اين زماني      ها و مسئوليت   هاي عمومي نقش   كتابخانه

                                                                          
1. School and Children’s Library Division 
2. Division of Libraries for Children and Young People (DLCYP) 
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تصور اوليه مري هال    .  تا اشاره به تشابهات    ،ها بود براي پذيرفتن تفاوت   
اصـلي  فـرد و     منحـصر بـه    معلـم    يك"به عنوان   از كتابدار آموزشگاهي    

ز  بـه ديـدگاه بـسياري ا   "كنـد   همكـاري مـي   نامعلم ـاست كه با ديگـر      
 كتابداران آموزشگاهي بـر نقـش خـود بـه عنـوان             .بدل گشت  كتابداران

هـا   و همچنين اهميت تلفيق برنامه درسي و رسانه       كتابخانه  رهبر و مدير    
  ).1995بارون (كردند   ميتأكيد

هـاي   دهـه در  هاي آموزشگاهي    ترفيع و توجيه كتابخانه   طي دوران   
 آموزشگاهي و عمومي  هاي   ، تنش بين كتابداران كتابخانه    1940 و   1930

بخـشي از تـنش حاصـل عوامـل         . به طور تصاعدي افـزايش پيـدا كـرد        
بـا كمبـود پـول پـس از دوره ركـود اقتـصادي، ماليـات                . اقتصادي بـود  

هـاي آموزشـگاهي و عمـومي       دهندگان كمتر مشتاق بودنـد از كتابخانـه       
اي مجبـور بـود از خـودش         همؤسـس در نتيجـه هـر      . حمايت مالي كنند  

اي و   هايي درباره قضاوت حرفه    طي اين حفاظت، موضوع   . حفاظت كند 
هاي عمومي به    هاي آموزشي و كتابخانه    هاي فلسفي بين كتابخانه    تفاوت

، كتابدار دبيرستان آزمايـشگاه دانـشگاه    1فرانسيس هن . صف مقدم رسيد  
بخـش كودكـان    از   گفت كه بسياري از كتابداران باورداشتند كه         شيكاگو

و اينكه تمـامي خـدمات    مانده است قي نشانه بادر كتابخانه عمومي يك
اندرسـون  ( براي كودكان بايد بـه مـدارس انتقـال داده شـود      اي كتابخانه

هاي عمومي همين اعتقاد را      ، بعضي از مديران كتابخانه    متأسفانه  ).1981
اي كه براي مواد كودكان و نوجوانـان         داشتند و اميدوار بودند آن بودجه     

ند براي گـسترش مجموعـه بهتـر بزرگـسالان صـرف            توابرود   كار مي  به
بـرد و     سـؤال طور جدي ايـن گـردش حـوادث را زيـر              بچلدر به  .شود

اصرار ورزيد كتابداران آموزشـگاهي و عمـومي نقـش خـود را روشـن               
                                                                          
1. Frances Henne 2. Robert D. Leigh 
3. Public Library Inquiry 
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تغييـر  هـا     كتابخانـه  ات پديدآمـده در   اهدافشان را به دليل تغييـر     و  كنند،  
اي، اعـم از اينكـه ايـن         انهدهند، و براي گسترش و بهبود خدمات كتابخ       

  .كودكان در مدرسه و يا بيرون مدرسه باشند، با هم كار كنند
، يك متخصص علوم سياسي، كـه در اواخـر دهـه            2لِي. رابرت دي 

 را  3"ندوكاوي درباره كتابخانه عمـومي    ك"اي تحت عنوان      مطالعه 1940
چگونـه بـر جامعـه      هاي عمومي    به منظور كشف اين مطلب كه كتابخانه      

انتـشار   . داشـت تأكيدكرد نيز بر همكاري  اند، سرپرستي مي  گذاشتهتأثير
هاي وي در سطوح مختلـف دربـاره همكـاري مـدارس كتابـداري            يافته

طـي گفتگوهـاي متعـدد دربـاره        . هـاي داغ شـد     منجر به بحث و جـدل     
هـاي آموزشـگاهي و عمـومي        هـاي او، لِـي از كتابـداران كتابخانـه          يافته

در جهـت كـسب درآمـد و آمـوزش مـشترك بـه              خواست كه با تلاش     
او همچنين سـعي كـرد بـا بيـان اينكـه كودكـان و               . رقابت خاتمه دهند  

هـاي   تعـاوني كـه توسـط كتابخانـه       اي   نوجوانان بـه خـدمات كتابخانـه      
 بـه ايـشان     ،آيـد، نيـاز دارنـد      آموزشگاهي و عمومي مشتركا فراهم مـي      

هـاي   ن كتابخانـه  رغـم اينكـه لِـي كتابـدارا        علـي  .اطمينان خاطر بخـشد   
هـا و    آموزشگاهي و عمومي را تشويق به كـار بـا يكـديگر كـرد، يافتـه               

  : كردتأييدهاي او تفاوت بين اين دو گروه را  گفته
هـاي عمـومي كـودك را بـه دليـل دانـش              او كتابداران كتابخانه  

برترشان از ادبيات كودكان، و كتابداران آموزشـگاهي را بـه خـاطر             
آور نيـست    شگفت. كرد ت بيشتر تحسين مي   حقوق، مزايا، و تعطيلا   

هاي آموزشگاهي و  كه نظرات لِي باعث شد خون كتابداران كتابخانه  
كنـدوكاوي  پـژوهش   درحـالي كـه     . ... هردو جـوش بيايـد    عمومي  

مطمئنا باعث ايجاد دودستگي بين كتابداران      درباره كتابخانه عمومي    
 ـ           كتابخانه ه خـاطر   هاي عمومي و آموزشگاهي نشد، ايـن گـزارش ب
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فقــدان تحقيــق دربــاره ارائــه خــدمات بــه كودكــان و نوجوانــان و 
هـايش بـراي افـزايش خـدمات كتابخانـه آموزشـگاهي، بـه                توصيه

  )1995جنكينز . (بالاگرفتن تنش بين دو گروه كمك كرد

 هماهنـگ  نامعلم ـهاي آموزشگاهي خـود را بـا      كتابداران كتابخانه 
 درسي و تدريس بـا كتابـداران         بر نقش خود در برنامه     تأكيدكردند و با    

فرانسيس هن از يك برنامه درسـي       . هاي عمومي فاصله گرفتند    كتابخانه
 داشـت، حمايـت     تأكيـد محور كه بر مـسائل اجتمـاعي معاصـر          -مسئله
آمـوزان از     و دانش  نامعلم اين برنامه درسي مستلزم اين بود كه         .كرد مي

مواد كمكي موجـود  هاي درسي كنار بكشند و از   وابستگي تمام به كتاب   
ــه مدرســه  ــداران ). 1995جنكينــز (اســتفاده كننــد در كتابخان نقــش كتاب

كند بيـشتر    هاي آموزشگاهي در اين نوع برنامه درسي ايجاب مي         كتابخانه
  . برسندنامعلمهاي آموزشي درگير شوند و به درك نيازهاي  در انجمن

هـا   نآناآرامي در ميان كتابداران آموزشگاهي بالاگرفـت چـرا كـه            
هاي عمـومي     از جمله كتابداران كتابخانه    -كردند كه ديگران   احساس مي 

 مسائل و مشكلات    -ن  امعلمكودك، مديران انجمن كتابداران امريكا، و       
اين نـاآرامي در حـال رشـد بـزودي منجـر بـه              . كنند ها را درك نمي    آن

انجمـن كتابـداران امريكـا بـراي تجديـد           براثر اصـلاح      كه  شد يشورش
اگرچـه   .تحريك شده بود   هاي اين انجمن   و كاهش شمار بخش   ساختار  

ــسمت ــشتر ق ــا بي ــداران   يه ــيد، كتاب ــصويب نرس ــه ت ــده ب  اصــلاح ش
اي در انجمن كتابداران امريكـا       هاي آموزشگاهي بخش جداگانه    كتابخانه

 . كردنـد تأسـيس  1951 در 1به نام انجمن كتابداران آموزشگاهي امريكا

ميلدرد بچلـدر را كـه دبيـر اجرايـي بـود            ها همچنين    ، آن در اين فرايند  
اي را بـا رهبـر جديـد آغـاز      اخراج كردند و اميدوار بودند حركت تـازه      

                                                                          
1. American Association of School Librarians (AASL) 
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اي خود را صـرف   زندگي حرفهرغم اينكه بچلدر بخش اعظم   علي. كنند
دفاع از، و رشد كتابـداري آموزشـگاهي كـرد، كتابـداران آموزشـگاهي              

أن كتابـدار در    تعـارض بـر سـر ش ـ      احساس كردند كه وي طـي دوران        
، يعني وقتي كه بچلدر در واقع فقط اميدوار بود          انجمن كتابداران امريكا  

تمامي كتابداراني كه اشتغال به كار براي كودكان و نوجوانـان دارنـد در              
ــداران   ــا يكــديگر در ارتبــاط باشــند، طــرف كتاب يــك ســازمان واحــد ب

اهنگي بـين    بچلدر كه بـراي ايجـاد هم ـ       .گيرد هاي عمومي را مي    كتابخانه
 امريكا  كتابداران سخت كاركرده بود، وقتي انجمن كتابداران آموزشگاهي       

  . شان باشد خيلي لطمه خورد خواهند او نماينده به او اطلاع داد كه نمي
يي تمايل داشتند به اين جنبش جدا     هاي عمومي    كتابداران كتابخانه 

 كـه   هـاي مديـد اعتقـاد داشـتند        ، مـدت   نگاهي منفي داشته باشند    طلب
بـا  . انـد  كتابداران كودك و نوجوان از طريق وحدت كسب قدرت كـرده        

دسـت   تقسيم بـه دو گـروه جداگانـه، آنچـه را از طريـق همكـاري بـه                 
ها همچنين فرانسيس هن را به عنـوان يـك           آن. دادنداند از دست     آورده

اي بـه    دشمن براي حرفه ديدند كه اعتقاد داشت ارائه خدمات كتابخانـه          
كتابـداران  ). 1982اندرسـون    ( توسط مدارس انجـام گيـرد      كودكان بايد 

هاي آموزشگاهي، برعكس دلبـستگي خـود را حفـظ كردنـد و              كتابخانه
هـا را درك و نقطـه نظـر        براي هن احترام قائل بودند چرا كه تـلاش آن         

  . كرد ايشان را بيان مي
قـدري بـر     طي اين دوران مبارزه، بـسياري از اعـضاي انجمـن بـه            

هـاي   اني تمركـز كردنـد كـه آنچـه در كتابـداران كتابخانـه             جايگاه سازم 
در توجه بـه ايـن      آموزشگاهي و عمومي مشترك بود را نديده گرفتند و          

شـان را    هـا نماينـدگي    عمـلا آن  هايي كه    مسئله كه بچلدر و هن و گروه      
:  مثـل  داشتند، نقطه نظرهـاي مـشابهي در مـورد مـسائل اوليـه داشـتند              
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سـت كـودك مناسـب در زمـان مناسـب،      قراردادن كتـاب مناسـب در د      
حمايت از آزادي هوشمندانه، تشويق ادبيات پـر محتـوا، و تـشويق بـه               

  . العمر از كتابخانه براي يادگيري مداوم استفاده مادام

  و وراي آنديواري سياه  تخته
  ) تا امروز1960(

دهـد   نشان مـي  ارائه شد    قبلاً    كه تاريخچه مختصري كه    گونه  همان
هـاي عمـومي و      ي كتابـداران بخـش كـودك كتابخانـه        هـا  يـت مأموركه  

قابـل  هـا    يـت مأموراين  آموزشگاهي شديدا درهم تنيده است، هنوز هم        
فرد تخصـصي هريـك را       هاي منحصر به    اگر ويژگي  .متمايز كردن است  

خـواهيم شـد ولـي       متفـاوت در وظـايف       تأكيـد تعريف كنـيم، متوجـه      
  .توان مرزبندي روشني مشخص كرد نمي

 كتابخانه عمومي تمايل به تمركز بـر تـشويق كودكـان و             كتابداران
هـاي   تـالار كـودك كتابخانـه     . نوجوانان به مطالعه به خـاطر لـذت دارنـد         

گويي يعني جايي كه كودكان داوطلبانه      آمد عمومي محلي بود براي خوش    
بـا كـشف   . آينـد  جا مي براي دنبال كردن علائق خود به طور مستقل به آن     

ودكان براي شناخت زيبايي و هنر به كتابخانـه         الا، ك هاي با كيفيت ب    كتاب
 مفهـوم   .جا تجربـه خواهنـد كـرد       بخشي را در آن    آيند و تجارب لذت    مي

 اعم از اينكه آزادي از يك جدول زمـاني، از يـك درس از پـيش         -آزادي
 يقلب ـاعتقـاد    -تعيين شده، يا از فهرست منابع مـورد نيـاز بـراي مطالعـه             

طـور مرتـب و بـدون        بـه شدند   انان تشويق مي   جو .كتابخانه عمومي است  
برنامه ريزي قبلي به كتابخانه بروند و براي انتخاب كتاب مورد نظر خود             

هايشان   مهارت با انتخاب خود  مشتريان جوان    .ها بياندازند  نگاهي به قفسه  
 نياز به كمك،    در صورت . دهند قضاوت گسترش مي  را در قدرت تميز و      
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رس بود تا كتاب مناسبي را پيـشنهاد دهـد يـا در    كتابدار به آساني در دست   
به هر حال اين كتابـدار از نـوع         . يافتن مواد براي تكاليف خانه كمك كند      

 از والدين نيست، بلكه بيشتر شبيه       يدار مثل معلم يا يك     مقامات صلاحيت 
يك خواهر، برادر بزرگتر، يا عمه، عمو، خاله، و دايي كه دانـش مناسـبي               

  . باشد ، مي كودكان و نوجوانان دارنددرباره كتاب براي
يـت  مأمورمحيط مدرسه نيازمند اينست كه كتابداران آموزشـگاهي         

 از يك   1مفهوم مري هال  . يت كلي مدرسه همسو نمايند    مأمورخود را با    
فرد و اصلي كه با ديگـر معلمـين بـراي تلفيـق برنامـه                معلم منحصر به  "

 از دوره رياسـت هـال بـر         رتأثشدت م   به ،"كند ها كار مي   درسي و رسانه  
 در قـرن بيـستم   1912در سـال   2گروه كتابداري انجمـن ملـي آمـوزش   

بياموزيم كـه   " خود تحت عنوان     1966هن در مقاله سال     . ميلادي است 
ايـن  ديدگاه هال را با تـشريح       " 2هاي آموزشگاهي بياموزيم،   در كتابخانه 

انـد نقـش    تو مـي  "فرد و اصلي   معلم منحصر به  "عبارت  چگونه   كه   نكته
  :گسترش دادبه شرح زير مهمي را در مدرسه بازي كند، 

بـا  همـراه   كنـد،    ريزي درسي مدرسه خدمت مي     در كميته برنامه   -
  كند ريزي مي  برنامهنامعلممسئولين اجرايي و 

دهد چگونه از كتابخانـه و منـابع آن          آموزان آموزش مي   به دانش  -
  بهره ببرند

هاي   را به منظور تعيين مهارت     تكاليف درسي و برنامه آموزشي     - 
پژوهشي و مطالعاتي كـه لازم اسـت تـدريس شـود، تجزيـه و تحليـل                 

  كند مي
-آموزد چگونه از لوازم و تجهيزات ديـداري        آموزان مي  به دانش  -

                                                                          
1. Mary Hall 
2. National Education Association (NEA)       2. Learn to Learn in School Libraries 
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شنيداري استفاده كنند، چگونه نگاه كننـد، گـوش كننـد، درك كننـد، و               
  ارزشيابي كنند

نظر جسمي، فكـري، و روحـي       از  طور كل، كتابدار آموزشگاهي      به
به خاطر اينكه بخش اعظـم كـارش بـه طـرق متعـددي توسـط برنامـه                  

شود، به برنامه آموزشي پيونـد خـورده و ايـن پيونـد              آموزشي ديكته مي  
آمـوزان را تـشويق بـه      دانـش كتابـدار آموزشـگاهي  همچنين  . ادامه دارد 

، و  دارد يم ـ آمـوزان را نگـه     كنند و رد علايق دانش     مطالعه براي لذت مي   
در . كنـد  هايي را براي گسترش و توسعه اين علايـق پيـشنهاد مـي             كتاب
بـر نزديـك شـدن بـه دانـش          اشاره شد، فرانسس هـن       قبلاً   اي كه  مقاله

هــا و علايــق   داشــتن فرصــت بــراي مــشاهده دقيــق توانــايي،آمــوزان
او مدعي است كـه     . كند  مي تأكيدآموزان و ارائه راهنمايي شخصي       دانش

 بيشتر  تأكيدمنجر به   " هاي آموزشگاهي  يد كارمند در كتابخانه   كمبود شد 
طور مستقل در    كه به  ي است آموزان خواستن از دانش  كمك  بر تدريس و    

نظريه راهنمـايي تنگاتنـگ     بينيم كه   مي). 1966هن  (" كتابخانه كار كنند  
مجددا در بحث راجع به مدارس در نقش جـايگزين والـدين و مـسائل               

  .كندخود نمايي ميگ اينترنت بار ديگر مربوط به فيلترين
هاي آموزشگاهي و عمـومي طـي        هاي بين كتابداران كتابخانه    تنش

 ايـالات    بـه خـاطر رشـد جمعيـت        تا حـدودي   1970 و   1960هاي   دهه
كودكـاني كـه در دوران بعـد از جنـگ جهـاني دوم              .  ادامه يافت  متحده

دبيرسـتان شـده   دنيا آمده بودند، رشد كرده و دانـش آمـوز دبـستان و          به
آموزان آمدن بـه كتابخانـه عمـومي بـه صـورت دسـته               اين دانش  .بودند

دسته را بعد از ساعت كار مدرسه به عنوان پاتوق و براي انجام تكاليف              
كه از   هاي عمومي براي اين    كتابخانه جايي كه    از آن . مدرسه، آغاز كردند  

 جديـدي   هـاي  پس اين كار اضافي برآيند تجهيز نشده بودنـد، سياسـت          
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. آموزان داشـت    منفي بر ارائه خدمات به دانش      تأثير گذاشته شد كه     نبنيا
. شـهرت يافتـه اسـت      "سـياه ديـواري    تخته"اين نبود خدمات به عنوان      

مركـز  "اي بر كتابش تحـت عنـوان    در مقدمه) 2001( 1سيندي مدياويلا
دهد كه در دهه     شرح مي " در كتابخانه شما    درسي خدمات كامل تكاليف  

  :شد آموزان چگونه رفتار مي  با دانش1970 و 1960
هاي ارائـه شـده در كنفـرانس انجمـن كتابـداران              براساس يافته 

، امتياز امانت كتـاب كودكـان و نوجوانـان در           1967امريكا در سال    
آمـوزان    ارائه خدمات مرجع به دانش    . سطح كشور محدود شده بود    

د؛ اجازه اسـتفاده  ش كاهش يافته بود يا در مجموع از ايشان دريغ مي      
از كتابخانه نيازمند معرفينامه معلمين يـا والـدين و يـا هـردو بـود؛                

شد به ساعات و       محدود مي   سال 19نوجوانان بين سيزده تا     استفاده  
 كتابخانه؛ و به پسرها و دخترها در بـسياري از      ازهاي معيني     قسمت
انـه  هـا از كتابخ     طور همزمان غروب    شد به   ها اجازه داده نمي     شهرك

  .استفاده كنند
هـاي   از خستگي كتابداران كتابخانه   "آموزي مشكل دانش "اين  

سـابقه   ي بـي هاكوشيدند از عهـده تقاضـا   ي ناشي شد كه مي معمو
  .خدمات برآيندارائه براي 

علاوه بر اين، تنش بين كتابداران آموزشگاهي و عمـومي بـه احتمـال           
خـسته  كتابـداران   .  است هاي درهم و برهم    ها و ديدگاه    از نقش  تأثرزياد م 

هاي عمومي پذيرش وظايف كتابخانه آموزشگاهي را، بـا فـرض            كتابخانه
آموزان را برآورده كننـد،   مامي نيازهاي آموزشي دانش تتوانند    مي كه بر اين 

مدرسه و  از  كردند كه پشتيباني     بعضي كتابداران حتي فكر مي    . آغاز كردند 
هـاي آموزشـگاهي تمـام       خانـه به زيان پيشرفت بيشتر كتاب    تكاليف درسي   

                                                                          
1. Cindy Mediavilla 



48 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

  . خواهد شد
 بـه   ردك تغييرات سريع فنـاوري كتابـداران را مجبـور         1980طي دهه   

هـا، اعـم از    روابط متقابـل خـدمات ارائـه شـده توسـط همـه كتابخانـه             
ــد    ــومي بنگرن ــا عم ــشگاهي، ي ــگاهي، دان ــروزه. آموزش ــصر ام ، در ع

، بـه   ستيم، ما همگي به يكـديگر وابـسته ه ـ        "هاي بدون ديوار   كتابخانه"
ايم و منابع الكترونيكي را به اشـتراك        هاي يكديگر پيوند خورده    وبسايت
علاوه، در مجموع كتابخانه عمومي نقش خود را در سـواد            به. ايم گذاشته

ــه اســت   ــي پذيرفت ــاليف درس ــه تك ــوزي و كمــك ب ــشانه . آم ــك ن ي
همكاري كتابخانـه آموزشـگاهي و عمـومي رونـق مراكـز            اميدواركننده  

  .هاي عمومي در سراسر كشور است ليف درسي در كتابخانهتكاانجام 
يت فـراهم آوري منـابع      مأمور كه كتابدار كتابخانه عمومي      گونه  همان

آموزان به منظور انجـام تكـاليف درسـي          در كتابخانه عمومي براي دانش    
ــق      ــگاهي از طري ــه آموزش ــدار كتابخان ــت، كتاب ــه اس ــود را پذيرفت خ

 ،"1هـا  كتـاب نبـرد   "شـعر مـاه، و      عـه،   گويي، وقت آزاد بـراي مطال      قصه
هـاي   هنوز هم كتابداران كتابخانـه     .كند خواندن براي لذت را تشويق مي     

ويژه در ارتباط با كامپيوتر،      هاي جديد بسياري، به    آموزشگاهي مسئوليت 
در حال حاضر آنها ممكن است تاحد بسيار زيادي براي تـشويق             .دارند
 جامعه كتابخانه خود به كتابـداران       آموزان به مطالعه براي لذت در      دانش

ــه ــند  كتابخان ــي باش ــومي متك ــاي عم ــه.ه ــاي  كتابخان ــز ه ــومي ني  عم
كتابخانه عمومي بـه      كتابدار حتي اگر . هاي خودشان را دارند    محدوديت

روزآمد نگاهداشتن اطلاعات خود درباره برنامه درسـي مـدارس ادامـه            
                                                                          

1 .Battle of the Books در ايـن  . گيـرد  اي است كه براي تشويق به مطالعـه انجـام مـي    برنامه ؛
آيند و بـه بحـث دربـاره         خواند سپس همگي گردهم مي     آموزان كتابي مي   برنامه هريك از دانش   

  .گذارند ا به نمايش ميها و دانش خود ر پردازند و توانايي اند مي آنچه خوانده
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نست كـه پـشتيباني     دهد و بر آن اساس موادي را خريداري كند، بايد دا          
. كتابخانـه عمـومي اسـت     فـراوان   هـاي    برنامه درسي فقط يكي از نقش     

بخش ارائه خدمات به كودكان و نوجوانـان در يـك كتابخانـه عمـومي               
بايد موادي را نيز بـراي كودكـان پـيش دبـستاني و والـدين، و مـوادي                  

هاي غير مرتبط با مدرسه براي پركـردن ديگـر نيازهـاي             درباره موضوع 
،  باشـند   اعم از اينكه آن نيازها آموزشي، تفريحي، يا معنـوي          -عاتياطلا

گـويي بـه ايـن نيازهـاي متنـوع و گـسترده،              بـراي پاسـخ   . فراهم آورند 
بـراي  ) اما نه هميشه، با توجه بـه بودجـه         (معمولاًهاي عمومي    كتابخانه

هـاي   آموزان در پـروژه     و دانش  معلمانفراهم آوردن خدمات ابتدايي به      
هرحـال   بـه  .ا مدرسه بـه كتابخانـه آموزشـگاهي متّكـي هـستند           مرتبط ب 

بـه  الامكان مـوادي را بـراي كمـك          كند حتي  كتابخانه عمومي تلاش مي   
اي استاندارد در دست داشته باشد و ممكن اسـت مـواد             تكاليف مدرسه 

بنـابراين  . هاي تحقيقاتي مستقل در اختيار داشته باشد    اضافي براي پروژه  
هاي آموزشگاهي و عمومي يكديگر را نفـي         ن كتابخانه يت كتابدارا مأمور
   . مكمل يكديگرنددرعوض بلكه ،كنند نمي

هــاي  هــاي خــاص كتابخانــه اي از توانــايي فــصل بعــدي خلاصــه
تـوان   ميدهد كه چگونه     كند و شرح مي    آموزشگاهي و عمومي ارائه مي    

  . ها هر روزه براي ارائه خدمات بهتر استفاده كرد از اين توان
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  هاي متفاوت، اهداف مشترك توانايي

  
  
  
  
  

  

هـاي   ن رسـانه  ا، متخصـص   گفتـه شـد    همانطور كـه در فـصل قبـل       
هـاي    و ارزش  هاي عمومي اهداف مشترك    كتابخانه و كتابداران كتابخانه   

هـر دو حرفـه خـود را وقـف          . گذارنـد  اي را به اشتراك مي     اصلي حرفه 
وانان به مطالعه براي لـذت، خوانـدن ادبيـات پـر            تشويق كودكان و نوج   

هاي پـژوهش مـستقل، و اسـتفاده از كتابخانـه          محتوي، گسترش مهارت  
طـور    در ايـن بخـش بـه       .نـد ا هعمـر كـرد   ال مادامبراي يادگيري مستمر و     

هـاي   عملي براي استفاده از توانـايي     هاي  خلاصه به ارائه برخي پيشنهاد    
  .ك پرداخته خواهد شدمختلف براي رسيدن به اهداف مشتر

  ارتقاء سواد اطلاعاتي
افزوني به هـدف مهـم      زطور رو  آموزش و ارتقاء سواد اطلاعاتي به     

در يك جامعه غني اطلاعاتي، از ما خواسـته         . ها بدل شده است    كتابخانه
سـلامتي    از  گيـري دربـاره كارمـان، مراقبـت        شود كه هنگام تـصميم     مي

هــاي ديگــر   بــسياري زمينــهمــان، و در هــاي سياســي ديــدگاه، خودمــان
هاي سواد اطلاعاتي ما را قـادر        مهارت. مان منابع را ارزيابي كنيم     زندگي
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بخش و مولد داشته باشيم و با انديشه و دانش،           زندگي رضايت سازد   مي
در همـه جـا تـلاش       كتابـداران   . به جامعه دموكراتيك خود كمك كنـيم      

العمـر   ي باشند كه مـادام    كنند مردم را براي اينكه مستقل باشند، كسان        مي
. دهند، آمـاده كننـد     آموزند و نياز به اطلاعات صحيح را تشخيص مي         مي
اي درجه يك زماني ارائـه       خدمات كتابخانه  مردم جامعه در هر سني،       به
هـاي آموزشـگاهي، عمـومي، و ديگـر          كتابخانـه كتابـداران   شود كـه     مي

 و   كننـد  يكـار همر  با يكـديگ  ) شامل بيمارستاني و تنالگاني   (ها   كتابخانه
دهنـد كـه بـه بهتـرين شـكل           افراد را به كتابخانه يا كتابداري ارجاع مي       

ما اميدواريم به عنوان اجتماعي از فراگيران       . شدتشان با سؤالاپاسخگوي  
هـاي   هـاي داده   اي بـسيار و پايگـاه      هاي كتابخانه  با دسترسي به مجموعه   

اتي بـه مراجعـان     هاي پايه اطلاع ـ    با تدريس مهارت   .برخط زندگي كنيم  
هـاي ابتـدايي     تواند از پرسـش    جامعه مي هاي مختلف،    كتابخانه در مكان  

بهتـرين فرهنـگ    (تـر    ارزيابانـه هاي   به پرسش ) فرهنگ لغت كجاست؟  (
در . گـذر كنـد  ) لغتي كه دراين شرايط بايد اسـتفاده كـرد كـدام اسـت؟          

كلـي  تواننـد سـواد اطلاعـاتي        هـا مـي    ايجاد ارتباط با يكديگر، كتابخانه    
  .بخشند جوامع ما را بهبود 

آموزش افـراد   سطح  هاي آموزشگاهي و عمومي      كتابداران كتابخانه 
كننـد   اينكه چگونـه خـدماتي كـه ارائـه مـي          آموختن  جوان جامعه را با     

 در گذشـته،    .بخـشند  تواند پشتيبان و مكمل يكديگر باشد، ارتقاء مي        مي
آن را جـداي از     در معرفي كتابخانـه آموزشـگاهي در برنامـه آموزشـي            

هـاي آموزشـگاهي     كتابـداران كتابخانـه   . دادنـد  كتابخانه عمومي قرار مي   
 و  انـد   آغاز كـرده   1938 از حدود    سواد اطلاعاتي را  هاي   مهارتتدريس  

ــه  ــراي ايجــاد و اجــراي برنام ــان ب ــراي  از همــان زم هــاي آموزشــي ب
انـد   ه همكاري كرد  نامعلمابتدايي، راهنمايي، و دبيرستان با      آموزان   دانش
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تغييرات سـريع در تكنولـوژي    هرحال به). 2001 1گراسيان و كاپلوويتز(
هـاي عمـومي را وادار بـه ارائـه آمـوزش سـواد               از دهه هشتاد كتابخانه   

هر دو نـوع كتابخانـه وجـه        حالا، بيشتر از قبل     . تري كرد  اطلاعاتي كامل 
هـاي سـواد اطلاعـاتي دارنـد و          اشتراكات بيشتري در آمـوزش مهـارت      

 در جهـان    .مند شوند  وانند به ميزان بالايي از متخصصين يكديگر بهره       ت مي
، سواد اطلاعاتي    ما كه تغييرات در آن سريع، عنان گسيخته و دائمي است          

در تمامي جوانب زندگي ضروري است و نه تنها در مدرسـه و دانـشگاه               
فراگيـري چنـين   . بلكه همچنين توسط كل جامعه بايد به آن بها داده شود   

  . پذيردانجامتواند مياي   و هر كتابخانهاي دورههايي در هر رتمها
، كودكــان در اوقــات مخــصوص هــاي پــيش از دبــستان در ســال

جا بـا ادبيـات، هنـر، و         آيند، كه در آن    گويي به كتابخانه عمومي مي     قصه
هـا   همچنـين آن  . شـوند  هاي منظـوم زبـان آشـنا مـي         اصوات و صورت  

با مشاهده ديگـران در كتابخانـه عمـومي         هاي سواد اطلاعاتي را      مهارت
كننـد كـه والدينـشان يـا          مـي  هـا نگـاه    طـور مثـال، آن     بـه . گيرند فرا مي 

بـراي   2هاي بـرخط  كنند و از فهرست مراقبينشان با كتابداران صحبت مي
هاي تصويري درباره يك شخصيت يا حيـوان مـورد علاقـه             يافتن كتاب 
 كتابـدار   به نـزد   مستقيماًين سن   بسياري از كودكان در ا    . كنند استفاده مي 

تي سـؤالا شـان    هـاي مـورد علاقـه      روند و دربـاره كتابهـا و موضـوع         مي
هـاي   با پاسخ دادن به پرسـش      هاي عمومي  كتابداران كتابخانه . پرسند مي

 و با برقـراري ارتبـاط       دبستاني با لحني دوستانه و با اشتياق       كودكان پيش 
 آرامش خيـال بـراي آنـان در         توانند چشمي با كودكان پيش دبستاني مي     

تواننـد از    كودكان پيش دبستاني همچنين مي    . محيط كتابخانه ايجاد كنند   
بـا رايانـه كتابخانـه      اي   هاي آموزشـي و خـلاق رايانـه        طريق انجام بازي  

                                                                          
1. Grassian and Kaplowitz 2. online 
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  . رايانه ماهر شوندموشوارهعمومي در استفاده از 
آمـوزان بـه اسـتفاده از كتابخانـه          هاي دبستان ايـن دانـش      طي سال 

خـاطر موقعيـت مكـاني       عمومي ادامه خواهند داد، ولي ممكن است بـه        
هـاي   در كتابخانـه  . كتابخانه آموزشگاهي دفعات بيشتري اسـتفاده كننـد       

آمـوزان كمـك     خوب آموزشگاهي، مجموعه و نحوه آموزش بـه دانـش         
سـرگرم انجـام    اينكـه   ضـمن   هـاي سـواد اطلاعـاتي را         كنند مهارت  مي

طـور   بـه . فراگيرنـد  برنامه درسـي هـستند،       اي خاص در ارتباط به     پروژه
آموزان فراخواهنـد گرفـت      مثال درباره تكاليف مربوط به جغرافيا دانش      

هـاي منـابع اينترنتـي موجـود در اينترنـت            هـا و نقـشه     چگونه از اطلس  
ــه،  متخــصص رســانه .اســتفاده كننــد  رســمي و آمــوزشهــاي كتابخان

كننـد،   زبـور كـارمي   آمـوزاني كـه روي پـروژه م        راهنماهايي براي دانـش   
طـور   برعكس در يك كتابخانه عمـومي كتابـدار بـه         . تدارك خواهد ديد  

آمـوز پاسـخ خواهـد داد و فقـط بـر آن              ت خاص دانش  سؤالاطبيعي به   
صـورت غيـر رسـمي بـراي چگـونگي           بـه و   تمركز خواهد كرد،     سؤال

بـا   .الگـويي خواهـد بـود      اي در اينترنت   استفاده از اطلس و يافتن نقشه     
آمــوزان  شــان، دانــش ه اوضــاع بودجــه در مــدارس و جامعــهتوجــه بــ

 بـه ايـشان كمـك       درخواهند يافت كه كدام كتابخانه بـه بهتـرين شـكل          
. خواهــد كــرد اطلاعــات و مهــارتي را كــه نيــاز دارنــد بدســت آورنــد

توانند اين كار را به تنهايي انجام دهند و بـه راهنمـايي         آموزان نمي  دانش
  .نه آموزشگاهي و عمومي هردو نيازمندندو همكاري كتابداران كتابخا

 تمايل دارند بـراي     رسند  دانشگاه مي  دورهآموزان به    كه دانش  زماني
تكميل تكاليف درسي و همچنين همانند دوره ابتدايي و دبيرستان بـراي   
. مطالعه خلاق از كتابخانـه دانـشكده يـا دانـشگاه خـود اسـتفاده كننـد                

ويـژه   تفاده از كتابخانه عمـومي، بـه      بسياري از دانشجويان دانشگاه به اس     
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، ادامـه   پـسند  براي موادي چون كتاب داستان و نوارهاي ويديويي عامـه         
زمــاني كــه مراجعــه كننــده كتابخانــه عمــومي از دانــشگاه  . دهنــد مــي
شـود كتابخانـه عمـومي ديگـر بـار           التحصيل و وارد بازار كـار مـي        فارغ

  . كتابخانه اصلي مورد مراجعه او خواهد شد
ــ ــه عمــومي در حــضور دائمــي آن در تمــام دوران  مزي ت كتابخان

 مزيــت كتابخانــه آموزشــگاهي نزديكــي و زنــدگي اســت، حــال آنكــه
آمـوزان يـا     كتابـداران اميدوارنـد كـه دانـش       . تخصصي بـودن آن اسـت     

آمـوز يـا دانـشجو نيـستند كتابخانـه را       دانشجويان زماني كه ديگر دانش    
عـلاوه   آموزشگاهي و دانـشگاهي      يها فراموش نكنند؛ البته اگر كتابخانه    

 كننـد و اسـتفاده از   تأكيـد العمر  بر انجام تكاليف درسي بر آموزش مادام   
و عـدم   خيالي   كتابخانه عمومي را تشويق نمايند، احتمال وقوع چنين بي        

هاي عمومي نيـز بـه       كتابداران كتابخانه  .يافتخواهد   كاهش   هاييمراجعه
هاي آموزشگاهي و دانـشگاهي      كتابخانهياد آورند كه     همين ترتيب بايد به   

آمـوزان و    منـابع بـراي انجـام تكـاليف دانـش         تمايل بـه داشـتن بهتـرين        
كنند كـه بـراي يـافتن مـواد          ها خاطر نشان مي     و به آن   دارندجويان   دانش

  . اي به كتابخانه مدرسه يا دانشگاه خود مراجعه كنند كتابخانه

  شماي كلي نقاط قوت
   مدارسعمومي وهاي  كتابخانه

هـاي آموزشـگاهي و      هنوز هم نقاط قوت متفاوت و مكمل كتابخانـه        
اين نقاط قوت در جدول شماره       (.رسانند عمومي به تمامي جوامع سود مي     

از نظر كارآمدي واقعـي كودكـان و نوجوانـان بـه            )  خلاصه شده است   2,1.
دربـاره منـابع و      عنوان منبع اصلي مواد آموزشي و مكـاني بـراي آمـوختن           

هـا در    ايـن كتابخانـه   . هاي تحقيق به كتابخانه آموزشگاهي نياز دارنـد        روش
هاي مدرسه   ن رسانه امحل يادگيري اوليه يعني جايي كه هماهنگي متخصص       
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تواند مفيد بـودن آمـوزش مدرسـه را بـه كمـك          آموزان مي   دانش نامعلمو  
هاي پژوهشي مناسـب بـراي يـك         ادغام آموزش مواد درسي با انجام روش      

  .  بسيار افزايش دهدمربوط به آنو تكاليف ين معموضوع 

  هاي آموزشگاهي و عمومي نقاط قوت كتابخانه : 2- 1جدول 

  هاي عمومي كتابخانه  هاي آموزشگاهي كتابخانه
آموزان،  بودن در نزديكي دانش
  سهولت دسترسي

  وبين كتابداربيشتر  تعامل وجود
  معلم

تعليم سواد اطلاعاتي كامل و 
  سازمان يافته

تباط فراوان و استوار بين ار
  آموز و كتابدار دانش

  راهنمايي از نزديك
 مرتبط باهاي سوادي  مهارت

  كارهاي روزانه مدرسه
توانند به آساني با  آموزان مي دانش

يكديگر براي به اشتراك گذاشتن 
اطلاعات و راهبردهاي تحقيق 

  كاركنند
 كتابخانهاز مجموعه و طرز استفاده 

اي كه  زشي ناحيهبه اهداف آموقوياً 
مدرسه در آن قراردارد، بستگي 

  دارد

 نسبت بهو روزها كاري ساعات 
زماني كه كتابخانه آموزشگاهي باز 

  يابد است، گسترش مي
وجود تعامل بيشتر بين كتابدار و 

  والدين
آموزش سواد اطلاعاتي هنگام نياز 

  به صورت فرد به فرد
كتابخانه و كاركنانش در سراسر 

  فرد حضوردارنددوران زندگي 
  راهنمايي غيررسمي
هدايت -يادگيري و اكتشاف خود

  شده
استفاده   هاي آموزان شاهد مدل دانش

از كتابخانه توسط افراد در سنين 
  مختلف هستند

 قوياً هاي كتابخانه و برنامهمجموعه 
  وابسته به نيازهاي جامعه است

  



  a 55 هاي متفاوت، اهداف مشترك توانايي. 2  

انـه  هـاي كتابخ    تعلـيم يافتـه، متخصـصين رسـانه        نامعلمبه عنوان   
العاده خود را در زمينه راهبردهاي رشد و يـادگيري           توانند دانش فوق   مي

 انتخاب كتاب درست بـراي       از كودكان در كارهاي روزانه كتابخانه، اعم     
، گفتن يك قصه، تدريس درباره موتورهـاي جـستجو          مجموعه كتابخانه 
 ،آموزان كلاس پـنجم    يك گروه از دانش   كردن  تمركز  مبه يك كلاس، يا     

هـاي آموزشـگاهي از طريـق        همچنين كتابـداران كتابخانـه    . ار گيرند ك به
عميقـي از علائـق و    آمـوزان درك     تماس ثابت و زياد بـا تمـامي دانـش         

هـا   رايانه بههاي طيف وسيعي از مطالعه كنندگان و كاربران جوان           انگيزه
هـاي   توانـد كتابـداران كتابخانـه      ويـژه مـي     اين تماس روزانـه بـه      .دارند

آمـوزان نيازهـاي روحـي       ي را قادرسازد ضمن كار بـا دانـش        آموزشگاه
  در اغلــب مــوارد كتابــدار كتابخانــه. دنــهــا را نيــز مــد نظــر قرارده آن

آموزشگاهي خيلي بيشتر از كتابـدار كتابخانـه عمـومي از احـساسات و              
فرد آگاه اسـت، هرچنـد كـه هنـوز هـم در مـواردي                هاي يك  نگراني دل

 ـ راحتآموزان   بعضي از دانش   ر حـرف خـود را بـه كتابـدار كتابخانـه            ت
هاي آموزشگاهي هر روز بـا       همچنين كتابداران كتابخانه  . عمومي ميزنند 

هـر چنـد نـه در حـدي كـه       (كننـد     ارتباط برقـرار مـي     ها  كلاس نامعلم
    .و آگاهي عميقي از برنامه درسي دارند) اميدوارند

 انابـدار هايي است كه كت   اين آگاهي يكي از راه     به اشتراك گذاشتن  
. هاي عمـومي خودشـان كمـك كننـد         توانند به كتابخانه   آموزشگاهي مي 

ت مرجـع نتيجـه     سـؤالا  از طريـق     هاي عمـومي بايـد     كتابداران كتابخانه 
جـايي كـه اسـتفاده     از آن. بگيرند كه كدام موضوع مـورد مطالعـه اسـت         

در سـاعات بعـد از مدرسـه و در          آموزان از منابع كتابخانه عمومي       دانش
ت آخر هفته اغلب براي تكميل تكـاليف درسـي اساسـي اسـت،       تعطيلا

بايـد منـابعي را كـه دروس برنامـه درسـي جـاري را               كتابخانه عمـومي    
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  . دهد، در اختيار داشته باشد پوشش مي
چـه  هـاي عمـومي آگـاه شـوند          كه كتابداران كتابخانه   محض اين  به

 پيشنهادات  توانند با ارائه   ها مي  عناوين درسي بايد پوشش داده شوند آن      
بيشتر درباره منابعي كه بايد براي كتابخانه مدرسـه خريـداري شـود يـا               

ــه عمــومي ــان زمــان انجــام يــك تكليــف   ،كتابخان ــا پاي ــدار ت ــه كتاب ب
هـاي    مجموعـه  معمـولاً هـاي عمـومي      كتابخانه. دنآموزشگاهي كمك كن  
، و در نتيجـه كتابـداران       هـاي آموزشـگاهي دارنـد      بزرگتري از كتابخانـه   

مـوادي كـه ممكـن      اي از    اغلب از طيـف گـسترده     عمومي  هاي   نهكتابخا
در اين كتابـداران    . است در كتابخانه آموزشگاهي موجود نباشد، آگاهند      

كار با مردم از هر سني در شرايط تك به تك تخصص دارند و با انـواع                 
دهـد، آشـنا     هاي يادگيري كه در جامعه و خارج از كلاس رخ مي           روش
هـاي كتابخانـه آموزشـگاهي        با متخصـصين رسـانه     ها  ارتباط آن  .هستند

 بر يادگيري انفرادي و مـرتبط       تأكيدتواند منجر به تبادل نظر بيشتر و         مي
  .هاي دانشگاهي شود شدن علايق شخصي با پروژه

  هماهنگي: فراگيري خواندن
  مطالعه آزاد با دروس سازمان يافته

شوند كـه    و مي آموزان زيادي روبر   كتابدار كتابخانه عمومي با دانش    
بـراي  . آيند و تمايل طبيعي بـه خوانـدن دارنـد          داوطلبانه به كتابخانه مي   

ها در خواندن، اين كودكان نيـاز بـه چيـزي كمـي              هاي آن  بهبود مهارت 
والـد يـا    يعنـي   ،  بيشتر از دستيابي به مواد خوانـدني داراي كيفيـت بـالا           

به اشتراك   كه عشق به خواندن را با ايشان         دارندشخص باسواد ديگري    
  .، و همچنين تشريح گاه و بيگاه معني يك واژه ناآشنادگذار

آورم، مـادرم عـادت داشـت        خـاطر مـي    تا آنجايي كه از گذشته به     
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وقتي كه چهار سالم بـود، او ناخواسـته         . ب بخواند هرشب براي من كتا   
بـه مـن    2)1968(لوئيس اوتز اثر 1پشت اردك و لاكخواندن را با كتاب 

زودي داسـتان را حفـظ       ن كتاب موزون بـود، و مـن بـه         متن اي . آموخت
روزي روزگـاري   ". خـاطر دارم   من هنوز هم سطوري از آن را به       . كردم

پـشت زنـدگي     اردك بـا يـك لاك     يـك   / آن دورها در بـالاي يـك تپـه        
كـردن بـه     طور كه من داسـتان را از حفـظ و بـا نگـاه               همين ".كردند مي

. نمـود  كردم، اشاره مي كه ادا مي  گفتم، مادرم به شكل كلماتي       تصاوير مي 
كنم در اثر القاي تدريجي خواندن را ياد گرفتم چرا كـه يكـروز               فكر مي 
امروز پسر  . توانم توانستم بخوانم، و، ناگهان به نظر رسيد كه مي         من نمي 

كند و جاي بعضي     حفظ مي هاي تصويري منظوم را      چهارساله من كتاب  
  .پرسد كلمات چاپ شده روي صفحه را از من مي

ام، حتـي    هـاي منظـوم فراگرفتـه      جايي كه خواندن را با كتاب      از آن 
هـاي مختلفـي     دانـم كودكـان متفـاوت بـه روش         كـه مـي    رغم ايـن   علي
ها را به والديني كه اميدوارنـد خوانـدن را بـه             آموزند، اين نوع كتاب    مي

بسياري از همكارانم در كتابخانـه      . كنم كودكانشان ياد بدهند، توصيه مي    
هـا توصـيه     كنند و عـلاوه بـر ايـن        رويكرد مشابهي را دنبال مي    ومي  عم
 در  .هاي باكيفيت را با كودكانشان سهيم شـوند        كنند كه والدين كتاب    مي

كـه دربـاره فرآينـد يـادگرفتن         كتابخانه عمومي ما پرهيـز داريـم از ايـن         
درعوض از كودكان و والدينـشان      . خواندن بيش از اندازه آموزنده باشيم     

برنـد، از    سيم از كدام عناوين و آثار كدامين نويسندگان لـذت مـي           پر مي
كنيم تعيين    سعي مي  اند، هايي را خوانده   چه كتاب  قبلاً   پرسيم كودكان مي 

ها بيش از اندازه آسان يا بيش از اندازه مشكل هـستند،             كنيم كدام كتاب  
  . كنيم هايي را براي آينده توصيه مي  كتابها و بر اساس پاسخ

                                                                          
1. Pineapple Duck with the Peppermint Bill 2. Lois Utz 
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گذارنـد و بـر زمـاني         بر رويكرد مشابهي صحه مـي      نامعلمبرخي  
 مـورد  اين رويكرد    . دارند تأكيدگويي   براي مطالعه آزاد در كلاس و قصه      

: قـدرت خوانـدن   قرارگرفتـه اسـت، و بـه اجمـال در            تأييـد و  پژوهش  
. آمـده اسـت   ) 1993(توسط اسـتفن كراشـن       بصيرت حاصل از تحقيق   

شـخص   يعني نوعي از خوانـدن كـه   -كراشن با مطالعه آزاد و داوطلبانه    
كـردن، فرهنـگ لغـات،       خواهـد در درك مـتن، هجـي        كه مي  دليل اين  به

چـه كـه در آمـوزش        تري از آن  مؤثرطور   ، و شيوه نگارش به    دستور زبان 
. گزيند، موافـق اسـت     شد، ارتقاء پيداكند، برمي    حاصل مي سنتي مستقيم   

فتگي يا حتي روزانه     روش را در برنامه ه     ن امروزه اي  بسياري از مدارس  
ويـژه   به(ن  اهاي آموزشگاهي و معلم    كتابداران كتابخانه  .گنجانند خود مي 

اند، بيـشتر از     بر اساس تعليماتي كه ضمن تحصيل ديده      ) ن قرائت امعلم
 تــدريس هــاي پيرامــونيهــاي عمــومي از موضــوع كتابــداران كتابخانــه

ولـي نـه    (عمومي  هاي   همانند اغلب كتابداران كتابخانه   . خواندن آگاهند 
تعلـيم و   ) تخصص فرعي در مقطع كارشناسـي     (من نيز مهاد    ) ها همه آن 

در عـوض،   .ام تربيت ندارم و فقط يكي دو درس در اين مورد گذرانـده           
آشـنايي بـا نظريـات مـرتبط بـا      به عنوان مهاد ادبيـات، كـارم بـه دليـل         

 بـر   متمركـز هاي تحقيق،    شناسي، و ارتقاء تفكر انتقادي و مهارت       زيبايي
  .تحليل متون ادبي بوده است

هـاي    در كارگـاه انجمـن كتابخانـه       2001كه در بهار سال      قبل از اين  
 سـي شنا ژوااز  درك بـسياركمي از اهميـت آگـاهي         عمومي شركت كـنم،     

از  1اين كارگاه بـا ارائـه پـژوهش اخيـر رايـد ليـون       . داشتم)واجشناسي(
ه تعلـيم و تربيـت      دربـار  2انستيتوي ملي سلامت كودكان و ارتقاء بـشري       

 مسئله كه خواندن يك فراينـد طبيعـي نيـست؛            ايندرباره  ليون  . آغاز شد 
                                                                          
1. Reid Lyon 2. National Institute of Child Health and Human Development 
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اغلـب والـدين    .كنـد  بحث مـي  بلكه مهارتي است كه بايد فراگرفته شود،        
كـه    كودكان پـيش از آن     .دهند اي از اين آموزش را انجام مي       عمده قسمت

جـايي كـه     از آن .  كسب كنند  سيقادر به خواندن شوند، بايد دانش واژشنا      
 يكنواخـت اسـت، تمـامي اصـوات ريـز در            زبان انگليسي هنگام گفتگـو    

مشكل است كه اصـوات مختلـف      براي كودكان   . شوند قاطي مي  خودشان
را بشنوند و تشخيص دهند كدام حرف يا تركيبي از حروف يك صـدا را             

طبق نظر ليون، لازم است والدين به كودكانشان كمـك كننـد            . كند ميتوليد  
كردن و ديگر اوقات براساس صداي حروف، كلمات         ضي اوقات با بخش   بع

هـاي    آگـاهي از واژشناسـي ابتـدا از طريـق بـازي            .را تقطيع و تركيب كنند    
كـه كودكـان     پس از ايـن   . كند موزون و شعرهاي مهد كودك توسعه پيدا مي       

تـر و   هـم بپيوندنـد، خواننـدگان سـريع     قادرشدند حروف و اصـوات را بـه     
در . واهند شد و مشكلي در رمزگشايي متون نخواهند داشـت         تري خ  فصيح

  . كار رود اي رويكرد به ادبيات معتبر و كل زبان بايد به چنين لحظه
هـاي مـصور     من دريافتم كه رويكرد مستقيم من از توصـيه كتـاب          

در همـان   .  و از اسـاس ناپـذيرفتني نيـست        كـاملاً منظوم يا متن تركيبي     
 درباره يك حـرف     كننده هاي خسته  ن كتاب زمان هم آموختم كه تمامي آ     

از زمـاني كـه در كارگـاه        . تر از آني بودند كـه باورداشـتم        الفبا ارزشمند 
هــاي مــن بــه  هــاي عمــومي شــركت كــردم، توصــيه انجمــن كتابخانــه

علاوه بـر دادن چنـد پيـشنهاد        . است خوانندگان بسيار مبتدي تغيير كرده    
ها براي خوانـدن بـا صـداي     هاي مصور عالي و ديگر كتاب   درباره كتاب 

بـه   را   )در مقطع پيش دبستاني و كودكستان     (، من والدين و كودكان      بلند
هايي كه بر صداي حروف وتركيب حروف بيـشتر توجـه            خواندن كتاب 

من همچنين درخواسـت خريـد تعـداد زيـادي          . كنم اند هدايت مي   كرده
مت بـازي   وسايل بازي با الفبا و ديگر وسايل نمايش الفبا را بـراي قـس             
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   .ام بخش خودمان داده
اين تجربه به من كمك كرد تا متوجه شوم تحصيلات مـن برخـي              

ــداران   هــا را داراســت و ايــن كاســتي كــه مــن هــم مثــل بــسياري كتاب
اي بـراي روزآمـد    هاي عمومي، نيازمند انجام تلاش تمركز يافته       كتابخانه

جديـد را در    كه چگونه نتايج تحقيـق       داشتن خود و پرداختن به اين      نگاه
هـاي آموزشـگاهي     كتابداران كتابخانه.كار روزانه خود لحاظ كنم، هستم  

. هـاي مناسـب بـه مـا كمـك كننـد            توانند با توصيه مقالات و كارگاه      مي
تواننـد بـه آن كتابـداران        هاي عمومي، در عوض، مـي      كتابداران كتابخانه 

د كمك  ان آموزشگاهي كه فقط چند درس ادبيات و يا كتابداري گذرانده         
هاي تحقيق، و ارزيـابي منـابع بـه          اي، روش  كنند كه از نظر دانش حرفه     

  .روز بمانند
هاي عمومي و آموزشگاهي     در يك دنياي كامل، كتابداران كتابخانه     

 خواهنـد گذرانـد و    مشابهي را در مـدارس كتابـداري  يدرسمواد هردو  
هــاي  طــور مــساوي در روانــشناسي آموزشــي، تحليــل ادبــي، روش بــه
 هنوز هم بسياري از كتابـداران       .شوند يس، و ارزيابي منابع متبحر مي     تدر

 عمومي به اندازه كافي دروس مرتبط با آموزش و پـرورش      هاي كتابخانه
انـد و ارزش     اي بـراي معلـم شـدن نداشـته          چراكه برنامه  اندرا نگذرانده 
دروس مـورد  خـاطر   اند و يـا بـه   بيني نكرده هايي را نيز پيش   چنين درس 

 فرصت گذراندن چنين دروسي را      ،اند  براي مهادي كه انتخاب كرده     نياز
 قـبلاً   گر، كتابداران كتابخانـه آموزشـگاهي اغلـب       از سوي دي  . اند نداشته

اند و پيشينه بسيار خوبي در زمينه آموزش دارند، ولـي تعـداد              معلم بوده 
البته اگر دوره كارشناسي ارشد      (اند كمي از دروس كتابداري را گذرانده     

خواهند جواز كار بـه عنـوان كتابـدار     و مي) كتابداري را نگذرانده باشند 
هايي در آمادگي بـراي       همه ما خلاء   .كتابخانه آموزشگاهي دريافت كنند   
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فكـر   ، لازم اسـت بـه     عوض انتقاد از يكـديگر     حرفه كتابداري داريم و به    
هـاي خـوبي بـراي ادامـه      نامـه  هـا را پـر و توصـيه      ، خلاء يكديگر باشيم 

   .حصيل فراهم كنيمت
هاي عمـومي و    كه فايده دانش كتابداران كتابخانه     بنابراين، براي اين  

آموزان برسد، بايـد چگونـه بـاهم همكـاري           آموزشگاهي هردو به دانش   
ي مـشترك   هـا  كنيم تا بيشترين توان را ايجاد كنيم؟ همانند تمامي تلاش         

 .ع كـرديم  ما با شناخت يكديگر و ارتباط درباره كارهاي معمـول شـرو           
 براي شروع برقراري ارتباط بـراي       تجربي و عملي   نظرياتفصل بعدي   

  .آورد  دانشگاهي را فراهم ميهاي هماهنگ پروژهاجراي تشويق به 
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  كارهاي روزانه

  
  
  

  راهنماي چگونگي انجام كارها

  شروع تماس
طور غريزي تصميم بگيـرد      ، فرد ممكن است به    ها براي آغاز تماس  

. طـور غيـر رسـمي معرفـي كنـد          به كتابخانه ديگري برود و خود را بـه        
 اي برنامـه ها يا بروشـورهايي كـه        اغلب، دادن اطلاعاتي نظير كتابشناسي    

گـام نخـستين     تواند در فرايند معرفـي     كند، مي  براي خواندن را تبليغ مي    
هرحال، اگر سر و كلـه يـك كتابـدار كتابخانـه عمـومي               به. خوبي باشد 

موفـق  ناگهاني در كتابخانه يك مدرسه پيدا شود، و اميدوار باشد           طور   به
به شناختن كتابدار آن كتابخانه شود، به احتمال بسيار زيـاد بـه صـورت             

انگيزي نااميد خواهد شد و يك برخورد تهاجمي را تجربـه خواهـد              غم
 در طـول روز تـدريس       معمولاًهاي آموزشگاهي     كتابداران كتابخانه  .كرد
داننـد زمـان اسـتراحت       نمـي هاي عمـومي      كتابداران كتابخانه  كنند، و  مي
 به همـين شـكل اگـر يـك كتابـدار            .ها براي ملاقات چه موقع است      آن

كتابخانه آموزشگاهي بعد از ساعت كار مدرسه براي ملاقـات كاركنـان            
احتمـالاً  جا مراجعه كنـد، معارفـه و گفتگـو           يك كتابخانه عمومي به آن    

ويـژه در آن سـاعات شـلوغ         ه كتابخانه عمومي بـه    ك خاطر اين  چند بار به  
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تنظيم وقت براي زماني است كـه       بهترين برنامه   . ، قطع خواهد شد   است
طرفين مذاكره از كار روزانه فراغت حاصل كرده باشند و بتوانند بـدون             

  . به يكديگر توجه كنندكاملاًمزاحمت 

  معارفهميهماني برگزاري برنامه ريزي براي 
 عمـومي و  هـاي  بـداران كتابخانـه  ا كنيـد كـه بـراي كتا      وقتي را پيد  . 1

اغلب در فاصله زماني بين پايـان       . آموزشگاهي هردو مناسب باشد   
درسي خواندن در تابـستان و آغـاز سـال تحـصيلي امكـان           كلاس  

  . انعطاف بيشتري از ديگر اوقات سال وجود دارد
 اگـر مـدير   . براي انجام كارهاي خود حمايت مديريتي كسب كنيد       . 2

توانـد بـا مـديران        شما حمايت كند، مي     يا رئيس كتابخانه از تلاش    
  .ها را نيز به حمايت تشويق كند ات تماس بگيرد و آنمؤسسديگر 

  .اختصاص دهيدها   اين برنامهبهاتاقي را . 3
در مجموع، اگـر هـدف آشـنا        . فهرستي از ميهمانان خود تهيه كنيد     . 4

بـراي  . نيد بهتـر اسـت    شدن است، هر قدر تعداد بيشتري دعوت ك       
خواهيد فقط كساني را دعـوت كنيـد    مياحتمالاً  هاي خاص،    پروژه

اي نداريـد    اما، در آغاز شما ايـده     .  درگير پروژه هستند   مستقيماًكه  
كه چه كسي ممكـن اسـت درگيـر باشـد، بنـابراين هـر تعـداد از                  

اگـر كتابـدار    . توانيـد، دعـوت كنيـد      كاركنان هر كتابخانه را كه مي     
ــومي و   كتابخ ــه عم ــداران كتابخان ــستيد، كتاب ــگاهي ه ــه آموزش ان

كتابداران و دستيارانشان را از ديگر مدارس ناحيه و شايد حتـي از             
اگر كتابدار كتابخانه عمـومي     . مدارس نواحي همسايه دعوت كنيد    

كتابداران آموزشگاهي و دستيارانشان را از تمامي مدارسي        هستيد،  
بخانـه شماسـت و كاركنـان       كه در ناحيه تحت پوشش خدمات كتا      
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ضمن تهيه سياهه ميهمانان خـود، بـا   . كتابخانه خود را دعوت كنيد 
  .تان را پيداكنيد ميهمانان) با ديكته صحيح(تماس تلفني نام 

تصميم بگيريد چه كس يـا كـساني در ايـن كـار بـه شـما كمـك                   . 5
و تزيينـات   با هم بنشينيد و راجع به غـذا، نوشـيدني           . خواهند كرد 

دهـد   تا جايي كه بودجه شما اجازه مـي       . گزاري بحث كنيد  محل بر 
ما اغلب از ظروف چيني كه از       . ريزي كنيد  مراسم را باشكوه برنامه   

كه اين گروه منحل شد، به ما اهداء شـده           طرف باشگاه زنان زماني   
هـاي گلـدار كمـك       هـا و فنجـان      بـشقاب  .كـرديم  بود، استفاده مي  

ودن و خوش آمـدن داشـته       كردند ميهمانان ما احساس خاص ب      مي
  .علاوه احساس خوشي را لمس كنند باشند و به

در ايـن   . ي درباره كتابخانه يا مدرسه خود آماده كنيـد        بسته اطلاعات . 6
 ،كنيـد  اي كه در آن كار مـي       همؤسسبسته يك بروشور براي معرفي      

اي از اسامي كاركنان، آدرس پست الكترونيك و تلفن محـل            سياهه
كنيد، اطلاعاتي دربـاره     اگر در مدرسه كارمي   . دهيدكارشان را قرار    

هاي خاص براي سـال آينـده را         يت، برنامه آموزشي و پروژه    مأمور
ــد  ــميمه كني ــز ض ــي  . ني ــار م ــومي ك ــه عم ــر در كتابخان ــد  اگ كني

هايي مناسـب     و كتابشناسي  هاي خواندن  بروشورهايي درباره برنامه  
متوسطه را در ايـن     آموزان مدارس ابتدايي، راهنمايي و       براي دانش 

اطلاعات درباره خـدمات خـاص قابـل دسترسـي          . بسته قراردهيد 
  . مفيد خواهد بودنامعلم

از همكاران بخواهيد براي عصرانه شيريني و كيك درسـت كننـد،            . 7
دهد، براي يـك صـبحانه يـا ناهـار آمـاده             يا، اگر بودجه اجازه مي    

  .ريزي كنيد برنامه
ــك دعوتن .8 ــراد ي ــراي هريــك از اف ــد  ب ــه شخــصي ارســال كني . ام
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هركـسي كـه دركتابخانـه       قابـل توجـه     "ماننـد   (هاي كلي    دعوتنامه
اندازه دعوتنامه فردي مفيد     تواند به  نمي) "كند گيل آدامز كار مي    ابي

آدرس، و شخصي كـه بايـد بـا    مكان، زمان، نوع گردهمايي،    . باشد
يـك  . او تماس بگيرند و شماره تلفن وي در دعوتنامه ذكـر شـود            

  .  نشان داده شده است3,1.وتنامه نمونه در تصوير شماره دع
  

  3,1تصوير 
  دعوتنامه

  

  لابخش كودكان كتابخانه عمومي ناحيه اِ
  كند به شركت در از صميم قلب شمارا دعوت مي

  
  كتابداران -  مراسم چاي بهاري سالانه معلم

   ماه مه23پنجشنبه، 

   بعد از ظهر5:00 تا 3:00

  
هاي كودكـان، يـا در صـورت         ق برنامه خواهشمند است در اطا   

در ساعت  . مناسب بودن هوا در حياط كتابخانه به جمع ما بپيونديد         
نه جديد خـواهيم داشـت،       بعد از ظهر برنامه بازديد از كتابخا       3:30
هـايي اسـت كـه مـورد علاقـه خـاص              اين بازديد بر قسمت    تأكيد
داشـت و   بعد از بازديد برنامـه پـذيرائي خـواهيم          . باشد  مي نامعلم

هاي تابستاني بـراي خوانـدن ارائـه، و         سپس اطلاعاتي درباره برنامه   
ــشگاه  ــر نماي ــروري خــواهيم داشــت ب ــي بعــد از آن م ــاي آت و  ه
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هـا   هاي مدرسه، و بهتـر از همـه ايـن          هاي مناسب براي گروه    برنامه
  .گفتگوي دوستانه

هاي آموزشي روزآمد شده ممنون خواهيم شـد         ما از ارائه برنامه   
هـاي كتابخانـه جديـد       مـواد و برنامـه     شمارا دربـاره     هايهادو پيشن 

  .گوش جان شنيداريم به
 ماه مه پاسخ خود بـه دعوتنامـه را از طريـق             20 تا دوشنبه    لطفاً

 بـه خـانم    nziarnik@eapl.orgيـا ايميـل   ) 847(438-3840: تلفن
   .ناتالي زيارنيك اعلام فرماييد

  
انـان خـود را بـر اسـاس         ، تعـداد ميهم   اگر فرد خوشـبيني هـستيد     . 9

ايـم   هرحال بر اثر تجربه دريافته     به. هاي دريافتي تخمين بزنيد    پاسخ
كه مردم خيلي تمايل ندارند بـه دعـوت بـراي شـركت در چنـين                

شـما ممكـن اسـت بخواهيـد چنـد تلفـن            . مراسمي پاسـخ دهنـد    
يادآوري دوستانه بزنيد و درباره تعداد افرادي كـه قـرار دارنـد بـه               

   . كنيدسؤال ،دمراسم بياين
غذا آماده كنيد يا سفارش دهيد، وسايل تزئيني بخريد يـا درسـت             . 10

كنيد، و يك يا دو برنامه نمايشي براي اتاق محل برگـزاري برنامـه              
كـردن   چيزي براي نگاهملاقات تهيه كنيد، بنابراين شركت كنندگان     

 .و گفتگو درباره آن دارند
 و كاغذ در ورودي اتـاقي كـه         كارت شناسايي، قلم   در روز واقعه،     .11

آمـد گـويي     مهماني برگزار خواهد شد فراهم و يك تابلوي خوش        
روي در ورودي ساختمان نـصب كنيـد تـا ميهمانـان را بـه اتـاق                 

  .درست راهنمايي كند
طي مراسم، پيشنهاد بازديدهاي غير رسمي از امكانـات كتابخانـه           . 12
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ولـي تمامـا روي   كارت ويزيت كاري مبادله كنيـد،  . را عرضه كنيد  
هدف يك چنين نوع گردهمايي ارتقـاء سـطح         . كار متمركز نشويد  

  .دوستي، آشنايي، و ارتباطات آسان در آينده است
) اغلـب ناشـناس   (اين فرصت را داريد با افرادي       در اين ميهماني،    

نـوازي   ميهمـان . كه در كار روزانه برخورد داريد ملاقات و گفتگو كنيـد          
 از  .اي براي روابط آينده ايجـاد خواهـد كـرد          بقهشما در اين ميهماني سا    

توانيد بـا شـوق و       ميشناسيد،   آنجايي كه اكنون اين همكاران را بهتر مي       
هـا تلفـن بزنيـد، و ايميـل           كنيـد، بـه آن     هـا را ملاقـات     آنآرمش بيشتر   

كرديـد كـه بـا هـم كـار           علاوه، اگر در ابتدا به اين فكر نمي        به. بفرستيد
آموزان محلي سود برسـاند، در خواهيـد         د به دانش  توان كردن چگونه مي  

نيازهـا و توانـايي     ها   هاي اجتماعي و افزايش تماس     يافت كه گردهمايي  
هاي مـشترك خواهـد      الهام بخش پروژه  ديگران را روشن خواهد كرد و       

براي كـسب بهتـرين نتـايج، بـراي پيگيـري مـصوبات جلـسه اول              . شد
تواند هركـاري    اين گام مي   بود؟   گام بعدي چه خواهد   . ريزي كنيد  برنامه

باشد، اعم از يك جلسه بدون برنامه ريزي قبلي براي ملاقـات كاركنـان     
  . در آغاز يك جلسه گروه بحث كتاب كتابداران

هـاي زيـاد ديگـري بـراي گردهمـايي منجـر             خلاقيت شما بـه راه    
احتمال دارد شـما در همـسايگي كتابـدار ديگـري زنـدگي             . خواهد شد 

اي مكـث كنيـد و دربـاره         بينيد چند دقيقه   كه يكديگر را مي   زماني  . كنيد
احتمـال دارد شـما     . تان يا كودكانتان گفتگو كنيد     آب و هوا، باغچه خانه    

با يك همكار آينـده در كنفرانـسي، ضـمن گفتگـو دربـاره نويـسندگان                
 پيامدهاي جلسه خود را با تلفن بـه ديگـر افـراد             .محبوب، ملاقات كنيد  
. گيـري كنيـد    هاي مورد علاقه بيشتر پي     وصيه كتاب حاضر در جلسه و ت    

هـاي   ياد داشته باشيد كه مـا همگـي نيازمنـديم دوسـتي     مهمتر از همه به 
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هـا بـراي     هـا و تـلاش     هايي براي به اشتراك گذاشـتن ايـده        جديد و راه  
اي ممكـن بـه كودكــان و    تـشويق بـه ارائــه بهتـرين خـدمات كتابخانــه    

  . اشيمنوجوانان را با روي باز پذيرا ب
فقـط  اگر بـراي برگـزاري يـك نشـست برنامـه ريـزي كرديـد و                 

ميهمانان كمي در مراسم شركت كردند، با دعوت شدگان غايب مبـارزه            
بـه  . ها كاركنيد  توانيد بعدا به دنبال فرصتي باشيد كه با آن         شما مي . نكنيد

هـاي   عوض نااميد بودن، روي ايجاد روابط مثبت با كساني كه به دعوت           
اشـاعه  دوستي و نيـت خيـر خيلـي زود          . اند تمركز كنيد   خ داده شما پاس 
هـاي   تر خواهد بـود اگـر بـا تـلاش          در مجموع كم استرس    .كند پيدا مي 

اگـر  . ها بنـا كنـيم     ساده جمعي مختصر آغاز و ادامه كار را بر اين تلاش          
 بـراي درگيـري     متعاقبـاً توانيد   انگيزه و وقت انجام كار بيشتر داريد، مي       

 دقيقـاً . هاي مشترك تقاضاي پشتيباني اداري نماييد     نجام پروژه بيشتر در ا  
زمـاني كـه بـا      . هر تلاش مختصر اثـر خفيفـي دارد       : شته باشيد بخاطر دا 

خواهيد توانست كار را تا پايان دنبـال        احتمالاً  تلاش مختصر آغاز كنيد،     
مرد گـردن دراز  ، )2001 (2 ليندا سو پارك اثر 1قطعه تنهادر كتاب . كنيد
خواهـد بـه سـفري طـولاني بـرود،           گوش، جوان يتـيم، را كـه مـي        -سه

  :كند نصيحت مي
امـا نبايـد بـه      . روي ذهن تو آگاه است كه تو به سـانگدو مـي          

  تپه، يك دره   روز به نوبت به يك    جسم تو هر    . جسم خود بگويي  
كه شـروع بـه راه       به اين طريق، روح تو حتي پيش از آن        . فكر كند 

  .رفتن كني خسته نخواهد شد

  كاركردن با هم براي اولين بار

                                                                          
1. A Single Shard 2. Linda Sue Park 
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اغلب شخص از نعمـت آشـنايي غيـر رسـمي بـا مـردم پـيش از                  
يـك كتابـدار    .  محـروم اسـت    ها در يك پـروژه مـشترك       كاركردن با آن  

كتابخانه عمومي ممكن است به كتابداران كتابخانه مدرسة محـل تلفـن            
 وين وي بـراي تـد  ا كند كه آيا علاقمند به كمك بسؤالبزند و از ايشان   

 كتابـدار كتابخانـه     .باشـند  بـراي پـاييز آينـده مـي        هـا   كتـاب  نبرد برنامه
آموزشگاهي ممكن است با كتابدار كتابخانـه عمـومي تمـاس بگيـرد و              

ي خود براي بازديد از كتابخانـه       ها  كلاس براي بردن    نامعلمدرخواست  
حتي در اين شرايط مربوط به كـار، شـركت كننـدگان در             . را مطرح كند  

تـر كـار كننـد اگـر راجـع بـه         توانند روي جزئيات راحت     مي اين تماس 
برنامه ضمن نوشيدن يك فنجان قهوه و خوردن يك بـرش كيـك مـوز               

  .تازه بحث كنند

   براي كاركردن با يكديگرهايي توصيه
هـاي كـاري     با برنامه كاري هريك از همكاران و رويدادها و تنش         . 1

  .معمول روزانه وي آشنا شويد
جـا كـه      كسي احترام قائل شويد و سعي كنيد تـا آن          براي وقت هر  . 2

بعـضي اوقـات    . طور مـساوي تقـسيم كنيـد       ممكن است كار را به    
ه ديگـر   مؤسـس ه يـا    مؤسـس اساسـا توسـط يـك       يك پروژه   هزينه  

اي شـفاف    در صـورت وجـود چنـين مـسئله        . پرداخت شده است  
  .عمل كنيد

 و هــا هــايي از كــار مــشترك توانــايي در نظــر بگيريــد چــه بخــش. 3
  . كار خواهند گرفت هاي شما را به مهارت

. هاي هريـك از همكـاران احتـرام بگذاريـد          ها و مهارت   به توانايي . 4
هايتـان يكـديگر را      هـا و دانـش     مهارتبا  بزودي درخواهيد يافت    
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  .كامل خواهيد كرد
توانـد انتظـار     يك كتابـدار كتابخانـه عمـومي نمـي        . بين باشيد  واقع .5

كتابخانـه   ار آموزشگاهي مرتبا براي بازديد به       باشد يك كتابد   داشته
توانـد   عمومي بيايد همانطور كه كتابدار كتابخانه آموزشگاهي نمـي        
هــاي  از كتابــدار كتابخانــه عمــومي انتظــار داشــته باشــد مهــارت 

كارهـاي  .  تدريس كنـد   ها  كلاسكتابداري را در تمام طول هفته به        
كـدام از شـركت     مشترك بايد متناسب با سـاختار كـار معمـول هر          

 تغييـرات لازم    .ه متبوع باشـد   مؤسسيت  مأموركنندگان در پروژه و     
  .است ولي نه بيش از حد

  تماس مستمر
شناسـيد، از    ها مي   را در ديگر كتابخانه    طور كه همكاران خود    همين

كه چگونه كار شـما توانـسته هرچنـد يكبـار شـما را گـردهم آورد                  اين
هـا بـا همكـاران       ط بـه تمـاس    اطلاعات مربـو  . شگفت زده خواهيد شد   

 عـالي برخـورد     ي هرگـاه بـا منبع ـ     جديدتان را در دسترس نگهداريـد و      
كنيد يا نيـاز بـه راهنمـايي دربـاره تـصميمات مربـوط بـه گـسترش              مي

كـه مرتبـا     يك راه ساده براي اين    . مجموعه داريد برايشان ايميل بفرستيد    
كتابـداران  . سـت در ارتباط باشيد ارسال خبرنامه ماهانه براي يكـديگر ا         

توانند كمك كننـد كتابخانـه عمـومي         مي نامعلمكتابخانه آموزشگاهي و    
هـاي   در كوران وقايع مدرسه قرارگيـرد و همزمـان كتابـداران كتابخانـه            

هـا در    هـاي مربـوط بـه حرفـه        توانند اطلاعاتي درباره برنامه    عمومي مي 
ه مـورد   هنگام تعطيلات بفرستند يا مواد افزوده شده بـه مجموعـه را ك ـ            

   . خواهد بود اعلام نمايندنامعلمعلاقه خاص 
هـا تمـاس     طور معمول با آن    هاي عمومي، افرادي كه به     در كتابخانه 
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شود كتابداران بخش كودكان و نوجوانان، يا كتابـداران مرجـع            گرفته مي 
اند كـه بـا      هاي بزرگتر يك يا دو نفر را برگماشته         بعضي كتابخانه  .هستند

در كتابخانه عمومي كـوئينز     . كنند ط برقرار و كار مي    مدارس محلي ارتبا  
 ايجاد ارتباط   ، هماهنگ كننده ارائه خدمات به جامعه جوان، پروژه        1بارو

ايـن هماهنـگ كننـده از       . دكن ـ  را اداره مـي    2هـا و مـدارس     بين كتابخانه 
آموزشگاهي و كميته مركـزي آمـوزش    دفاتر خدمات كتابخانه  نزديك با

در اغلــب ). 2001 3فيتزگيبــونز( خواهــد كــرد در شــهر نيويــورك كــار
به عنوان  هاي عمومي واقع در حومه شهر شيكاگو، يك كتابدار           كتابخانه

كننده مدرسه اساسا براي تمركز بر ارائه خـدمات          رابط مدرسه يا تسهيل   
زماني كه بودجه اجـازه ايجـاد       . شود آموزان تعيين مي    و دانش  نامعلمبه  

شود و اولويـت     تر مي  با مدارس سازمان يافته   دهد كار    چنين پستي را مي   
با كارمنـدان انـدك، بهتـرين       هايي   حتي در كتابخانه  . كند بيشتري پيدا مي  

كار اينست كه براي جلوگيري از سردرگمي فقط نام يك يـا دو نفـر از                
  .كاركنان را به عنوان افراد رابط براي تماس در اختيار مدارس بگذاريم

هـاي كاركنـان كتابخانـه       كـوچكتر، پـست   هاي عمومي    در كتابخانه 
، و كتابدار بخش كودكان اغلب عـلاوه بـر انجـام            كمتر اختصاصي است  

وظايف بسياري كه بر عهـده اوسـت بـه نيازهـاي مـدارس نيـز پاسـخ                  
توانند خدمات   هاي عمومي خيلي كوچك هم مي      حتي كتابخانه . دهد مي

 5انه عمومي كارتاژ در كتابخ4اِمي گي .به مدارس ارائه كنندبسيار خوبي 
 جديد اسـت و فقـط       نسبتاًاي   واقع در شهر كارتاژ، ايلينويز، كه كتابخانه      

مراسـم  . كنـد، مـشغول بـه كـار اسـت          وقت استفاده مـي    از كاركنان پاره  
ي اول و سوم در بهار هرسـال بـر عهـده            ها  كلاسمعارفه كتابخانه براي    

                                                                          
1. Queens Borough Public Library 
2. onnecting Libraries and Schools Project (CLASP) 
3. Fitzgibbons 4. Amy Gee 
5. Carthage Public Library 
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اي همـه    را بـر   امي اسـت، وي همچنـين برنامـه گفتگـو دربـاره كتـاب             
از . كنـد  ي چهارم، پنجم، شـشم، هفـتم و هـشتم را اجـرا مـي              ها  كلاس

جايي كه مدارس ابتدايي در كارتاژ فاقد كتابخانـه و كتابـدار هـستند،               آن
دبيرسـتان شـهر كتابـدار دارد؛ و از        . خدمات كتابخانه عمومي مهم است    

اي را كـه     هـاي ناحيـه    جايي كه او در اصل مـديريت امـور كـامپيوتر           آن
ي هـا   كـلاس رسه در آن واقع است را بر عهده دارد، وقـت نـدارد از               مد

در . آموزان را به خوانـدن تـشويق كنـد         درس در مدرسه بازديد و دانش     
 نامعلمهاي عمومي و     يك چنين شرايطي، لازم است كتابداران كتابخانه      

آموزان به مطالعه براي لذت بردن، حـصول اطمينـان           براي تشويق دانش  
ناسب از برنامه درسـي، و اعمـال نفـوذ بـراي اختـصاص              از پشتيباني م  

 كتابخانـه و اسـتخدام كتابـدار در مـدارس ابتـدايي، از      تأسـيس بودجـه  
  .نزديك با هم كاركنند

ها، حالا موقع ايجاد يك سـنَّت اسـت مثـل            پس از برقراري تماس   
برنامه صرف صبحانه ماهانه يا سالانه، كه در اين برنامه تمامي كاركنـان             

هاي آموزشگاهي و عمومي براي خوردن، آشناشـدن،          از كتابخانه  مرتبط
مراجعـه كنيـد بـه چـاي     . (آينـد  دور هـم گـرد مـي       و مبادله اطلاعات به   

).  با جزئيات شرح داده شده اسـت 9 معلم كه در فصل    -خوردن كتابدار 
هـا   هايي باعث مطلع شدن همه از وقايع جامعه، كتـاب          چنين گردهمايي 

تر، تعامـل    از همه مهم  . گردد ييرات در پرسنل مي   و خدمات جديد، و تغ    
را هـا بـين همكـاران        مندي به اشتراك گذاشتن توان   معمولي ارتباطات و    

آمـوزان منجـر     به ارائه خدمات بهتر به دانـش     مستقيماًكند كه    تشويق مي 
   .شود مي

  
  





4  
  ها هزينه كمك

  
  
  
  
  
  

بـسياري از    كار مـشترك در       باعث پيدايش فكر خوبِ    هزينه كمكمسئله  
هاي پيچيده براي تقاضاي دريافـت هديـه اغلـب           گام. ات گرديده است  مؤسس

طـور مثـال، وقتـي        بـه  .ه متبوع است  مؤسساز خارج از    نيازمند كسب حمايت    
هزينـه كنـد تـا پـولي بـراي برگـزاري              كمك يك كتابخانه عمومي درخواست   

خانـه نامـه    برنامه تابستاني خواندن دريافت كند، ممكن اسـت لازم باشـد كتاب           
درخواست رسمي براي حمايـت مـالي از برنامـه بـه اعـضاي هيـات علمـي                  

هـايي باعـث     فرايند درخواست براي چنـين نامـه      . مدارس محلي ارسال دارند   
تواننـد    درگيـر مـي    سـپس طـرفين   . شـود  پيدايش حسن تفاهم و دوسـتي مـي       

هزينـه در    ه محلـي كمـك    مؤسسمشتاقانه، با اين احساس كه مهم نيست كدام         
  . گذارد، كل جامعه از آن سود خواهد برد، منتظر نتايج باقي بمانند ختيار ميا

هـايي   رنامهب وخود  روشني اهداف    قبل از كشف منابع مالي، بايد به      
خواهيـد در كـار      اتي را كـه مـي     مؤسسها را داريد،     كه قصد انجام آن   را  

ود هـاي خ ـ   شركت دهيد، و نتايجي را كه انتظار داريد با اجـراي برنامـه            
   .تعريف كنيددست آوريد،  به
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  هزينه منابع كمك
 . گردد تأمينتواند از طريق منابع دولتي يا خصوصي         هزينه مي  كمك

 .گـردد  هـاي فـدرال، ايـالتي، و محلـي مـي           منابع مالي دولتي شامل بنگـاه     
هـاي مـالي     هاي بخش خصوصي از طريق بنيادهاي خيريه، حمايت        كمك

  .گردد  ميتأمينمحلي هاي  هاي حقوقي، و سازمان شخصيت

  اي اي و كتابخانه ه خدمات موزهمؤسس
هزينه رقـابتي فـدرال    كمك 1اي اي و كتابخانه ه خدمات موزهمؤسس

ه چهـار   مؤسساين  . كند ها ارائه مي   ها و موزه   در سطح ملي را به كتابخانه     
هـاي   هزينه براي بنگـاه    كمك: كند هزينه را مديريت مي    برنامه ارائه كمك  

اي بـراي بوميـان يـا        هزينه براي خدمات كتابخانه    يالتي، كمك كتابداري ا 
اي براي بوميـان     هزينه براي خدمات كتابخانه    ، كمك پوستان آمريكا  سرخ

ه خـدمات   مؤسـس . هـا  هزينه رهبري ملي بـراي كتابخانـه       هاوايي، كمك 
كنـد   اي مديريت مي هزينه اي همچنين بر صرف كمك     اي و كتابخانه   موزه

. شـود  اي و كاركرد تكنولوژي ناميده مي      ات كتابخانه هزينه خدم  كه كمك 
اي  هـاي كتابخانـه    دريافت بودجه براي انجام اين برنامه از طريـق بنگـاه          

  .شود ايالتي ممكن مي

  اي ايالتي هاي كتابخانه بنگاه
هـايي را اختـصاص      كمـك هزينـه    هـاي ايـالتي    هاي كتابخانه  بنگاه

هـاي   اغلـب بنگـاه   . ازگار اسـت   س ـ ها كتابخانهكار   باويژه   بهدهند كه    مي
هـا   هزينـه  اي از كمك   وب دارند كه سياهه   -اي ايالتي يك صفحه    كتابخانه

هزينه در اين    آخرين مهلت ارسال مدارك لازم براي درخواست كمك       و  
هـا   هزينه ترين كمك مناسباحتمالاً ها  هزينه  اين كمك  .صفحه آمده است  

                                                                          
1. The Institute of Museum and Library Services (IMLS) 
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. هاســت كتابخانــهتــرين از نظــر درخواســت و دريافــت بــراي  و آســان
هـاي   هزينـه  بايـد بـراي دريافـت ايـن كمـك         هاي آموزشگاهي    كتابخانه
توسط وزارت آمـوزش و     هايي كه    هزينه مدار و همچنين كمك   -كتابخانه

هـا پـشتيباني     پرورش ايالات متحده و ادارات آموزش و پرورش ايالـت         
هـا   هزينـه  اطلاعات مربوط به اين كمـك     . كنندشود، درخواست    مالي مي 

شـود،    ارسال مي  ها فقط براي مديران مدارس يا مديران كتابخانه      تمالاً  اح
بنابراين كتابداران آموزشگاهي و كتابداران مسئول خدمات به كودكان و          

 مديران و مسئولان را از علاقه خود نـسبت          نوجوانان بايد مطمئن باشند   
  .اند هايي مطلع كرده هزينه به درخواست براي دريافت چنين كمك

  ل محليمشاغ
ها  توانند پشتيباني مالي و مادي براي كتابخانه       مشاغل محلي نيز مي   

 كتابداران مسئول ارائـه خـدمت بـه كودكـان و            بسياري از . فراهم آورند 
هايي كـه    رانونوجوانان با مسئله گرفتن كوپن براي غذاي مجاني از رست         

اسكيت هاي   فروشند يا با رويكرد سينما تئاترها يا پيست        غذاي آماده مي  
اي كـه برنامـه      دريافت جواز ورود مجاني براي مراجعين كتابخانـه       براي  

اگرچه درخواسـت   . ، آشنا هستند  اند خواندن تابستاني را به اتمام رسانده     
تواند كمي اعصاب خُردكن و تحقيرآميـز باشـد،          اهداء از كسبه محل مي    

زده  از نتـايج ايـن كـار شـگفت        به شكل مطبـوعي     ولي اغلب كتابداران    
تـر از     براي كمك به جوامع محلي مـشتاق       معمولاً كسبه محلي    .شوند مي

توانند دروس رايگـان بـه       شود؛ مدارس هنر مي    آني هستند كه تصور مي    
يك مسابقه هنري كه توسط كتابخانـه برگـزار شـده ارائـه كننـد؛                هبرند

 اگر  .توانند در ساعات كاري رايگان از ايشان پذيرايي كنند         ها مي  نانوايي
انـد در    بخانه يا مدرسه هويت مـشاغلي را كـه حمايـت مـالي كـرده              كتا
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 كننـد،  هـا و در پوسـترهايي كـه برگـزاري برنامـه را تبليـغ مـي                 خبرنامه
هـا   كننـد كـه از آن      تنها احـساس مـي     مشخص كنند، حمايت كنندگان نه    

دسـت   قدرداني شده اسـت بلكـه در بـين جامعـه شـهرت و اعتبـار بـه                 
هـا    بعضي شـركت  .شود  فروش بيشتر منتهي مي     به مستقيماًآورند، كه    مي

هـاي سـازمان يافتـه خيريـه         هاي بزرگتـر ممكـن اسـت برنامـه         يا بنگاه 
مند باشند از مركز انجام تكاليف درسي كـه بايـد در          باشند و علاقه   داشته

خانه انجام گيرد، با تكميل كامپيوترها و ديگر تجهيزات، حمايـت مـالي             
در يك شركت يا بنگاه بـه ويـژه يـك           براي يافتن شخص مناسب     . كنند

شركت بزرگ به منظور برقراري تماس، منابعي كه در پايان ايـن فـصل              
  .تواند مفيد باشد به صورت فهرستوار آمده است مي

  هزينه همكاري درباره اخذ كمك

 1لاكتابخانه عمومي ناحيه اِ

كار ات را تشويق به     مؤسسهزينه   بسياري از منابع اختصاص كمك    
هـا از طريـق      هايي كه بودجـه آن     ات در زمان انجام برنامه    مؤسسبا ديگر   
به عنوان مثال، زمـاني كـه كتابخانـه         . كنند ، مي شود  مي تأمينهزينه   كمك

اهداف تعيين كننده فردي بـراي      ها، منابع،     جايزه كتاب  لاعمومي ناحيه اِ  
اي و عملكـرد     هزينـه خـدمات كتابخانـه      موفقيت در آموزش بـا كمـك      

ا اهـداء كـرد، كتابخانـه عمـومي بـا مدرسـه منطقـه بـراي             تكنولوژي، ر 
ي چهارم  ها  كلاسهاي بازديد از كتابخانه براي تمامي        سازماندهي برنامه 

هزينـه   كتابخانه الاِ درخواست كرد و اين كمك    .و ششم را همكاري كرد    
ريـزي كـرد، و بـا پـول ايـن            را دريافت نمـود، بـراي بازديـدها برنامـه         

 تـأمين  شـاگردان كـلاس را       زم براي حمل و نقل    هزينه، مخارج لا   كمك
                                                                          
1. Ela Area Public Library 
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ــود ــ. نم ــه نامعلم ــاني برنام ــد و  زم ــي كردن ــل را طراح ــل و نق   حم
  كردنـد را تـشويق ها  آموزانشان را در كتابخانه همراهي كردند، آن دانش

كردند، تكميل   هايي كه بايد براي شركت در مسابقه پيدا مي         ليست كتاب 
اطلاعـاتي كـه طـي ايـن بازديـدها          هاي آنان را در سواد       كنند، و مهارت  

هزينـه صـدها     در نتيجه دريافت اين كمك    . آموخته بودند، تقويت كردند   
ي چهارم و ششم مطالب بـسياري دربـاره كتابخانـه           ها  كلاسآموز   دانش

هــا و روزهــاي آخــر هفتــه افــراد   غــروبعمــومي محــل آموختنــد و 
. كتاب كاركننـد  شان را به كتابخانه آوردند تا روي مسابقه يافتن           خانواده
تـر شـدند، و كاركنـان كتابخانـه           نسبت به منـابع كتابخانـه آگـاه        نامعلم

مطالـب بـسياري دربـاره      ها در مورد مـسابقه       آنعمومي ضمن كمك به     
  . شان ياد گرفتند آموزان و خانواده نيازهاي سواد اطلاعاتي دانش

  چستر، نيويورك ابتكار تال تري در ناحيه وست
-هـاي مـشترك كتابخانـه آموزشـگاهي        نامـه تـرين بر   يكي از مهـم   

هزينه قابل ملاحظـه فـراهم آمـده توسـط بنيـاد ريـدرز           با كمك عمومي  
هاي آموزشگاهي و عمومي به پيوسـتن         براي تشويق كتابخانه   1دايجست

  واقعـي  ايشرك"هاي مشترك به عنوان      به يكديگر از طريق انجام پروژه     
 ، انجـام گرفـت    ركچـستر، نيويـو    در ناحيـه وسـت     "در فرايند آموزش  

تـري از     پاتريشيا تارين مشاور كتابخانـه تـال       .)2001 3بال  و تِرن  2تارين(
كنندگان در اين همكاري خواست به خودشان بـه عنـوان            تمامي شركت 

آموزان، و نه دو هويت مجـزا، فكـر كننـد            تنها نظام حمايتي براي دانش    
ملاقـات   گر كنندگان به دفعات با يكـدي  تمامي شركت ).1998 4راكفيلد(

ات مؤسـس كردند و وقت براي آشنايي با يكديگر و شناخت و درك             مي
                                                                          
1. Reader’s Digest Foundation 2. Patricia Tarin 
3. Turnball 4. Rockfield 
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 شـده ايـن اسـت        هاي پذيرفته  يكي از گرايش  . كردند يكديگر صرف مي  
 چـرا  "تر و حساب شده تر عمـل كننـد    مدارس تمايل دارند رسمي   "كه  

كتابخانه براي اينكه از    "كه با دستورات ايالتي روبرو هستند، در حاليكه         
نيـاز بـه    برآيـد   هـاي سـني بـسيار متفـاوت          ده پاسخ به علائق گروه    عه

  ).1998راكفيلد  ("انعطاف پذيري دارد
ابتكار كتابخانه تال تري بسيار موفق بوده است و منجر به افـزايش             

هـاي مـشترك متعـدد       و پـروژه  آمـوزان    استفاده از كتابخانه توسط دانش    
 نتايج اين كار مخـاطره      .كتابخانه عمومي و كتابخانه آموزشگاهي گرديد     

: اشتراك ديـدگاه : تال تري تحت عنوان آميز در يك مجموعه سه جلدي  
هـا بـراي ارائـه خـدمات بهتـر بـا هـم كـار          چگونه مدارس و كتابخانـه    

تارين و باربارا ترنبـال توسـط بنيـاد ريـدرز           . به قلم پاتريشيا اِ    ،1كنند مي
 .دايجست منتشر شده است

  نويل، ايلينويزدولتي در بنز  درونهمكاري
هـاي قـديم     ات سابقه كار خوب با يكديگر روي پروژه       مؤسساگر  

تـر   تواند بسيار آسـان    هزينه مي  داشته باشند، درخواست و دريافت كمك     
دولتـي  -شهر بنزنويل، ايلينويز تجربـه ديرينـه در همكـاري درون          . باشد
 بخـشي موقـت از      1957در سـال    نخستين محل كتابخانه عمومي     . دارد
كه فضاي بيشتري لازم شد كتابخانه  زماني . بود2انه دبيرستان فنتونكتابخ

هاي ديگري انتقال پيداكرد تا سرانجام در ساختمان جديد خـود        به مكان 
در گذر زمان مدارس و كتابخانه عمومي بـا   با رشد جامعه    .اسكان يافت 

در . هماهنگي بين منابع و مشاركت در سـاختمان بـا يكديگركاركردنـد           
 كتابخانـه   –، مسئولين و مديران منتخب پنج ناحيـه ماليـاتي           1988سال  

                                                                          
1. Tall Tree: Sharing the Vision: How Schools and Libraries Can Work Together to 
Serve Children Better 2. Fenton High School Library 
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 ناحيـه مدرسـه     عمومي مركزي ناحيه بنزنويـل، ناحيـه پـارك بنزنويـل،          
 گـروه درون    - ناحيه دبيرستان فنتون، و دهكده بنزنويل      ويل،نابتدايي بنز 
اين گروه با يكديگر ملاقـات كردنـد و         . ويل را تشكيل دادند   ندولتي بنز 

هـا و اهـداف      ات به طور مرتب ادامه دادند تا درباره ديـدگاه         به اين ملاق  
بر اثر شناخت ايـن مطلـب       اعضاي اين گروه    . ويل بحث كنند  نآينده بنز 

كه نيازها و اهداف مشتركي دارنـد پيونـد محكمـي بـين خـود بوجـود                 
و همكـاري هريـك از      تواننـد روي كمـك       آوردند؛ و اساسا اينكـه مـي      

اي، اعضاء بـا يكـديگر       روابط حرفه ايجاد  علاوه بر    .اعضاء حساب كنند  
  .ده بودنددوست ش

هـا، ايـن گـروه مـصمم شـدند           به عنوان يكي از نتايج اين ملاقات      
. العمـر بقبولاننـد    ويل را به عنوان يك جامعه پايبند به يادگيري مادام         نبنز

 كـه مـدير مدرسـه، سـزار كالـدارللي           اين فلسفه خيلي زود يعني وقتـي      
 بحث درباره انجام يـك پـروژه   2انه، جيل رودريگز  ، و رئيس كتابخ   1پسر

ساختن يك ساختمان جديـد متـصل بـه سـاختمان           : مشترك ساختماني 
فعلي كتابخانه كه محل استقرار مركز اداري آمـوزش و مركـز يـادگيري              

هزينـه   از طريـق كمـك    . به مرحله اجرا رسـيد    را مطرح كرد،    العمر   مادام
ويـل  نزناختن را يـادبگير، ب    وزارت خارجه تحت عنوان زندگي كن و س       

ي عمل بپوشاند، و نشان دهد  كـه چگونـه            روياي خود جامه   توانست به 
شـكلي   تواند جامعه را قادر سازد از منـابع بـه          دولتي مي -همكاري درون 

 درباره اين ساختمان مدرسه و كتابخانه ناحيه        . استفاده كنند  مؤثرمفيد و   
اده از فـضا و كاركنـان شـاغل    تنها در استف   اند كه نه   روي روشي كاركرده  

تعميـر، گرمـايش و الكتريـسيته       هـاي    در اين ساختمان، بلكه در هزينـه      
 .شريك باشند

                                                                          
1. Cesare Caldarelli Jr. 2. Jill Rodriguez 
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عنـوان جـايي     جيل رودريگز و سزار كالدارللي اين تجهيزات مشترك را به         
  : بيني كردند جا انجام گيرد، پيش هاي آموزشي زير در آن كه بتواند فعاليت

 و از نظــر فنــاوري كننــدايجــاد  راهبردهــاي جديــدي نامعلمــ ●
  . روزآمد بمانند

هـاي زنـدگي خـود را        شوند و مهـارت    والدين الگوي آموختن     ●
  .بخشند بهبود 

  . كنند كنند و اهداف شخصي را دنبال  آموزان مستقل كار  دانش ●
هاي پـژوهش و يـادگيري        باعث رشد مهارت    كتابخانه انكارمند ●

 14 انتـشارات پِـرِس،     . (شوند از طريق ابزارهاي جاري فناوري      
  )1999آوريل، 

رئيس كتابخانه و مدير مدرسه روياي      ريزي،   در مراحل اوليه برنامه   
مشتركي داشتند و با روساي مرتبط با تكنولوژي، بازرگـاني، ارتباطـات            

بيانـات  كالـدارللي     . دور، و آموزش بـراي طراحـي مركـز كـار كردنـد            
   : آينده استاي از نظرات اميدوارانه جامعه درباره نمونه

 .بينـد  فرد يك ساختمان را به صورت پاياني در خود مي         ،  غالباً
من به ايـن مـسئله بـه عنـوان          . ام من هرگز چنين احساسي نداشته    

 من هروقـت بـه      .كنم ابزاري براي ايجاد ظرفيت در مردم نگاه مي       
كنند احـساس    كنم كه از اين تسهيلات استفاده مي       مردمي فكر مي  

كـنم كـه بـه       ي فكر مي  نامعلمتمام وقت درباره    من  . كنم غرور مي 
كه قادر به انجام چه كارهـايي خواهنـد    آيند و اين   اين كتابخانه مي  

ها كمـك خواهـد كـرد كارشـان را           بود و اين مسئله چگونه به آن      
  . تر باشندمؤثربهتر انجام دهند و در كار با كودكان 

 گيـرد  ار مـي  خوبي مورد استفاده قر    اين ساختمان مشترك امروزه به    
هاي مشتركي كه توسط كتابخانـه و مدرسـه ناحيـه انجـام             و انواع پروژه  
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يكي از مزاياي غير منتظره منبعث از مكان        . گيرد گسترش يافته است    مي
كـه    زمـاني  . و كتابـداران اسـت     نامعلم ـاين سـاختمان افـزايش ارتبـاط        

نـد،  كرد ميهـا كـار    العمر روي پروژه   در مركز آموزش مادام   آموزان   دانش
ها از كتابخانه عمومي كه در جنب همـان مركـز واقـع شـده                 آن نامعلم

هـا   كردنـد و از آن      اغلب با كتابداران گفتگـو مـي       نامعلم .بازديد كردند 
بـراي پـژوهش و آگـاه كـردن كاركنـان كتابخانـه از              درخواست كمـك    

از طريق افزايش تعامل، كتابخانه نسبت      . كردند ميتكاليف درسي آينده،    
هي بيـشتري    آگـا  نامعلم ـع آموزش سواد اطلاعـاتي مـورد نيـاز          به انوا 

آمـوزش هـرروزه بـه      و  هـاي كوچـك      گروهبه  ارائه آموزش   پيداكرد، و   
   .ات را آغاز كردندمؤسس

در كتابخانـه عمـومي مركـزي       كتابدار رابط مدرسه    ،  1پني مندزيارا 
 تأكيـد ، و جيل رودريگز رئيس كتابخانـه، هـردو بـر ايـن نكتـه           بنزنويل

د كه اشتياق به بخشيدن، كار با يكديگر براي كار مشترك ضـرورت             دارن
اگر كسي يك قدم اضافي براي ديگران بردارد توقع افراد بيـشتر و             . دارد

كتابخانه از اين روح بخشش با دادن اجازه به كاركنـانش           . شود بيشتر مي 
از ساعت كاري براي كمك داوطلبانه بـه        در هفته   براي صرف يكساعت    

آمـوزان   اي كـه بـه دانـش       موز براي موفق شدن، يعني برنامـه      آ يك دانش 
كند با تلاش در افـزايش دادن نمـره درس خوانـدن از طريـق                كمك مي 

نـه نفـر    . كند ، حمايت مي  نفره با معلم موفق شوند     برگزاري جلسات تك  
 اشـتياق هيـات امنـاي       .از كاركنان كتابخانه در اين برنامه شركت دارنـد        

زه به كاركنان براي انجام چنين امـوري در سـاعات           كتابخانه به دادن اجا   
تـشويق بـه    : هاي جامعـه اسـت     يتمأموركاري نشانگر روشني يكي از      

كـه   بـراي ايـن   . العمر از طريق رويكرد شخصي و تعاوني       فراگيري مادام 
                                                                          
1. Penny Mandziara 
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يك روز در زندگي پنـي      "درباره كار روزانه در بنزنويل بيشتر بدانيد به         
   .كنيد مراجعه 8 در فصل "مندزيارا

  ندهزينه هست منابع براي كساني كه در جستجوي كمك
نظـر   هزينه هستيد، بـه    اگر اولين باري است كه در جستجوي كمك       

د ن ـكن بعضي منابعي كه كمك مي    . آور باشد  رعبفرآيند اين كار    رسد   مي
 علاوه بـراين، ممكـن      .وار در زير آمده است     كار را شروع كنيد فهرست    

ه نوشــتن درخواســت بــراي دريافــت اســت شــركت در كارگــاه نحــو
. هزينه را براي آمـوختن اصـول اوليـه كـار مـد نظـر قـرار دهيـد                   كمك

هايي كه در نوشتن درخواسـت       همچنين شريك شدن با افراد يا سازمان      
. تواند مفيد باشـد    هزينه و انجام امور اداري آن باتجربه هستند، مي         كمك

ت اميدوارباشـيد يـك     تان، همچنـين ممكـن اس ـ      با توجه به دامنه پروژه    
  . طرح تحقيق شما را ياري كندهاي استخدام كنيد تا در تهي مشاور حرفه

  ها و آموزش هزينه براي كتابخانه راهنماهايي براي كمك
Taft Group for the American Library Association. 2002. The Big 

Book of Library Grant Money 2002-2003. Chicago: American 
Library Association.     

  

 انجمن كتابداران آمريكـا و  با همكارياين كتاب كه دو سال يكبار    
 اي خـاص   هـايي را كـه بودجـه       شود، تمامي برنامه   گروه تفت منتشر مي   

تـر   تر و گـران    دهند از راهنماهاي گسترده    ها اختصاص مي   براي كتابخانه 
   .كند استخراج و گردآوري مي

Foundation Center Staff, Gina-Marie Cantarella, eds. 2001. National 
Guide to Funding for Libraries and Information Services. 6th 
ed. New York: Foundation Center.   

Gina-Marie Cantarella, ed. Foundation Center. 1999. National 
Guide to Funding for Elementary and Secondary Education. 5th 
ed. New York: Foundation Center. 
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ــا و     ــصي بنياده ــاي تخص ــماري از راهنماه ــوق از ش ــع ف دو منب
هاي حقوقي تهيه شده كـه دوسـال يكبـار توسـط فاونديـشن               شخصيت

  .شود  منتشر مي1سنتر

 هزينه راهنماهايي براي نوشتن درخواست كمك
Bauer, David G. 1999. The “How-to” Grants Manual. Rev. ed. 

Westport, Conn.: Greenwood.   
New, Cheryl Carter, and James Aaron Quick. 1998. Grantseeker’s 

Toolkit. New York: Wiley. 
  

  منابع اينترنتي
اي يـا ايـالتي      اي منطقه  هاي كتابخانه  هاي زير، بنگاه   علاوه بر سايت  

هايي داشته باشند كـه حـاوي اطلاعـات مفيـد و       سايت ممكن است وب  
فاونديشن سـنتر راهنمـاي منـابع       . دهايشان باش  ارزشمندي درباره برنامه  
يك منبـع اوليـه اسـت       كند كه    هزينه عرضه مي   مالي به جويندگان كمك   

. اي بر منـابع در دسـترس       و مقدمه  هزينه، درباره فرايند جستجوي كمك   
  www.fdncenter.org/learn/ufg: قابل دسترسي در

سايتي دارد كه اطلاعات مربوط      وزارت آموزش ايالات متحده وب    
انـد و كـساني كـه پـول را           هزينـه شـده    هايي كه مشمول كمك     پروژه به

اين سـايت حـاوي اسـامي و        . توان در آنجا يافت    كنند را مي   دريافت مي 
ها مفيد اسـت، عـلاوه بـر ايـن           هاي افرادي است كه تماس با آن       آدرس

ايـن  . هاي ذينفـع دارد    هاي مرتبط و گروه    پيوندهاي بسيار عالي به بنگاه    
  www.ed.gov: طريق آدرس زير در دسترس هستنداطلاعات از 

  
  
  

                                                                          
1. Foundation Center 
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5  
  به اشتراك گذاشتن منابع

  
  
  

  

   و كتابداراننامعلمپروتكل كلي براي 
 يـادگرفتيم،   هزينـه  فـصل پيـشين دربـاره كمـك         كـه از   گونه  همان

هـاي سـاختمان،      فضاها، كاركنان، هزينـه    توانند ها مي  مدارس و كتابخانه  
ريـزي را بـه اشـتراك        هـاي برنامـه     و ايـده   هاي جلـسه،   اتاقكامپيوترها،  

ترين شكل اشتراك منابع، اشتراك منابع چاپي و         هرحال رايج   به .بگذارند
با تلفيق منابع كتابخانه آموزشگاهي و عمـومي،   . شنيداري است -ديداري

چالش ما يـافتن بهتـرين      .  مواد بسياري در اختيار خواهند داشت      نامعلم
تـرين و     بـه سـاده    نامعلم ـ درسـت بـراي      دست آوردن منابع   راه براي به  

جايي كه كتابخانـه مدرسـه از نظـر          از آن  .ترين شكل ممكن است    سريع
 نامعلم ـ بـه نفـع      معمـولاً تر است    جغرافيايي از كتابخانه عمومي نزديك    

 با قـراردادن    .اي بگردند  جا به دنبال مواد كتابخانه     است كه نخست در آن    
 همچنـين بـه كتابـداران       نامعلمتگاه،  عنوان اولين ايس   كتابخانه مدرسه به  

كنند تـا بداننـد چـه نـوع مـوادي بـراي پـشتيباني             شان كمك مي   مدرسه
 بـراي حـصول اطمينـان از         ايـن آگـاهي    .ي مدرسه لازم اسـت    ها  كلاس

ايجاد يك مجموعه عالي كه مناسب هر برنامـه درسـي يـك مدرسـه و                
  .شان باشد، ضروري است نامعلمعلائق علمي 



88 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

چه را معلم لازم دارد در اختيار ندارد،         خانه مدرسه آن  كه كتاب  زماني
 نامعلمــ بــسياري از .گــاه زمــان تمــاس بــا كتابخانــه عمــومي اســت آن

گيرنـد، امـا بعـضي كتابـداران         تمـاس مـي   خودشان با كتابخانه عمومي     
اي بـراي    دهند خودشان مـواد كتابخانـه      كتابخانه آموزشگاهي ترجيح مي   

توانند  ن ترتيب، كتابداران آموزشگاهي مي     به اي  . درخواست كنند  نامعلم
اي قـرارداده شـده در قفـسه مخـصوص،         معلم مواد كتابخانه  كنترل كنند   

پنهان شده در گوشه قفسه، يا منتقـل شـده بـه قفـسه مـواد تعميـري را                   
 بـه   توانـد   مـي  ، كتابـدار  باشـد واقع مـواد در اختيـار ن       اگر به . نديده است 

 ـ     د و از وي بخواهـد آن مـواد را كنـار            كتابدار كتابخانه عمومي تلفن بزن
اگر مـوادي   . بگذارد يا براي استفاده آن معلم به كتابخانه مدرسه بفرستد         

احتمـالاً  عينا و به دفعات درخواست شـوند، كتابـدار كتابخانـه مدرسـه              
تصميم خواهـد گرفـت آن مـواد را بـراي مجموعـه كتابخانـه مدرسـه                 

ه توجه كند كه مواد خاصـي       كتابدار مدرس هرحال، اگر     به .خريداري كند 
، بهترين كار از نظر بودجـه اينـست كـه يـك     به ندرت مورد نياز هستند 

چنين موادي خريداري نشود و پول براي استفاده بهتـر در نظـر گرفتـه               
ويديويي به راحتـي، در صـورت نيـاز از          . دي.كتاب و نوار يا سي    . شود

م با كتابـداران    زماني كه معل  . طريق كتابخانه عمومي قابل دسترسي است     
بخانـه عمـومي    گيرد، و درعوض  ابتدا با كتا       كتابخانه مدرسه تماس نمي   

گيرد، كتابداران مدرسه نخواهند دانست چـه مـوادي بـيش از             تماس مي 
 و  نامعلم ـهمه لازم هستند و مجموعه كتابخانه مدرسه به تدريج بـراي            

   .تر خواهند شد تر و كم استفاده آموزانشان كم استفاده دانش
ــه آموزشــگاهي و عمــومي همچنــين مــي  تواننــد مــشتركا  كتابخان

در بعـضي نـواحي،    .شـوند آبونـه  را هاي اطلاعـاتي الكترونيكـي    پايگاه
شـود و   مدرسه به عنوان يك مشتري كتابخانه عمومي در نظر گرفته مـي    
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كنـد   هر كسي كه در مدرسه كار مي      . شماره كارت كتابخانه خود را دارد     
تواند از شماره كارت كتابخانـه بـراي         شود، مي  مي حاضر   ها  كلاسيا در   

هاسـت،   هاي اطلاعاتي كه كتابخانه عمومي مشترك آن       دستيابي به پايگاه  
همچنين اغلب لازم است براي اخـذ نـام كـاربري و رمـز              . استفاده كند 

  .عبور با كتابخانه عمومي تماس گرفته شود

  ارتباط كتابدار و معلم
هـاي   زشـگاهي و عمـومي بـا چـالش        هـاي آمو   كتابداران كتابخانـه  

مشترك بسياري براي فراهم آوردن منابع درست در زمان صحيح بـراي            
 زمان بسيار مهـم اسـت و ارتبـاط          .آموزان روبرو هستند    و دانش  نامعلم

 و  نامعلم ـجـايي كـه      از آن . حـل عملـي اسـت       تنهـا راه   معلمكتابدار و   
مرتـب بـراي    كننـد، تمـاس      كتابداران مدرسه در يك ساختمان كار مـي       

 اغلب درباره تكـاليف     نامعلمحتي با اين وجود،     . پذير است  ها امكان  آن
انـد در تـرم    ريزي كـرده   جاري، و حتي تغييرات در عناويني را كه برنامه        

در عـوض،  . گوينـد  بعدي مطرح كنند، چيزي به كتابداران مدرسـه نمـي   
يـا در    موقع ناهـار     نامعلمكتابدار مدرسه ممكن است تصادفا بشنود كه        

به طريـق اولـي، احتمـال        .كنند هايشان بحث مي   كريدورها درباره برنامه  
كه كتابدار كتابخانـه عمـومي اطلاعـاتي دربـاره تكـاليف و عنـاوين                اين

 . اسـت تـر  دروس در برنامه درسي، به طور غير مستقيم، كسب كند، كـم   
شـنود،   زماني كه كتابدار درباره تغيير در برنامه درسـي يـا تكـاليف مـي              

هـاي جديـد يـا حتـي كنارگذاشـتن           اغلب خيلي براي سـفارش كتـاب      
بـه عنـوان     . دير است  هاي موجود كتابخانه درباره عنوان مورد نظر       كتاب
آمـوزان ممكـن     به دليل محدوديت وقت فقط تني چنـد از دانـش          مثال،  

هاي داخلي را به امانت گرفته  باشـند، و       منابع مربوط به جنگ   است كل   
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ماننـد بـا     ، بـاقي مـي    يمانده كه همان تكليف را دارنـد      آموز باق  نود دانش 
اين اوضاع آشـنا گـاه و        .هاي مرجع يا بدون منبع     منابع محدود از كتاب   

هـاي   كتابـداران سـال  . گاه همه كتابداران را به دردسر انداختـه اسـت    بي
هاي هوشمند انجـام     اند براي حل مسئله از دستورالعمل      متمادي كوشيده 

شـود فرمـي را       خواسـته مـي    نامعلم ـ از   .اده كننـد  تكاليف مختلف استف  
درباره تكاليف درسي آينده بـه انـضمام فهرسـتي از منـابعي كـه بـراي                 

 پس از دريافـت ايـن       .است، پر كنند   آموزان توصيه شده   استفاده به دانش  
، كتابداران مدرسـه و كتابخانـه عمـومي ممكـن اسـت             نامعلمها از    فرم

ــته در رز  ــواد را كنارگذاش ــضي م ــه بع ــت نگ ــابراين   رو موق ــد، بن دارن
هـا دسترسـي خواهنـد     آموزان در مدت توقفشان در كتابخانه به آن  دانش
هـاي   در شرايط ديگري، كتابداران ممكن است براي تعداد كتاب        . داشت

نفـر بـه امانـت       توانـد توسـط يـك      مربوط به يك موضوع خاص كه مي      
نـت را   گرفته شود محدوديت تعيـين كننـد، يـا ممكـن اسـت زمـان اما               

 در  .، يك چنين نظامي بايـد خـوب كاركنـد         نظرياز جنبه    .كاهش دهند 
خـاطر آورنـد      بيش از آني گرفتارند كـه بـه        نامعلمواقعيت، خيلي ساده    

. تـب بـراي كتابـداران ارسـال دارنـد         رطـور م   اطلاعات مورد نياز را بـه     
دادن يـك انگيـزه يـا       ثابـت شـده،     كنند كه    بسياري از كتابداران ادعا مي    

ي كه فـرم    نامعلمبه  ) رنگ بالشتك ماوس، گياه، يا يك بسته آب       (محرك
اما، بيشتر اوقـات و نـه    .  است مؤثردهند،   تكاليف را عودت مي   هوشمند  
هـاي   كننـد، و كتابـداران كتابخانـه       هـا را پـر نمـي        فـرم  نامعلم ـهميشه،  

هاي ديگري را براي كـشف تكـاليف         آموزشگاهي و عمومي بايد روش    
 يك سرويس الكترونيكي براي پـست       . بكار گيرند  درسي جاري و آينده   

 : زيـــر موجـــود اســـتكـــردن تكـــاليف خانـــه در آدرس اينترنتـــي
www.yourhomework.com  .سايت خود كـه      تكاليف را در وب    نامعلم
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ايـن ترتيـب      بـه  ،كننـد  قابل دسترسـي بـراي همگـان اسـت تايـپ مـي            
 .انـه ببيننـد   تواننـد ايـن اطلاعـات را در خ         آموزان و والدينشان مي    دانش
توانند اطلاعات را براي كتابخانـه مدرسـه         سادگي مي   همچنين به  نامعلم

هـاي مناسـب در      و كتابخانه عمومي محل با كليـك كـردن روي پنجـره           
 كـار اسـتفاده از پـست        نامعلم ـجايي كـه     از آن . سايت، ارسال كنند   وب

آغـاز  بيشتر از گذشته بنا به عـادت        را  اي   الكترونيكي و تكنولوژي رايانه   
  .تواند موفق شود اند، اين قالب الكترونيكي مي كرده

  نامعلمتكاليف پيشنهادي براي 
هاي دورهام، كاروليناي شمالي، و      ها، نظير كتابخانه   بعضي كتابخانه 

انـد،    فـراهم كـرده    نامعلم ـ، تكـاليف پيـشنهادي بـراي        بالتيمور، مريلند 
واهـد بـود و كمتـر       بنابراين آمدن شاگردان ايشان به كتابخانه پرثمرتر خ       

 زيـر روايـت گـسترش يافتـه آن          هاياز پيـشنهاد  بسياري  . مايوس كننده 
 ايجـاد مركـز   نـام     بـه  1لاي هستند كه در كتاب سيندي مدياو      هاييپيشنهاد
  ).2001(2 خدمات كامل در كتابخانه خودليفا تكانجام

توانند با تعيين فرصت انتخاب منبـع بـراي خوانـدن             مي نامعلم ●
آمـوزان، از كمبـود       منبع بـراي همـه دانـش       عوض تعيين يك   به

  .كتاب براي خواندن جلوگيري كنند
 بايد از تعيين انبوهي از تكاليف دربـاره يـك موضـوع،             نامعلم ●

ليف مـشابهي دارنـد،     اي ديگـري هـم تك ـ     هـا   كلاسويژه اگر    به
  .خودداري كنند

 بايد از كتابخانه بازديـد كننـد و از منـابع         نامعلممهمتر از همه،     ●
تواند با موادي كـه      پس تكاليف مي  . جا آگاه شوند   ر آن موجود د 

                                                                          
1. Cindy Mediavilla 
2. Creating the Ful-service Homework Center in Your Library 
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 غيـر   نامعلمبراي  . هاست انجام گيرد   در واقع كتابخانه مالك آن    
معمول نيست فرض كنند كه موادي در دست انتشار هستند كـه       

  .يا بايد نوشته شوند و يا اينكه در بازار موجود نيستند
 ـ       كتابداران مي  ●  از  نامعلم ـد كـه    توانند اين امكان را فـراهم آورن

 .هاي تخصـصي در كتابخانـه آگـاه گردنـد          المعارف وجود دايره 
 فقــط از وجــود  ســتآمــوزان ممكــن ا   و دانــشنامعلمــ
 بـاخبر باشـند     1كتـاب جهـان   هـاي عمـومي مثـل        المعارف دايره

تواننـد   هاي تخصصي مـي    المعارف وممكن است ندانند كه دايره    
اوقـات تنهـا   اطلاعات بيـشتري در اختيـار بگذارنـد، و بعـضي          

آمـوز را دربـر      يـك دانـش    منبعي باشند كه مطالـب مـورد نيـاز        
  .گيرد مي

آمـوزان    به دانش  صورت مكتوب  را به  تكاليف   نامعلمزماني كه    ●
شـان، و    آموز، والدين  كه دانش  دهند و نه شفاهي، احتمال اين      مي

مقتـضيات آن تكليـف بـه اشـتباه         كتابداران در تفـسير دليـل و        
  .تر است بيافتند كم

آمـوزان بايـد فرصـت داده        جايي كه ممكن است، به دانش      تا آن  ●
  .شود در كتابخانه مدرسه تحقيق كنند

 يـادآور شـوند كـه اطلاعـات         نامعلم ـلازم است كتابداران بـه       ●
تمـامي سـطوح     در"  خواندن درسِ"مطلوب ممكن است براي     

كتابخانه ممكن است كتابي درباره سـه قورباغـه          .موجود نباشد 
كه در سطح كـلاس سـوم يـا چهـارم نوشـته شـده         داشته باشد   

باشد، ولي احتمال دارد كلاً كتابي درباره سه قورباغه در سـطح            
  .كلاس اول نوشته نشده باشد

                                                                          
1. The World Book 
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تواند بـراي كتابـداران و       ويژه مي  ها به  نامه تكاليفي درباره زندگي   ●
براي يك معلم غير معمول نيست      . آور باشد  آموزان عذاب  دانش

صـد   نامـه حـداقل يـك      خواهـد يـك زنـدگي     از دانش آموزان ب   
هـا بـراي     نامـه  به هر حال اغلـب زنـدگي      . اي را بخوانند   صفحه
آموزان دبستان فقط شامل چهل تـا پنجـاه صـفحه اسـت،              دانش

هاي معمول بزرگسالان كـه      نامه تا زندگي پس يك خيزش عظيم     
عـلاوه،    بـه  .حاوي سيصد تا هشتصد صفحه است، وجـود دارد        

ــراي  نقــدر كــه زندگيناآ ــراي بزرگــسالان نوشــته شــده ب ــه ب م
آمـوزان   دانـش . آموزان دوره ابتـدايي نوشـته نـشده اسـت          دانش

هاست  نامه فردي را كه مورد علاقه آن       توانند زندگي  هميشه نمي 
آموزان قبل از اتخـاذ تـصميم         دانش .براي خواندن انتخاب كنند   

، بـا تلفـن، و يـا بـا مراجعـه بـه              )آنلاين( برخط   صورت بايد به 
نامه درخوري درباره شخصي كـه       تابخانه دريابند كه آيا زندگي    ك

  .دهند، وجود دارد ترجيح مي
 نامعلم ـتدوين و توزيع بروشورهايي حـاوي رهنمودهـايي بـراي      

  يـا توانـد و  چه كـه كتابخانـه مـي     از آننامعلمتواند به افزايش درك   مي
از اي بهتـر     هنـوز هـم هـيچ شـيوه       . تواند عرضه كند، منجـر گـردد       نمي

 براي بحـث دربـاره تكـاليف و         نامعلمملاقات مرتب چهره به چهره با       
آمـوزان   توانـد در يـادگيري دانـش       هايي كه كتابخانه به آن طريق مـي        راه

  . مشاركت كند، نيست

  يادآوري تكاليفهايي براي  بديل
ايم با منـابع كـار كنـيم و بـه ديگـران در         عنوان كتابدار فرا گرفته    به

هايي وجود دارند كه نيازداريم      به هر حال زمان   . نيمتحقيقاتشان كمك ك  



94 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

هاي خودمـان را در مـشاهده         و توانايي  تحقيقات خودمان را انجام دهيم    
 دفترچــه يادداشــتي را حــاوي هــا بــسياري از كتابخانــه. بهبــود بخــشيم

برخـي  . دارنـد  مي اطلاعاتي درباره تكاليف مدرسه نزديك ميز مرجع نگه 
ي كـه  نامعلم ـ از طريـق  مـستقيماً هـا    ن دفترچه موجود در اي  از اطلاعات   

هـاي   كتابداران مدرسه خود ارتباط دارند يا بـا اعتقـاد كامـل فـرم    مرتبا با   
. گـردد  دارنـد، فـراهم مـي      آوري تكـاليف را ارسـال مـي        تكميل شده يـاد   

آموزان   سپاسگزار هستند، و دانش    انيمعلمكتابداران همواره از يك چنين      
اي  نس بيـشتري بـراي يـافتن مـواد كتابخانـه           شـا  نامعلمي اين   ها  كلاس

  .كنند را دارند مناسب و استفاده عالي از وقتي كه صرف تحقيق مي
از آن گرفتار هستند كـه       شان بيش   نامعلمآموزاني كه    اما درباره دانش  

آوري تكاليف را بفرستند يا با منابع كتابخانه و فرآيند تحقيـق             هاي ياد  فرم
 و نامعلم ـبه جـاي شـكايت از آمـاده نبـودن     رد؟  آشنا نيستند، چه بايد ك    

تـوانيم از    كه چگونه به بهترين شـكل مـي        ، بايد بر اين   كمبود دانش ايشان  
آمـوزان در چهـارچوب اوضـاع        عهده برآوردن نيازهاي اطلاعـاتي دانـش      

 اغلب با عموميهاي  جايي كه كتابداران كتابخانه از آن . برآييم، تمركز كنيم  
 مدرسـه و در پايـان        كه بعـد از سـاعت      يو والدين  گمآموزان سردر  دانش

شـوند، مـن يـك وضـعيت         هفته مشغول انجام تكاليف هستند، روبرو مي      
   .كنم هايي را پيشنهاد مي را ارائه و پاسخنمونه 

   آموز مصاحبه مرجع نمونه با يك دانش
  تونم كمكتون كنم؟ مي. سلام :كتابدار
  .پيداكنمها  نگاطلاعاتي راجع به سآري، بايد  :آموز دانش
گـردي يـا     آيا به دنبال اطلاعات درباره سنگ خاصـي مـي         : كتابدار

  .ها به طوركل سنگ
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  .دونم نمي: آموز دانش
خواهي يا بـراي     آيا اطلاعات براي يك مجموعه سنگ مي      : كتابدار

  مدرسه؟ 
  .براي مدرسه: آموز دانش
 هـا؟  كنـي؟ كريـستال    هايي مطالعه مي   درباره چه نوع سنگ   : كتابدار

  ها؟ معدني
خـانم معلـم فقـط از مـا خواسـته پـروژه             . دانـم  نمـي  :آمـوز  دانش

  .ها انجام دهيم تحقيقاتي درباره سنگ
  اي؟ چه نوع پروژه: كتابدار
مـان را انتخـاب كنـيم، يـك          ما بايد سنگ مورد علاقـه     : آموز دانش

  .تصوير رنگي از آن را پويش كنيم، و مطالبي درباره آن بنويسيم
  اي؟ ات را انتخاب كرده ورد علاقهسنگ م: كتابدار
  .نه به واقع: آموز دانش
ها را بـه تـو       اجازه بده من چند كتاب عمومي درباره سنگ       : كتابدار

ها را تورق كني، و سپس وقتي سـنگ مـورد            تواني آن  تو مي . نشان دهم 
علاقه خود را انتخاب كردي به من اطلاع بده تا باهم اطلاعات بيشتري             

  .درباره آن بيابيم
زدن راهنماهاي طبيعـت دربـاره       آموز درحال ورق   مادامي كه دانش  

اگـر  . تواند انجـام دهـد      كارهاي زيادي دارد كه مي     هاست، كتابدار  سنگ
كـه   تنها خواهد ماند تـا ايـن      احتمالاً  آموز   كتابخانه شلوغ است، آن دانش    

امـا اگـر كتابـدار      .  ديگر به كتابدار نزديك شـود      سؤالآموز با يك     دانش
  : داشته باشد، ممكن است دستورالعمل زير را دنبال كندوقت

هـا در قـسمت رزرو موقـت بـراي           گنحداقل يك راهنماي س ـ    ●
  .كنند قرار دهيد ي كه روي تكليف مشابهي كار ميانمراجع
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طــور كــه دفترچــه يادداشــت خــود را در دســت داريــد،  همـان  ●
آموز نزديـك شـويد و نـام مدرسـه، مرتبـه             آرامي به آن دانش    به

از او بپرسيد مهلت تحويل     . يلي، و نام معلم وي را بپرسيد      تحص
تكليف چه موقعي است و معلم استفاده از چه نـوع منـابعي را              

همچنـين بپرسـيد آيـا      . آمـوزان پيـشنهاد كـرده اسـت        به دانـش  
  .كنند ي ديگري هم روي اين تكليف كار ميها كلاس

. رديـد ها را دارند بگ هايي كه تصاوير سنگ سايت ـ  دنبال وب به ●
هــاي مرجــع مفيــد را در دفتــر  هــا و كتــاب آدرس ايــن ســايت

 .يادداشت خود بنويسيد
آموز ايميل بفرستيد تـا دريابيـد آيـا          به كتابدار مدرسه اين دانش     ●

توانـد منـابع      يا مـي   داند وي چيز ديگري درباره اين تكليف مي      
  .ديگري پيشنهاد كند

 هركـدام   كننـد و   آموز روي اين تكليف كـار مـي        اگر چند دانش   ●
تفسيري كمي متفاوت با ديگري دارد، ممكـن اسـت بخواهيـد            

  .براي معلم ايميل بفرستيد يا تلفن بزنيد تا مسئله روشن شود
توانـد اطلاعـات     ، وي مـي   آمـوز  دانـش و تجربه   با توجه به سن      ●

 بـه هرحـال     .تخصصي بيشتري درباره سنگ انتخاب شده بيابـد       
آموز را كنترل كنـيم و       تر اينست كه برگرديم و كار دانش       مطمئن

  .وي را در انجام مرحله بعدي تحقيق كمك كنيم
آموزان تمايل دارند اطلاعاتي كمتر از حد نياز در          در مجموع دانش  

زبـاني جزئيـات      باچرب اختيار كتابدار قراردهند، و كتابدار مجبور است      
والدين ممكن است به سـرعت دربـاره       . ها بيرون كشد   را از زير زبان آن    

گيري كنند، كه ممكن است باعث شود كـار فرزندشـان از    ف نتيجه تكالي
نبايـد  البته، نه والدين و نـه كتابـداران         . تر گردد  چه لازم است پيچيده    آن
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تـوانيم   بـه عنـوان كتابـدار، مـا مـي         . هاي معلم را حدس بزنند     راهنمايي
ــر اســاس مــشاهدات و تجربيــات خــود   ــاره ملزومــات تكــاليف ب درب

بيـشتري خـواهيم كـرد،       اما مـسلما احـساس آرامـش         گيري كنيم،  نتيجه
كه با معلم صحبت كنيم يا يك برگه چـاپي خـاص آن تكليـف را                 وقتي

اگرچه لازم است ما محتـاط باشـيم و تـا زمـاني كـه مطمـئن                 . بخوانيم
نتـايج و   نباشيم چگونگي آن تكليـف را معـين نكنـيم، بعـضي اوقـات               

آمـوز در    ك به يك دانش   مشاهدات ما تنها اطلاعاتي است كه هنگام كم       
  .اختيار داريم
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6  
  تحقيق و اكتشاففرايند 

  
  
  
  
  
  

هــاي آموزشــگاهي و كتابــداران    اگرچــه كتابــداران كتابخانــه  
 دارند،  تأكيدهاي عمومي در كارهاي روزمره بر مسائل مختلفي          كتابخانه

ن كـه بـا كتابـدارا      زمـاني . ها مشترك هستيم   ما همگي در بعضي شكست    
هاي آموزشگاهي و عمومي براي تدوين كتاب حاضر مـصاحبه           كتابخانه

 تقريبـاً هاي اصلي در كار آنهـا كـدام اسـت،            پرسيدم تنش  و مي كردم   مي
/ نامراجع ـ: ها، هريك به زبان خويش، يك ايده را بيان كردنـد     تمامي آن 

كـشد، البتـه     متوجه نيستند تحقيق چقدر طول مـي       نامعلم/ آموزان دانش
ها مراحل فرايند تحقيـق      آن. ي بخواهد تحقيق خوبي انجام دهد     اگر كس 

دهند، و از تـصميماتي كـه لازم اسـت در هـر مرحلـه                را تشخيص نمي  
  . اتخاذ شود ناآگاهند
كنيم كه به سرعت درحال پيشرفت اسـت،         زندگي مي ما در جهاني    

 ـسرعت پاسـخ    و مردم به   آمـوزان فكـر    دانـش . خواهنـد  شان را مـي سؤال
. توانند همه چيـز را در اينترنـت پيـدا كننـد            رف چند ثانيه مي   كنند ظ  مي
آيند و لازم است درباره ايجاد تـوازن         ها از عهده ارزيابي منابع برنمي      آن
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 كتابـداران، كـه     .كنند، بيشتر يـاد بگيرنـد      موادي كه استفاده مي   انواع  بين  
 اجتمــاعي هــستند، تــأمين تــا حـدودي از كاركنــان  كننــد احـساس مــي 

هاي ميـانبري بـراي    توانند كمك كنند و راه    جايي كه مي   د تا آن  خواهن مي
هـايي بـراي يـافتن سـريع          اگرچه چنين روش   .شان ايجاد كنند   مراجعين

 )و ديگـر مـراجعين    (آمـوزان    اطلاعات مفيد هـستند، لازم اسـت دانـش        
  . درباره فرايند تحقيق بيشتر بدانند

 ـ   هـاي آموزشـگاهي      كتابداران كتابخانه  ن هـستند كـه     دل نگـران اي
 خودشان اطلاعي از مراحـل تحقيـق ندارنـد و در نتيجـه     نامعلمبعضي  

 از نامعلم ـاين . گيرند آموزانشان در نظر مي كارهاي نامناسبي براي دانش 
كنند تحت فـشار هـستند تـا         كنند و احساس مي    برنامه درسي پيروي مي   

 آمـوزان بايـد    دانـش . تـدريس كننـد   هر روز مقدار معيني از مطالـب را         
تكاليف را بـه اتمـام برسـانند، پاسـخ را بدسـت آورنـد، سـپس سـراغ                   

تواننـد در پاسـخگويي      موضوع بعدي بروند، به اين ترتيب است كه مي        
وقـت زيـادي بـراي توجـه        . ننـد هاي استاندارد موفـق عمـل ك       به تست 
مند به مراحل تحقيق و تخمين اينكه در هر مرحله چه كاري بايـد          روش

آمـوزان از ايـن فـضاي ذهنـي كـه بـه              دانـش . ردانجام گيرد، وجود ندا   
پذيرنـد، و اگـر سـرعت انجـام           منفي مـي   تأثيركند   سرعت پيشرفت مي  

  .توانستند چيزهاي بيشتري پيدا كنند يافت مي فرايند تحقيق كاهش مي

  آموختن فرايند تحقيق
اغلب تكاليف ايـن ضـرورت      زماني كه در مدرسه كتابداري بودم،       

. بـرداري كنـيم    رايند تحقيق يادداشـت   فنزديك از   آورد كه از     را پيش مي  
ت بـه صـورت هفتگـي داده        سـؤالا اي از    در مورد درس مرجـع سـياهه      

شد كه لازم بود با استفاده از مواد موجود در بخش مرجـع كتابخانـه                مي
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اگـر گـزارش كـار مـا فقـط در برگيرنـده             . ها پاسخ دهيم   دانشگاه به آن  
از ما انتظـار     .شد ام در نظر گرفته مي    ها بود، كار ما ناتم     صورتي از پاسخ  

ايم بياوريم و    ها يافته  هايمان را در آن    داشتند فهرستي از منابعي كه پاسخ     
آيـا مـا    . ايم شرح دهـيم    ها استفاده كرده   فرايندي را كه براي يافتن پاسخ     

ايم؟ چـرا اطلاعـات موجـود در آن          نخست با ديگر منابع مشورت كرده     
طور شد كه فكركرديم در منبع بعدي بـدنبال         چمنابع كافي نبوده است؟     

بخت و اقبال نقشي داشته است؟ اگر چنين است         اطلاعات بگرديم؟ آيا    
هـاي   آيا اتفاقي چشممان به كتاب درست در قفسه افتاده است، يا سرنخ           

يـم بـه    ا هما را به مكان درست راهنمايي كردند؟ شايد قادر نبـود          ديگري  
؟ اگر چنين است، چـرا بـه         دهيم ت پاسخ سؤالابخشي به    شكل رضايت 

تـا چـه    هـايي وجـود داشـتند؟        ايم؟ چه محدوديت   جستجو خاتمه داده  
هـا گـرايش بـه     كدام موضـوع  اي اطمينان داريم؟     اندازه از دانستن مسئله   

شـان    واقعـي مكتـوب دربـاره      كـاملاً اطلاعات كمتر تخصصي و     داشتن  
  ها دارند؟ نسبت به ديگر موضوع

آزار دهنده و غيـر     كار را   يادداشت فرايند   ت،  سؤالادر مورد برخي    
دانـستم، چـه    اي را مـي  طور مثال، اگر تعريـف واژه      به .يافتم ضروري مي 

توانستم روي دانـش قبلـي خـود     نيازي داشتم معني آن را بيابم؟ آيا نمي     
علاوه رسيدن به جواب مهمتـرين چيـز اسـت، و اينكـه       حساب كنم؟ به  

طـور كـه شـرح        همـين  اهميتي دارد؟ ايم چه    چگونه به اين پاسخ رسيده    
 در يـك  سؤالگام به گام درباره چگونگي و چرايي رسيدن به پاسخ هر           

طـور كـه تحقيقـات مـن         همين. شد نوشتم، صبرم تمام مي    تكليف را مي  
شـدم كـه در هـر مرحلـه از راه            شـد، متوجـه مـي      تر مي  تر و دقيق   كامل

 ممكـن اسـت     مـثلا، يـك واژه    . كـردم  بايد كشف مي  را  چيزهاي زيادي   
؛ در نتيجـه، منبـع      هاي مختلف داشته باشـد     نامه تعاريف متفاوتي در واژه   
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كنم تـا بـه دنبـال معنـي واژه مـورد نظـر بگـردم،                 بعدي كه انتخاب مي   
كـنم بهتـرين معنـي بـراي اسـتفاده در آن             تواند به معني كه فكر مـي       مي

 ـ        .مسئله خاص باشد، بستگي داشته باشد      ن  بعد از مراحل متعـدد، بـه اي
ام و   نتيجه رسيدم كـه هـر مرحلـه متكـي بـه نتـايجي اسـت كـه يافتـه                   

هـاي محتمـل     ام و لذا پاسـخ     هايي كه در مراحل قبلي انجام داده       انتخاب
  . متفاوت باشدكاملاًتواند  مي

در كلاس ديگر، در درس تاريخچه كتابخانه، لازم بود يـك مقالـه             
نـدازه كـافي بـراي      ا  بـه  وقـت و اگر   . نوشتيم تحقيقي براي پايان ترم مي    

نوشتن يك مقاله تحقيقي نبود، باز هم مجبور بـوديم راجـع بـه فراينـد                
چگونــه موضــوع و عنــوان مقالــه را انتخــاب . تحقيــق خــود بنويــسيم

اي را براي تعيـين محـدوده تمركزمـان بـراي            ايم؟ چه مراحل اوليه    كرده
منـابع  ايـم؟ ايـن    ايم؟ به چه منابعي مراجعه كرده   گستره بحث انجام داده   
انـد؟ چگونـه سـراغ       مرتبط بوده اند؟ تا چه اندازه      تا چه اندازه مفيد بوده    

هاي دور از ذهن كشف       چه اطلاعاتي در مكان    ايم؟ گروه دوم منابع رفته   
شد؟ چه مسيرهايي را تصميم گرفتيم ادامه ندهيم و چرا؟ با چه افرادي             

ان و در چه چهارچوبي گفتگو كرديم؟ چگونه تـصميم گـرفتيم كـه زم ـ             
پـس از نوشـتن     متوقف كردن تحقيق و شروع نوشـتن رسـيده اسـت؟            

بخــشي از گــزارش تحقيــق، چگونــه دريــافتيم كــه لازم اســت تحقيــق 
كه از فرايند كار آگـاه باشـيم و       بيشتري انجام دهيم؟ بازهم، اجبار به اين      

ها از طريق حـس      آيا همه اين   .برد ام را سرمي   درباره آن بنويسيم حوصله   
گرفت؟ چرا بايد وقت صرف توجـه بـه هـر مرحلـه و               ميششم انجام ن  

  نوشتن درباره آن كرد؟
وقت مـشغول كـار      التحصيل شدم و به صورت تمام      زماني كه فارغ  

در يك كتابخانه عمومي شدم، متوجه شدم كه براي يك كتابـدار توجـه              
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به اين مراحل چقدر مهم است، چقدر ضرورت دارد كـه يـك كتابـدار               
زماني كه يك كتابدار پشت ميـز مرجـع كـار           . باشدداراي چنين مهارتي    

كند، نيازمند اينست كه قادر باشد تعيين كنـد كـه مراجعـه كننـده در                 مي
اي از تحقيق اسـت و در انجـام مرحلـه بعـدي بـه كمـك او             چه مرحله 

مراجعه كننده بيش از همه چيز مشتاق محصول نهايي يعنـي يـك             . بيايد
يگر كتابدار يـك گـام بـه عقـب     از سوي د . پاسخ عيني و ملموس است    

 مـورد   سؤالپرسد، آيا اين يك پاسخ عيني و ملموس به           دارد و مي   برمي
ها مراجعه شـود، كدامنـد؟       به آن  برخي منابع محتمل كه بايد       نظر است؟ 

به كدام منبع بايد ابتدا مراجعه كنـيم، و چـرا؟ آيـا تحقيـق دربـاره ايـن                   
  د، يا از طريق منابع چاپي؟گير موضوع از طريق اينترنت بهتر انجام مي

  فرآيند تحقيق تدريس
آمـوزان و عامـه مـردم بـا مـسائل            معلمـين، دانـش   رسد  به نظر مي  

حال مـا كتابـداران آموزشـگاهي و عمـومي          . باشندن آشنا   چندانتحقيق  
چگـونگي  نـسبت بـه     تـا   ديگران كمك كنـيم      توانيم به  هردو، چگونه مي  

شـرح زيـر     بـه هااي از پيـشنهاد  تر باشند؟ خلاصـه   كار تحقيق آگاه انجام
  :است
هاي تحقيقي كـه     توانيم درباره پروژه   ، مي نامعلممان با    در تعاملات . 1

هـا را     و آن  هـا هـستند، گفتگـو      آنآموزانشان سـرگرم انجـام       دانش
اي را كـه بـراي تكميـل يـك پـروژه             تشويق كنيم درباره هرمرحله   

 موضـوع،   گيـري دربـاره يـك      تـصميم .  كننـد  تأييـد گيرد   انجام مي 
بـرداري، ارزيـابي     گشايي گروهـي، يادداشـت     بررسي منابع، مشكل  

توانـد تكـاليف     هـا مـي     كه هركـدام از ايـن      -هاي مرتبط  سايت وب
 و اگـر لازم     تأييـد  نامعلم ـوسيله نظرات    باشد، به  خودش را داشته  
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  .باشد به آن نمره داده شود
 كنيــد، بــراي گفتگــو بــا  مــي آمــوزان كمــك وقتــي كــه بــه دانــش. 2

  براي كشف مطالب بيشتري درباره تكـاليف ايـشان و          آموزان دانش
مندند، وقت صـرف     هاي خود علاقه   كه تا چه اندازه به موضوع      اين
  .كنيد

آموزان قبل از تمركـز بـر يـك جنبـه             و دانش  نامعلمپيشنهاد كنيد   . 3
  .اي را مطالعه كنند خاص از يك موضوع، مطالب گسترده

دردسر  بيمند باشد، كل فرايند      عي علاقه آموزي به موضو   دانشاگر  . 4
هـايي از   در صورت امكان به دنبال نشانه. و راحت طي خواهد شد  

 يك پـروژه تحقيقـاتي   . بگرديد و بر آن تكيه كنيدآموز دانشعلاقه  
هـاي بـسيار بـراي       بايد در يك موقعيت باز و آزاد با دسـتورالعمل         

ــردد  ــاز گ ــشاف، آغ ــش. اكت ــوز حــق  دان ــستد(آم ــه م دارد ) لالبت
هايي را برگزيند كه بيشتر ازهمه علاقـه او را           دستورالعمل يا روش  

  .كند جلب مي
دليـل   بهاغلب،  . آرامش را در حين كار و زمان آشفتگي تشويق كنيد         . 5

توانند خود را بـا ايـن        ، نمي خواهند كه مردم يك پاسخ سريع مي      اين
ه از اين   خواهند در هر مرحل    اوضاع آشفته موقت تطبيق دهند؛ و مي      

 ماننـد هـر فعاليـت       در واقعيت، تحقيق  . مسير همه چيز روشن باشد    
نظمـي و درهـم برهمـي دارد و در لحظـاتي كـه               خلاق، لحظات بي  

  .افتد هاي جديدي كشف شده، اتفاق مي ها و راه ايده
كارشـان را    گي انجـام     و چگون  يي، چرا آموزان كمك كنيد   به دانش . 6

چيزهـايي كـه لازم     :  كننده بپرسـيد   ت راهنمايي سؤالا .ورندآياد   به
اي  ايد؟ در اين لحظه تكليف شما در چـه مرحلـه           داشتيد، پيداكرده 

ايـد   ايد؟ آيا منبعي كـه يافتـه        تا حالا چه چيزهايي پيدا كرده      است؟
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دهد و چـه     تي پاسخ مي  سؤالاايد به چه      منبعي كه يافته   مفيد است؟ 
دي چه مـسيري    آورد؟ در مرحله بع    تي را براي شما پيش مي     سؤالا

 آموزان خواهند گفـت     بسياري از دانش   را دوست داريد طي كنيد؟    
خواهند تكليف را تمام كنند تا بتوانند بازي كامپيوتري          كه فقط مي  
آمـوزان    ولي اگر بتوانيد بعضي اوقات برخي از دانـش         .انجام دهند 

  .ايد را سرگرم كنيد، در دراز مدت به ايشان كمك كرده
 باشـند،   آننگـران    علاقـه يـا دل     ن درباره تكليفي بي   آموزا اگر دانش . 7

هرنـوع احـساس     .تمام تلاش خود را انجام دهيد تا مثبـت باشـيد          
آمـوزان از اينكـه    را بـا آگـاه كـردن دانـش        در انجام تحقيق    ضعف  

سپس، با اشـاره كـردن بـه         .از بين ببريد  تحقيق كار مشكلي است،     
  .د، اميدوارشان كنيدها اطلاعي ندارن منابع مناسبي كه درباره آن

  ايجاد انگيزه در فراگيران
آمـوزان ايجـاد      را در دانـش    فرآيند تحقيـق  انگيزه توجه به    چگونه  

هـا انگيـزه     كار شبيه به آن است كـه در آن         جهات، اين كنيم؟ از بسياري    
در كار  .ها براي خواندن براي لذت ايجاد كنيم يا عشق به كتابخواندن 

كنـيم بفهمـيم علائـق مراجعـان          ما تلاش مي   راهنمايي مطالعه كنندگان،  
هـايي را دوسـت      پرسـيم در گذشـته چـه كتـاب         از ايـشان مـي    . چيست

هـاي    جنـايي، شـعر، داسـتان   -هـاي پليـسي    داسـتان  ها آيا آن . داشتند مي
گرايانه دوست دارند؟ آيا به نويسنده يا شخصيت داسـتاني خاصـي           واقع

آيـا دربـاره    ت ندارنـد؟    هايي را دوس ـ    چه نوع كتاب   تعلق خاطر دارند؟  
هـا علاقمنـد باشـند، مطلبـي      هاي جديدي كه ممكن اسـت بـه آن     كتاب
هايي مرتبط با كتابهايي     كتاب: رويم اند؟ سپس به مرحله بعدي مي      شنيده

ها را با شـروع      كنيم؛ و علائق آن    اند، پيدا مي   كه در گذشته دوست داشته    
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 در  .سـازيم  ناآشنا، مـي  هاي   هاي آشنا و انتقال تدريجي به كتاب       از كتاب 
 متفـاوت ديگـري را      كـاملاً صورتي كه مطالعه كننده آماده نباشـد، چيـز          

   .كنيم توصيه نمي
كنـيم،   هايي را به منظور خواندن براي لذت توصيه مـي          وقتي كتاب 

 قادر هستيم چنـد عنـوان كتـاب بـراي پاسـخگويي بـه علائـق                 معمولاً
 يـك پـروژه تحقيقـاتي       هـايي را بـراي     وقتي كـه كتـاب    . ن بيابيم امراجع

 تكليـف   .تـر اسـت    كنيم، به هرحال قدرت انتخاب ما محدود       توصيه مي 
آمـوز اجـازه     هـايي باشـد كـه بـه دانـش          ممكن است شامل محـدوديت    

طـور   هايي را كه به    هايي از موضوع   هايي خاص يا جنبه    دهد موضوع  نمي
ديگــر مثــل اينكــه از  تكــاليف. منــد اســت، دنبــال كنــد بــالقوه علاقــه

 خواسـته شـود زندگينامـه شخـصي را بـه انتخـاب خـود          انآمـوز  شدان
تـوانيم   در چنين مواردي، مـي    . كنند نند، محدويت كمتري ايجاد مي    بخوا

آموز كمك كنيم تكليفش را انجام دهد و هم ترغيبش كنـيم             هم به دانش  
  . برد، دنبال كند  لذت ميها هايي را كه از تحقيق درباره آن زمينه

يك راه ديگر براي ايجاد هيجان در فرايند تحقيـق، تمركـز كـردن              
هاي بـسياري بـا كارهـاي پليـسي و        شباهت. هاست بر اكتشافات و يافته   

اي وجـود دارد، چراكـه انجـام         هاي كتابخانه  ها و درس   ها در بازي   سرنخ
اغلـب مـشابه حـل يـك راز اسـت؟ زمـاني كـه بـا                 يك كـار تحقيقـي      

مشابه با اشتياق و كنجكاوي     توانيم الگويي    م، مي كني آموزان كار مي   دانش
در . كنـد را ايجـاد كنـيم       يك كارآگاه وقتي كه روي يك پرونده كار مـي         

رسـيم خيلـي خـوب اسـت         ت مقتضي، وقتي به جواب مـي      سؤالامورد  
  ."!كشف كرديم! آهان"بگوييم، 

 .طلبـد  انه را مـي   دشرايط ديگر رويكردي كمتر روشمند و هوشـمن       
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عنوان فرآيند اكتشاف فكر  به 1اثر جين يولنماه جغد تاب اغلب من به ك
تكليفي در اين داستان نيـست، امـا        انجام  كتابي يا   نياز به مطالعه     .كنم مي

. كنـد  طرح بازي مي  اين  جستجو به دنبال تجربه و دانش نقش مهمي در          
دنبال يافتن يـك      پدرش به  همراهي به در يك شب مهتابي زمستان، دختر     

 بايـد   نـد گرد وقتـي دنبـال ايـن جغـد مـي         . گذارندمينگل   به ج  پاجغد  
گويـد اگـر بـه شـكار         پدر هميشه مـي   ":  مثل ،ندانتظاراتي را برآورده كن   

به همين شكل وقتي كـسي سـرگرم     ." بايد ساكت باشي  / روي   جغد مي 
دهد فضاي لازم بـراي تفكـر        تحقيق است، يك لحظه سكوت اجازه مي      

، پـدر   تكوغيب به ايجاد فـضاي س ـ     علاوه بر تر  . و اكتشاف ايجاد شود   
گـويي  / او به بالا نگاه كـرد،  ": دهد الگوي رفتار اطلاع يابي را شكل مي  

اي در آن    يـا در حـال خوانـدن نقـشه        / در جستجوي سـتارگان اسـت،       
كند و به اعمال پدرش توجـه دارد، و اهميـت            ميكودك نگاه    ".بالاست

، نامعلم ـ والـدين،    .كند اين اعمال را در جستجو به دنبال جغد حس مي         
و كتابداران همگي لازم است اهميت ارائه راهنمايي به جوانـان را طـي              

كننـد،   انجام مراحل تحقيق به ويژه وقتي از منابع اينترنتـي اسـتفاده مـي             
  . تشخيص دهند

يابـد و بـا فراينـد        هايي كه در شعر يولن انعكاس مـي        ديگر ويژگي 
پـدر  ، مشخصا وقتي كه ت استحقيق مرتبط است، شامل صبر و پايداري  

  :زند و اميدوار است پاسخي دريافت كند يك جغد را صدا مي
  .دوباره صدا كرد
  .و سپس، دوباره

  پس از هر صدا كردن
  ماند او ساكت مي

                                                                          
1. Jane Yolen 
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  .مانديم و براي يك لحظه هر دو ساكت مي
  . كرديم اما پاسخي دريافت نمي
  پدر شانه بالا انداخت 
  .و من شانه بالا انداختم

  .اميد نبودممن نا
  گفتند  برادرانم همگي مي

  بعضي اوقات جغدي هست
   .و بعضي اوقات، نيست

دهــد، و هرگــز نااميــد  پــدر بــه صــداكردن و جــستجو ادامــه مــي
كند، در حـالي كـه بـه         دنبالش حركت مي   كودكش به آرامي به   . شود نمي

واقع از اينكه احتمال دارد در اين غروب خاص نتوانند جغـدي بيابنـد،              
 . استآگاه

آمـوزي را حـين انجـام تحقيـق          به شكلي مشابه، وقتي كه ما دانش      
 بـرخط و پـس از آن بـراي اسـتفاده از             هـاي  دان درمورد استفاده از برگه   

آموز را به صـبر و اسـتقامت،         ، لازم است دانش   كنيم راهنمايي مي مخازن  
 دقيقـاً و داشتن سعه صدر در مورد احتمال اينكه ممكن است كتابخانـه             

. خواهد، نداشـته باشـد، تـشويق كنـيم         آموز مي  موادي را كه دانش   همان  
موجـود اسـت، و بعـضي     1بعضي اوقات كتابي راجـع بـه هنـري فـورد    

بعـضي اوقـات كتـابي دربـاره اكتـشافات جديـد در زمينـه               . نـه اوقات  
امـا زمـاني    . اخترفيزيك نوشته شده، و بعضي اوقات نوشته نشده اسـت         

لاعاتي را كه در جستجوي آن است، پيدا         همان اط  دقيقاًآموزي   كه دانش 
او با نگاه كردن به جديدترين كتـاب دربـاره          هيجان   – وكرد، در شادي    

 . شـريك شـويم    ،)حيواني بومي استراليا   (سياره زحل يا خانواده كوالاها    
                                                                          
1. Henry Ford 
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هاست؛ حـداقل    چنين لحظاتي به معني كمي در فكر فرورفتن درباره آن         
 نيـاز در دسـترس اسـت احـساس       كـه اطلاعـات مـورد      توانند از اين   مي

  !سبكي كنند
 بيـان  مـاه جغـد  داسـتان   آخرين مراحل فرايند تحقيق به زيبـايي در         

  : است تاريكيصحنه براي ديدن جغد يك فضاي باز در جنگل. اند شده
  سپس به يك فضاي باز رسيديم

  .در آن جنگل تاريك
  .ماه در آن دوردست بالاي سرِ ما بود

  رسيد كه  نظر مي به
  قاًدقي

  در وسط و بالاي آن فضاي باز قرار دارد
  و برف زير آن 

  سفيد تر از شير است
   .در كاسه حاوي غلات

زدگـي و    اين داستان سرايي از ديدگاه آن كـودك، بيـانگر شـگفت           
 درسـت در ايـن لحظـه از يـك           آن كودك و پـدرش    . آشنايي هردوست 

هـاي   يهمنطقه تاريك با درختان انبوه يعني جـايي كـه آن كـودك از سـا             
انـد،   اي كـه پـشت درختـان پنهـان شـده           سياه و انواع چيزهـاي ناديـده      

تري اسـت كـه      و نور ماه فضاي امن    فضاي باز   . اند ترسد، خارج شده   مي
، و احـساس رهـايي و       كنـد  شخص را به ورود به آن فـضا دعـوت مـي           

كنـد كـه چيـز     كودك احـساس مـي    . كند اي شفافيت به او اهدا مي      لحظه
اينجا اتفـاق بيافتـد، و همچنـين بـر ايـن نكتـه تمركـز                تواند   عجيبي مي 

گويـد،   درباره برف، او مي   : كند كه چگونه اين منظره برايش آشناست       مي
در نهايت، وقتـي كـه صـداي         ".در كاسه حبوبات  / سفيدتر از شير بود   "
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يك جغد شاخدار بـزرگ شـنيده و سـپس خـود او ديـده شـد، پـدر و                 
/ سـه دقيقـه،   / ي يك دقيقـه،   برا": كودك سرجاي خود ميخكوب شدند    

  ".شايد حتي يكصد دقيقه، به يكديگر خيره شديم
اگر چه بسياري از مراجعين جوان ما به جستجوهايشان بـه دنبـال             
مواد در كتابخانه به اندازه جستجو به دنبال يك جغد شاخدار بزرگ در             

كنند، من اميدوارم كه مقايسه من بعضي از ويژگيهـاي           جنگل توجه نمي  
 بـه دنبـال   تواند با هـر جـستجويي        آورد كه مي    را به نمايش در    احساسي

  .دانش و تجربه همراه باشد
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  وميبيشترين استفاده از كتابخانه عمبراي  نامعلمبه كمك 
اي تـا كتابخانـه       از كتابخانه  معلماننوع و گستره خدمات موجود براي       

كه كتابخانه عمومي تا چه اندازه بـه مـدارس           اين  .ستمتفاوت ا بسيار  ديگر  
. كند، بستگي دارد به گستره نياز بـه ايـن خـدمات           منطقه خودش خدمت مي   

هاي خيلي خـوبي دارنـد، كتابخانـه عمـومي           در مناطقي كه مدارس كتابخانه    
هنوز هم به موادي براي پشتيباني برنامه درسي مدارس نياز خواهد داشـت،             

 بود بر مسئله تشويق به مطالعه بـراي لـذت و برنامـه ريـزي             اما قادر خواهد  
هاي مدارس   هايي كه كتابخانه   در مكان . دبستاني تمركز كند  -براي دوره پيش  

كوچك هستند يا وجود ندارند كتابخانه عمومي نيـاز خواهـد داشـت حتـي               
هـاي   تمـامي كتابخانـه  .  را نيز فراهم آوردها كلاسمواد پايه براي استفاده در  

ومي، بدون در نظر گرفتن اندازه كتابخانـه، شايـسته اسـت ارائـه كـارت                عم
  .مورد درخواست آنان را مد نظر داشته باشند معلم و مواد

   معلمكارت
ي كه در مدارس واقع در      نامعلمهاي مخصوصي براي     اغلب كارت 

. ، در كتابخانـه موجـود اسـت       كنند  تدريس مي  محدوده كتابخانه عمومي  
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.  است در محدوده كتابخانه ساكن باشـند يـا نباشـند            ممكن نامعلمالبته  
اين كارت به ويژه براي امانت گرفتن و خارج كردن كتـاب از كتابخانـه         

بـراي تمـامي اقـلام      . براي استفاده در كلاس در نظر گرفته شـده اسـت          
 لازم اسـت از كـارت كتابخانـه مربـوط بـه             نامعلمكتابخانه،  مواد  ديگر  

امتيـازات ايـن كـارت    . د اسـتفاده كننـد    هاي محل زنـدگي خـو      كتابخانه
ممكن است شامل زمان طولاني امانت براي مواد يا لغو خودكار جـرائم             

 بايد مسئوليت تمامي موادي را كه بـا كارتـشان از            نامعلم. ديركرد باشد 
اند، حتي اگر ايشان اين مـواد را بـراي امانـت دادن       كتابخانه خارج كرده  

از  .عهـده بگيرنـد   انـد، بـه   انتخـاب كـرده  آموزان يا همكارانشان  به دانش
 تمايـل دارنـد در مـدتي بـيش از دو هفتـه بـر                هـا   كـلاس جايي كـه     آن

 نامعلم ـشـود    موضوعي تمركز كنند، گسترش مدت امانـت باعـث مـي          
عـلاوه بـر ايـن، دوره       . ريـزي داشـته باشـند      انعطاف بيشتري در برنامـه    

دهـد   آمـوزان مـي    طولاني امانت اين شانس را به تعداد بيشتري از دانش         
اي پـانزده كتـاب      ، اگر كتابخانـه   طور مثال  به. كه از آن مواد استفاده كنند     

هاي باراني را براي يك كـلاس سـوم بفرسـتند،            درباره حيوانات جنگل  
تمـامي ايـن پـانزده       توانند با فراغ بال بـه      بيست تا سي شاگرد كلاس مي     

آمـوزاني نيـاز      چنين دانش  .كتاب ظرف چند هفته دسترسي داشته باشند      
خـاطر دسترسـي بـه منـابع      هـا را بـه   شان را وادار كنند آن    ندارند والدين 

 در  تـأخير نگـران    مربوط به جنگل باراني بـه كتابخانـه عمـومي ببرنـد،           
بازگرداندن منابع به كتابخانه باشند، يا اينكه ريسك رفتن به كتابخانـه و             

باران بـه امانـت     هاي مربوط به جنگل      دريافتن اين مطلب كه كليه كتاب     
انـد   هاي مربوط به جنگل باران به مكـاني رفتـه     كتاب. اند را بپذيرند   رفته

اگر كلاسي مجموعـه    . ها وجود دارد   لحظه بيشترين نياز به آن    آن  كه در   
ها را بـه مـدت يـك مـاه يـا بيـشتر در اختيـار داشـته باشـد،               اين كتاب 
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ور كننـد و زمـان      تر در اين مواد غ ـ     آموزان قادر خواهند بود عميق     دانش
تـر   طـولاني  .داشـته باشـند   شـان    و معلم ها با يكديگر     بحث درباره كتاب  

تواند بعضي فشارها را از دوش كتابخانـه         كردن زمان امانت همچنين مي    
مدرسه بردارد، مثل وقتي كه چند كلاس در يـك مدرسـه دربـاره يـك                

د نيـاز   ها مور  هاي اضافي از كتاب    كنند و نسخه   موضوع مشابه مطالعه مي   
تواننـد   هاي عمومي و آموزشگاهي همچنين مي      كتابداران كتابخانه . است

اي ايـن    دست به دسـت هـم بدهنـد و از طريـق امانـت بـين كتابخانـه                 
هر حال، اغلب مدت زمان امانـت        به. هاي اضافي را بدست آورند     نسخه

طـور   منابع از قبل توسط كتابخانه امانت دهنده تعيين شـده اسـت و بـه              
   .ابل تغيير نيستمعمول ق

 از امتياز نظام كارت معلم به غلط اسـتفاده          نامعلم بعضي   متأسفانه
هــا را يــك تــرم تمــام يــا حتــي بيــشتر در كــلاس   كننــد و كتــاب مــي
دهـد كـارت بـراي تـك تـك           اي كه تـرجيح مـي      كتابخانه. دارند مي نگه
اي  خواهد از جريمه ديركرد بـه عنـوان انگيـزه           صادر كند و نمي    نامعلم
هـاي زيـر را      تواند يـك از راه     ها استفاده كند، مي    ي بازگرداندن كتاب  برا

  :امتحان كند
هايش گذشته يـا بعـضي از        به معلمي كه زمان بازگرداندن كتاب      ●

توان اجازه نداد مـواد جديـدي را بـه           است، مي  مواد را گم كرده   
  .امانت بگيرد

ائـم  طـور د   توان يادداشتي حاكي از اين مطلب كه امتياز او به          مي ●
معلق خواهد شد اگر مواد كتابخانه را عودت ندهد، براي معلـم            

  .فرستاد
اي بـه    توانـد نامـه    حل، رئيس كتابخانـه مـي      به عنوان آخرين راه    ●

مدير مدرسه آن معلم بنويسد و وضعيت را شـرح دهـد و از او               
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  .بخواهد كه با معلم مزبور صحبت كند
، بعــضي نامعلمــصــدور كــارت بــراي تــك تــك بــه عــوض  ●

كننـد كـه در آن خـط مـشي           ها كارت مدرسه صادر مي     بخانهكتا
كتابخانه براي مسئوليت مالي در قبال مواد كتابخانـه بيـان شـده             

بعضي اوقات مدرسـه بـه عنـوان مـسئول مـواد در نظـر               . است
 كـه او   گرفته شده است، و مدير مدرسه قراردادي حاكي از ايـن          

 را  پـردازد  هاي ديركرد را گـردآوري و بـه كتابخانـه مـي            جريمه
اي بـراي پـرداختن      مدرسه ممكـن اسـت بودجـه      . كند امضا مي 

كه ممكـن    ، يا اين  د درنظر بگير  ديده شده يا آسيب   هزينه مواد گم  
 هزينه مربوط به ايـن مـسائل را در          نامعلماست تصميم بگيرند    

هـر  . ها هـستند، بپردازنـد   كه آخرين استفاده كننده از آن      صورتي
فقط بايد با يـك يـا دو       خانه عمومي   راهي كه انتخاب شود، كتاب    

 كتابدار مدرسـه و مـدير       معمولاً(نفر در مدرسه در ارتباط باشد       
هاي تمـاس تمـامي گـردش كـار را انجـام             اين طرف . )مدرسه

امتياز نظـام كـارت مدرسـه ايـن اسـت كـه كتابخانـه               . دهند مي
كه بـه مدرسـه تعلـق    را از ارائه تمامي مزايايي تواند  عمومي مي 

ده بـه آن    هاي به امانت داده ش      تا زماني كه تمامي كتاب     گيرد مي
هـا پرداخـت     مدرسه به كتابخانه بازگردند يا جريمه ديركـرد آن        

 مـسئله   مـدارس را بـه حـل      يك چنين نظامي    . ، تعليق كند  شود
هـر   بـه . كند ، ترغيب مي  شوند گردش كتاب و اقلامي كه گم مي      

 دسترسـي    از دست دادن امكـان     نامعلمحال، در مورد تك تك      
شــان تــا زمــاني كــه  بــه مــواد كتابخانــه عمــومي بــراي كــلاس
 گمـشدن ديركـرد يـا     همكارانشان مواد را بازگردانند يا جريمـه        

  .انصافي است مواد را بدهند، بي
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  خدمات درخواست مواد
تا آمـاده   دارند در اختيار زمان زيادي نامعلمآل،  در يك جهان ايده 

تابخانـه مدرسـه و كتابخانـه     صرف جـستجو در ك  شوند و وقت خود را    
در . عمومي كنند و به دنبال منابع كامل براي كـلاس درسـشان بگردنـد             

دنياي واقعي، هنوز هم حتي كتابداراني كه گسترش مجموعه و آشـنايي            
تواننـد در كـوران هـزاران عنـواني كـه            با آن اولويت اصلي است، نمـي      
تابــداران ك. شــوند، قــرار داشــته باشــند هرســاله بــه بــازار عرضــه مــي

توانند بر اسـاس درخواسـت ويـژه         هاي عمومي، به هر حال مي      كتابخانه
ها گردآوري و اين مواد را براي امانـت          اي براي آن    مواد كتابخانه  نامعلم

  .آماده كنند، نامعلمهنگام ورود  ،گرفتن و بيرون بردن از كتابخانه
اغلب يـك درخواسـت نيازمنـد اصـلاح اسـت، بنـابراين كتابـدار               

شـكل   .تواند مواد مفيد و مناسب براي معلم و شاگردانش پيـدا كنـد   مي
هـاي مهمـي     دهد كه حاوي تمامي پرسش     اي را نشان مي     فرم نمونه  7,1

. است كه يك كتابدار در گفتگو با يـك معلـم بـراي پرسـيدن لازم دارد            
آورد، بـه موضـوع و نـوع         اين فرم فضايي براي اطلاعات پايه فراهم مي       

  .آورد مي اي از اقدامات انجام گرفته گرد كند، و سابقه مواد اشاره مي
  :    ديگر اطلاعات مفيد شامل موارد زير است

 آيا مواد داستاني يا غير داستاني يا هردو را دوست داريد؟ ●
آموزانتـان   آيا نويـسندگان خاصـي مـورد علاقـه شـما و دانـش              ●

 هست؟
 به چه تعداد كتاب نياز داريد؟ ●
هـا يـا تكـاليفي      ا براي چـه نـوع پـروژه       آموزان اين مواد ر    دانش ●

 استفاده خواهند كرد؟
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 هاي بزرگسالان مناسب است؟ هاي بخش كتاب آيا كتاب  ●
 آموزاني با سطح خواندن بسيار متفاوت داريد؟ آيا دانش ●
 خواهيد بعضي از مواد به زباني غير از انگليسي باشد؟ آيا مي ●

  

  معلمانفرم درخواست مواد براي  : 1- 7شكل

  ه عمومي منطقه الاِكتابخان
   60047 موهاك تريل، ليك زوريك، ايلينويز 275شماره 

)  847 (438-9290: فكـــــس )   847 (438-3433: تلفـــــن
www.eapl.org  

  نامعلممواد درخواستي 
  :.................................................. تاريخ

  .....:..........................................نام معلم
  :............................................نام مدرسه

  :..........................سطح خواندن/ كلاس
           با وانت تحويل داده شـود                 برند   خودشان منابع را مي   

  : موضوع و نوع مواد
...................................................................................................

...................................................................................................

...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................
...................................................................................................

...........................................................................................  
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  : ...............................اين مواد تا چه تاريخي مورد نيازند
  اقدامات انجام شده
  :..............................................تعداد اقلام ارسالي

  :............................................يخ بازگشت موادتار
  :.................................................درخواست كننده

 
  

هـاي خاصـي     گنجاندن بخش براي نگهداري سابقه براي خودتان،      
 اين فرم به منظور تعيين تاريخ درخواست، تاريخي كه معلم بـه ايـن               در

انتخاب و بـا كـارت معلـم از كتابخانـه           د، تعداد اقلامي كه     مواد نياز دار  
، لازم  خارج شده، و تاريخي كه اين مواد به كتابخانه باز خواهند گـشت            

هـا را    داريد و پس از گذشت دو سه سال آن         ها را نگه   اگر اين فرم  . است
ارزيابي كنيد، الگوهايي را خواهيد ديد كه در آينده شما را در گـسترش              

بسياري از آموزگاران هرسـال در يـك        . هنمايي خواهند كرد  مجموعه را 
هـا را    كنند، بنـابراين اگـر ايـن فـرم         زمان معين موادي را درخواست مي     

ايـد مـشخص     داريد و موادي را كه در جستجوي سال گذشته يافتـه           نگه
  . تر خواهد شد كنيد، جستجوي جديد خيلي آسان

ي ايـشان بـسيار      كار را بـرا    نامعلمخدمات درخواست مواد براي     
با يك تماس تلفني سريع يا ارسال يك ايميل به كتابـدار،            . كند آسان مي 

 زماني كه بعد از ساعت كاري مدرسه به كتابخانه مراجعـه كننـد              نامعلم
در بعضي نواحي،   . مواد مناسب را در آنجا در انتظار خود خواهند يافت         

اي دارند كه    سته وانت روب  كتابخانه عمومي يا كتابخانه آموزشگاهي    نظام  
. دهـد  عمل حمل و نقل مواد بين كتابخانه عمومي و مدرسه را انجام مي            

بور هـر روز كـار      زكند، ولي اگر وانت م     تر مي  چنين خدمتي كار را ساده    
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 وقتي چنـين    . لازم است چند روز يا يك هفته منتظر بمانند         نامعلمنكند  
 نامعلم ـاب بـه    تواننـد امكـان انتخ ـ     ها مـي   موردي وجود دارد، كتابخانه   

آيا دوست داريد خودتان مواد را از كتابخانه تحويل بگيريـد يـا              : بدهند
روز جمعه به كتابخانـه شـما خواهـد         احتمالاً  دوست داريد با وانتي كه      

  آمد، در محل تحويل بگيريد؟
 ممكـن  نامعلم ـهاي خيلي خـوبي دارنـد،       كتابخانهدر مدارسي كه    

 شرح آن گفته شد، نياز داشـته        است استفاده از يك چنين خدمتي را كه       
هـاي عمـومي ممكـن اسـت         از سوي ديگر، كتابـداران كتابخانـه      . باشند

هـا يـا ميـزان       هـاي مكـرر كتـاب       اغلب نياز به نسخه    نامعلمدريابند كه   
در . تري از موادي كه در كتابخانه مدرسه موجـود اسـت، دارنـد            گسترده

هاي  كنيم كه كتابخانه   را وادار    نامعلمهر موردي، بهترين كار اينست كه       
 از كتابخانـه    مـستقيماً  نامعلم ـوقتي كه   . شان را نيز بازبيني كنند     مدارس

گيرند، همـه    كنند و كتابخانه مدرسه را ناديده مي       عمومي درخواست مي  
هـاي آموزشـگاهي ممكـن اسـت         كتابداران كتابخانه . افتند به زحمت مي  

 چـه مـوادي بـيش از         قطع شود و ديگر ندانند كـه       نامعلمشان با    ارتباط
همه مورد نياز مدرسه است، و كتابخانه عمومي زير بار تقاضاها از پـاي              

  .درآيد
 را  نامعلم ـهاي عمومي كه خدمت درخواست مواد بـراي          كتابخانه

ايـن  . اي را تـدوين كننـد      كنـد، لازم اسـت رهنمودهـاي پايـه         ايجاد مي 
. بـود رهنمودها با توجه به شـرايط خـاص كتابخانـه متفـاوت خواهـد               

تـر ممكـن اسـت نيـاز نداشـته باشـند             هاي بـزرگ   كتابخانه: طور مثال  به
هـاي در نظـر گرفتـه شـده بـراي            هايي در مورد تعداد كتاب     محدوديت

تـر ممكـن اسـت       هـاي كوچـك    كتابخانهكه    قائل شوند، حال آن    نامعلم
آنهـا  ذكرتدوين رهنمودها و سپس     . مجبور باشند محدوديت قائل شوند    
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 مفيـد   ،ن  امعلماهنماي خدمات به مدرسه يا خدمات به        شور يا ر  ودر بر 
تمديد امانت،   رهنمودها بايد دربرگيرنده طول زمان امانت، امكان         .است
ها، تعداد روزهـايي كـه بـراي آمـاده كـردن مـواد لازم           مشي جريمه  خط

  .واست مواد است، باشداست، و كسي كه واجد شرايط خدمت درخ
بعضي اوقات منطقـه جغرافيـايي      . دتواند پيچيده شو   آخرين نكته مي  

 مطابق  دقيقاًكند   كه كتابخانه عمومي خدمات خود را به آن ناحيه ارائه مي          
بـور در آن واقـع شـده،        زمدرسـه م  كه  يي ناحيه خدماتي    با منطقه جغرافيا  

ممكـن  خـدمات آموزشـي مدرسـه       هاي زير پوشش     بعضي بخش . نيست
ديگـر  ر حـالي كـه      در حوزه قضايي يك كتابخانه عمـومي باشـد د         است  
 قرار گرفته   يديگر متفاوت   كاملاًها در ناحيه خدماتي يك كتابخانه        بخش

 داراي فلسفه متفاوتي درباره ارائه خدمت بـه مـدارس           تواند باشند كه مي  
زنـدگي كنـد و     اي   در يك منطقـه كتابخانـه     خود  معلم ممكن است    . باشد

 .ه آگاه نباشـد   محل زندگيش كجا واقع شد    حتي از اينكه كتابخانه عمومي      
هـا، روسـتاها، و شـهرها دچـار تغييـر و تحـول               محدوده منطقه، شـهرك   

. گذارنـد  زده باقي مـي    كنند و همه را حيرت     شوند و همپوشاني پيدا مي     مي
هاي محلي، پايـان     ما هنوز راهي طولاني تا ساده كردن حكومت       ،  متأسفانه

 عـصباني، در    دادن به مجادلات جغرافيايي، و آرام كردن ماليات دهندگان        
توانيم سعي كنيم به بهترين شكل ممكن بـا        به هر حال، ما مي    . پيش داريم 

هـاي عمـومي     تدوين رهنمودهاي روشن و ايجاد نظم مشترك با كتابخانه        
  .آموزان خدمت كنيم  و دانشنامعلمهمسايه به 

  كنند آموزان خدمت مي هاي عمومي به دانش كتابخانه
 فروافتـاد را    "پـرده تختـه سـياه     "  اصطلاح 1دان سيگر از زماني كه    

                                                                          
1. Don Sager 
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 كـه در  گونـه  همـان  ).1997سـيگر  (كار برد، چند دهه گذشـته اسـت    به
ــه    ــت در ده ــد جمعي ــد، رش ــصل اول بحــث ش ــد 1940ف ــث ش  باع

هـاي   آمـوزان طـي دهـه      هاي عمومي خدمات خود را به دانـش        كتابخانه
اگرچه به كتابخانه عمـومي شـلوغ       .  محدود كنند  1970، و   1960،  1950
شـود، كتابـداران طـي آن         به عنوان يك نشانه خوب نگريسته مي       ولاًمعم

دوره قادر نبودند از عهده نيازهاي تعـداد بـسيار زيـاد مـشتريان جديـد             
تدوين كردنـد   هايي   مشي كتابخانه برآيند و، زماني كه از پا درآمدند خط        

ساخت يك نظم ظاهري طي ساعات بعد از سـاعات           كه آنها را قادر مي    
 كه اين زماني است كه تعداد بـسيار زيـادي كودكـان و              –ه  كاري مدرس 

زننـد تـا     آيند يا پرسه مي    نوجوانان براي انجام تكاليفشان به كتابخانه مي      
ايـن  . والدينشان دنبالشان بيايند و آنها را بـه خانـه ببرنـد، ايجـاد كننـد               

سـاعاتي كـه    تـر شـد،      شـكل روزافزونـي محـدود كننـده        ها به  مشي خط
توانـستند از كتابخانـه اسـتفاده كننـد محـدودتر شـد و               يآموزان م  دانش

مارگـارت  .  و والـدين گرديـد     نامعلم ـنامه از    امانت مواد منوط به اجازه    
به دفـاع    2باغ زيبا و گلّه حيوانات     در كتابش به نام      )1969( 1ادواردز. اي

كنـد بـه ايـشان احتـرام         پردازد و به كتابداران توصيه مي      مي از نوجوانان   
آموز دبيرسـتاني، رابطـه      به گفته يك دختر دانش    "گويد،   او مي . بگذارند

  ".بين يك كتابدار و نوجوانان بايد رابطه ميزبان و ميهمان خانه باشد
تـدريج بـه ايـن شـناخت رسـيدند كـه              عمـومي بـه    هـاي  كتابخانه

 كـه والـدين آنهـا ماليـات        آموزان بخشي از جامعـه هـستند و ايـن          دانش
هـاي   كتابخانـه . كنند  مي تأمينها را    ه كتابخانه دهندگاني هستند كه بودج   

شان براي خدمت بـه افـراد جامعـه، اهميـت            يتمأمورعمومي در انجام    
هـاي   جـايي كـه كتابخانـه      و، از آن  . آموزان را پذيرفتنـد    خدمت به دانش  

                                                                          
1. Margaret A. Edwards 2. The Fair Garden and the Swarm of Beasts 
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عمــومي و آموزشــگاهي هــر دو بــيش از هميــشه مــورد اســتفاده قــرار 
ي كتابخانه عمومي براي كودكـان و       ها تر شد كه برنامه    گرفتند، واضح  مي

هـاي   نوجوانان در سن مدرسه باعث محدود شدن توسعه مركـز رسـانه           
از . دوش ـ كردنـد، نمـي    فكـر مـي    قـبلاً    كتابخانه آموزشگاهي، آنطور كـه    

هـا، مـدارس، و      ها و نقـش كتابخانـه      يتمأمورجايي كه جوامع درك      آن
 كار حمايـت بيـشتر      هاي عمومي  ها را شروع كردند، كتابخانه     ديگر بنگاه 

خـدمات مرجـع و كمـك در        ارائـه    .از آموزش رسمي را آغاز نمودنـد      
 عمـومي فرصـتي داد      هاي انجام تكاليف كودكان و نوجوانان به كتابخانه      

هـا كنـد،     تا اين گروه از مراجعـان را ترغيـب بـه قـدرداني از كتابخانـه               
اي ه ـ هاي سواد اطلاعـاتي خـود را افـزايش دهنـد، و در برنامـه               مهارت

 تـأمين اي كـه توسـط كتابخانـه از نظـر مـالي           آموزشي و سرگرم كننـده    
  .شوند، شركت كنند مي

سياه افتاد، بحث و گفتگوهـايي بـه         به هر حال، وقتي كه پرده تخته      
ــال داشــت ــهدنب ــور شــدند  ، و كتابخان ــراي مأمورهــا مجب يــت خــود ب

سـت   اين فرايند تعريف مجدد در د      .آموزان را دوباره تعريف كنند     دانش
هـايي كـه     آمـوزان بـه يكـي از مهمتـرين چـالش           كار با دانش  . اجراست

هاي عمـومي در كـار روزانـه بـا آن روبـرو هـستند،                كتابداران كتابخانه 
 نخست اين كه، چگونه كتابداران از عهـده پاسـخگويي   .يابد استمرار مي 

؟ در مورد سـطح صـدا چـه بايـد           ت بعد از مدرسه برآيند    سؤالابه انبوه   
هـا در    تواند زماني كه افراد زيادي در لابلاي قفـسه         ه فرد مي  كرد؟ چگون 

آمـوزان مدرسـه    رفت و آمدند، تمركز كند؟ چـه بايـد كـرد اگـر دانـش           
راهنمايي هر پنجاه كامپيوتري را كه براي دسترسي به اينترنـت در نظـر              

ــه شــده را اشــغال كــرده باشــند؟ و ايــن دانــش  ــشه  گرفت آمــوزان همي
اند را عليـرغم تمـام كارهـايي        خص شده  مش Xه  رتبهايي را كه با      سايت



122 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

كنـيم اگـر ببينـيم       چه مي ! يابند طور غير عمد مي    كنيم به عمد يا به     كه مي 
انـد، يـا در      انـد، روي زمـين خوابيـده       آموزان روي ميز دراز كشيده     دانش

اند؟ و تمام وقـت يواشـكي مـشغول          دستشويي مشغول شوخي و خنده    
مـراقبين كتابخانـه را صـدا       ! ستندخوردن غذا و نوشـيدن آشـاميدني ه ـ       

  !اين كار ما نيست! زنند مي
 علاوه بر، برآمدن از عهده مسائل رفتاري، درباره تمامي اين تكاليف          

خواهنـد   آموزان از ما مي     مشكل كه دانش   مبهم، اسرار آميز، يا بيش از حد      
كـه كتابخانـه     چه در انجام آنها كمكشان كنيم، چه بايد كرد؟ آيا آنها از آن           

شـان از     نامعلم ـاي ندارنـد؟ آيـا       چه كـه نـدارد هـيچ سررشـته         دارد و آن  
 به چه ميـزان     نامعلمچگونگي طرح يك تكليف مطلوب آگاهي ندارند؟        

آموزان تا چه انـدازه       دانش شان را دارند؟   آموزان از ما توقع كمك به دانش     
 ـ   سؤالاببرند؟ آيا ما بايد تلفني به        موظفند خود به مسائل پي     ه ت مربـوط ب

تكاليف پاسخ دهيم؟ آيا اين اخلاقي اسـت؟ آيـا اگـر از دادن اطلاعـات                
   نيست؟خودداري كنيم اين ضعف در ارائه خدمات

   مستدل و محكممشي برقراري خط
تي، و هـيچ پـادزهر      سـؤالا اسخ آساني براي اين چنـين       ، پ متأسفانه

اي نيازدارد اوضاع خويش     هر جامعه  .دوجود ندار فوري براي ناكامي ما     
ا ارزيابي كنند و درباره كمك به انجام تكاليف، استفاده از كـامپيوتر، و              ر

هاي منطقي ولي غيـر      مشي خط. رفتار در كتابخانه عمومي تصميم بگيرد     
اي كمـك    د در آرام كردن فضاي كتابخانه تا اندازه       نتوان محدود كننده مي  

ا ها بـه آنه ـ    مشي هايي كه هنگام تدوين خط     در زير بعضي موضوع   . كنند
  :بايد توجه كرد، آمده است

استخدام كاركناني را در نظـر بگيريـد كـه وظيفـه اصـلي آنهـا                 ●
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طور  ها بايد به    آن .داشتن فضاي كتابخانه است    ساكت و آرام نگه   
هـاي   مرتب زماني كه كتابخانـه شـلوغ اسـت در همـه قـسمت             

زيـاد سـر و صـدا       كتابخانه قدم بزنند، و مودبانه از كـساني كـه           
  .د كه سكوت كنند يا به قسمت ديگري بروندنكنند بخواه مي

بپذيريد كـه سـطح سروصـدا در        . چند ناحيه ساكت تعيين كنيد     ●
  .هاي مختلف كتابخانه متفاوت خواهد بود بخش

درباره اينكه چه وقت از شخصي خواسته شود بـه دليـل رفتـار               ●
اعـم از اينكـه     (برسـيد   يك اجمـاع    غلط محل را ترك گويد به       

  ).ل يك بزرگساشخص يك بچه باشد يا
 در  "غذاخوردن و آشاميدن ممنوع   "پيامدهاي نصب تابلو قانون      ●

كند اجازه دهيد    آيا خيلي تفاوت مي   . كتابخانه را در نظر بگيريد    
غذا بخورند و بياشامند؟ هركسي به طريقي پنهاني غذا خواهـد           

 اگر قانوني بـراي ايـن كـار وضـع نـشده، شـما مجبـور                 .خورد
از .  نيـست  زفراد بگوييد كه اين كار مجـا      نخواهيد بود مرتبا به ا    

سوي ديگر، اگر مبلمان بسيار باشـكوهي داريـد، ممكـن اسـت           
  بخـش خاصـي از كتابخانـه       دربخواهيد خوردن و آشـاميدن را       

  .محدود كنيد
هاي كاغـذ روي ميزهـا و ميـز تحريرهـا و نزديـك               مداد و تكه   ●

حتي ممكن اسـت بخواهيـد قيچـي،        . دان برخط قراردهيد   برگه
ركر، نوارچـسب، ماشـين دوخـت، و كاغـذ يادداشـت بـراي              ما

بـه  . استفاده همگان در كتابخانه، در اختيار مراجعان قرار دهيـد         
 و از آنهـا     رسـاني كنيـد     درباره مجموعه كتابخانه اطـلاع     نامعلم

   .ها شركت كنند دعوت كنيد به كتابخانه بيايند و در كارگاه
، كاركنـان كتابخانـه   ها و رهنمودها تصويب شد    مشي زماني كه خط  
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لازم است هر از گاهي جلساتي برگذار كننـد و ببيننـد آيـا تغييـرات در                
مهم نيست كه كاركنان تا چـه انـدازه تـلاش           . اين قوانين ضرورت دارد   

رسـد كـه     هـايي مـي    دارند، زمـان   كنند صدا را در حد قابل قبولي نگه        مي
  شود، صبر انسان تمام مي

ا در نظر آوريـد كـه يـك كتابخانـه           در چنين اوقاتي اين واقعيت ر     
شلوغ نشانه يك جامعـه سـالم و پوياسـت كـه بـه آمـوزش جوانـان و                   

  .دهد العمر اهميت مي يادگيري مادام

   تكاليف درسي انجاممركز
هاي متفاوت بسياري به ايجاد مراكز انجـام تكـاليف درسـي             انگيزه
ز تمايـل   اين مـسئله ا   . هاي عمومي در سراسر كشور انجاميد      در كتابخانه 

انـد يـا     به تمركز و آرام كردن انرژي كودكـاني كـه بـه كتابخانـه نيامـده               
پلكنـد تـا جلـسات مـسئولين      كودكان خسته اي كه اينطرف آنطـرف مـي    

هاي بعد از مدرسه براي كودكان و افـراد          محلي براي فراهم آوردن برنامه    
ف زماني كه فضايي ويژه بـه انجـام تكـالي         .  گسترده است  ، ساله 19 تا   13

شـوند كـه برقـراري نظـم و          درسي اختصاص يافت، كتابداران متوجه مي     
مـدعي  ) 2001(سيندي مـدياويلا    . تر است  انضباط در رفتار كودكان آسان    

كنـد،   خود فضا رفتار مناسب براي انجام تكاليف را تعريف مي         "است كه   
  ".شود  ميتر عملي  قوانين اجرايي كتابخانه آسانو به اين ترتيب
تر، مراكز انجام تكـاليف   ترغيب به داشتن يك فضاي آرام  علاوه بر   

تواننـد از    آمـوزاني دارد كـه در خانـه نمـي          مزاياي خاصي بـراي دانـش     
در اين مركز   . پشتيباني علمي يا كمك در انجام تكاليف برخوردار شوند        

توانند با ديگران مشورت كننـد تـا يـك تكليـف گـيج كننـده                 ايشان مي 
 بـه يـك معلـم داوطلـب يـا           در بهترين شرايط  برايشان شفاف شود، يا،     
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آمـوزان درس    دانـش . كاركنان حقـوق بگيـر كتابخانـه دسترسـي دارنـد          
ويژه ممكن است نيـاز بـه كمـك داشـته            انگليسي به عنوان زبان دوم به     

باشند، چرا كه والدينشان ممكن است دانش مختصري از زبان انگليسي           
آموزان كـلاس انگليـسي      انشتواند براي د   تكاليف خانه مي  . داشته باشند 

توانـد   به عنوان زبان دوم ترسناك باشد، و يك معلم كمكي دوزبانه مـي            
  .خوبي به موفقيت علمي او كمك كند به

 .اي اسـت   تعيين كاركنان يك مركز انجام تكاليف موضوع پيچيـده        
كـار   كتابداران حقوق بگيـر خيلـي سـاده تـر از بـه             به كار گماردن كمك   

هـا از چنـين    ب اسـت، امـا تعـداد كمـي از كتابخانـه           گرفتن افراد داوطل  
در نتيجه، اغلب مراكز بـر افـراد داوطلـب متكـي            . امكاناتي برخوردارند 

آمـوزان دبيرسـتاني عـضو انجمـن         تواننـد دانـش    اين افـراد مـي    . هستند
آمـوزان    دانـش  يا كنند  كه به جامعه خدمت مي     آموزان ممتاز باشند   دانش
، و افرادي در ايـن      بينند  شدن آموزش مي   هاي محلي كه براي معلم     كالج

هـا و نـواحي آموزشـي بـراي فـراهم            در بعضي جوامع، كتابخانه   . فاصله
 كمكي با يكـديگر كـار       نامعلمآوردن بودجه به منظور پرداخت حقوق       

برنامه درخت  چستر كانتي، نيويورك، تحت راهنمايي       در وست . كنند مي
وقـت بـه اسـتخدام      -ه محلي كـه بـه صـورت نيم ـ        نامعلم، توسط   1بلند

 بعد از ساعات مدرسه كاركنند      تاند تا در ساعا    كتابخانه عمومي درآمده  
در حـال حاضـر     . شـود  به دانش آموزان در انجام تكاليفشان كمـك مـي         

صورت زنده بـه      به Tutor.comهاي عمومي از طريق      بسياري از كتابخانه  
 هـر  ايـن سـايت   .كننـد  شـان كمـك مـي    آموزان در انجام تكـاليف  دانش
سازد كه كمك تك بـه تـك          مرتبط مي  يآموز را با يك معلم كمك      دانش

آموز بـا سـايت ايـن خـدمات ارتبـاط            زماني كه يك دانش    .كند ارائه مي 
                                                                          
1. Tall Tree Initiative 
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برقراركرد، يك مرتبه كلاسـي و يـك موضـوع درسـي بـراي او تعيـين                 
آموز از آن پس بـه معلـم كمكـي كـه كارشـناس آن                اين دانش . شود مي

تواننـد بـا پرداخـت دسـتمزد         عامه مردم مي  . شود رشته است مرتبط مي   
پنج تا شصت دلار از اين خـدمات اسـتفاده كننـد، ولـي               و ساعتي بيست 

آموزاني كه يك نام شناسايي و رمز عبور از يـك كتابخانـه عـضو                دانش
  . اند، مجانا به اين خدمات دسترسي دارند اين خدمات اخذ كرده

حلـه چهـارچوب اوليـه      حتي اگر مركز انجام تكـاليف شـما در مر         
توانيـد مكـاني را بـراي منتهـي شـدن بـه مطالعـه                است، هنوز هـم مـي     

در صـورت امكـان مركـز انجـام تكـاليف خـود را در               . اختصاص دهيد 
محلي قرار دهيد كه از مـسير رفـت و آمـد كودكـان پـيش دبـستاني و                   

هـاي بخـش كودكـان و نوجوانـان بـا            گوشه. است شان جدا شده   والدين
در . آل هـستند  اند، مكان ايـده  در نزديكي كامپيوتر قرارگرفته ميزهايي كه   

هـا   كننـد، بـسياري از كتابخانـه       هايي كه اين قسمت را محصور مي       قفسه
هــايي از متــون درســي كــه در مــدارس محلــي مــورد اســتفاده   نــسخه
گيرد، كتابهايي كه براي تكاليف خاص كنارگذاشته شده، و مـواد            قرارمي

 يك كابينـت مخـصوص لـوازم مـورد نيـاز            .دهند مرجع پايه را قرار مي    
توان پرگار، نقالـه، ماشـين حـساب،     در اين كمد مي   . تواند مفيد باشد   مي
گذاري، مداد و مداد رنگي، قيچـي، و         كش، ماژيك مخصوص نشانه    خط

هـايي از     نـسخه  تـوان  با نصب تابلوهاي اعلانات مي    . مدادتراش قرارداد 
 هـاي مـرتبط و پوسـترهاي       سـايت -هاي مرتبط با تكاليف و وب      توصيه

 سـاله را    19 تـا    13هاي مورد علاقه كودكان و نوجوانان         برنامه مرتبط با 
يي را بـراي    هـا   كـلاس توانـد    كتابخانه همچنين مـي   . به نمايش گذاشت  

هاي تحقيق كه به آنها در انجـام و          هاي كامپيوتر و روش    آموزش مهارت 
صـفحات وبـي كـه       .كند، برگزار كنـد    تكميل تكاليف مدرسه كمك مي    
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هاي مفيد براي تكاليف منزل      شوند و سايت   توسط كتابخانه پشتيباني مي   
داشـته شـوند و      كنند، بايد روزآمد نگاه    معمولي را فهرست و تشريح مي     

بـراي   .سادگي از طريـق كامپيوترهـاي مركـز قابـل دسترسـي باشـند              به
 عمـومي و كتابخانـه       گسترش، حتي بـيش از ايـن، همكـاري كتابخانـه          

هاي بحث درباره كتاب را تـشويق        تواند گروه   كتابخانه مي  ،آموزشگاهي
در مجمـوع،   . هاي بلند در مدرسه تمركز كننـد       كند تا بر خواندن داستان    

هايش مرزهـاي نـرم و قابـل تغييـري بـين             مركز انجام تكاليف و برنامه    
ــايف كتاب ــي وظ ــومي ايجــاد م ــه آموزشــگاهي و عم ــراي  خان ــد و ب كن

  .آورد تر فراهم مي رب آموزشي كامل و عميقآموزان تجا دانش

   از كتابخانه عموميها كلاسبازديد 
 از كتابخانـه عمـومي فرصـتي را بـراي معرفـي             هـا   كـلاس بازديد  

هـا را بـه كتابخانـه        شـان آن   آموزاني كه والدين   كتابخانه عمومي به دانش   
 را  آموزان كتابخانه عمـومي    كه اين دانش   زماني. آورد برند، فراهم مي   نمي

ببينند، ممكن اسـت از والـدين خـود بخواهنـد كـه گهگـاه آنهـا را بـه                    
آمـوزان    نيز از بازديد از كتابخانه به همراه دانـش         نامعلم. كتابخانه ببرند 

كلاس لذت خواهنـد بـرد و بـه انـدازه شاگردانـشان دربـاره منـابع در                  
  .آموزان فرا خواهند گرفت دسترس دانش

آمـوزان كـلاس بـه كتابخانـه          وسـيله بـردن و آوردن دانـش        تأمين
در بـسياري از نـواحي      . تواند يكي از مـسائل پيچيـده باشـد         عمومي مي 
گـردش علمـي     اجازه دارند درسال چنـد نوبـت بـه           ها  كلاسآموزشي،  

 ممكن است ترجيح دهند از يك يا دو مجوز خود بـراي             نامعلم. بروند
ي رفـتن بـه     منظور رفتن به سفرهاي طولاني تر برا       استفاده از اتوبوس به   

در ديگـر   . كتابخانه عمومي براي بازديد يا انجام يك برنامه استفاده كنند         
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آمـوزان بخـشي از هزينـه سـفرهاي علمـي را       نواحي، لازم است دانـش   
كـه ناحيـه آموزشـي يارانـه بـراي ايـن كـار               حتي باوجود اين   .بپردازند

 سـه دلار  -آموزان توان پرداخـت آن دو      كند، برخي از دانش    پرداخت مي 
ويـژه آنهـايي كـه       ، بـه  نامعلمبه همين دليل،    . هزينه مورد نياز را ندارند    

هاي كم درآمد دارند، ممكن است تعداد سـفرهاي          شاگرداني از خانواده  
 آن معمـولاً آموزان داراي خانواده كم درآمد        دانش .علمي را محدود كنند   

آموزاني هستند كـه بيـشترين اميـدواري بـراي معرفـي شـدن بـه                 دانش
 حـداقلِ آموزاني هـستند كـه    بخانه عمومي را دارند، و همچنين دانش      كتا

طـور معمـول از كتابخانـه بازديـد          بهشان   والديناحتمال وجود دارد كه     
  رويكرد ما با اين دور باطل چيست؟. كنند

 تـأمين آمـد را   و اند كه اگر هزينه رفت ها دريافته بسياري از كتابخانه 
يكـي از   . كنند نام مي  شان ثبت  ازديد كلاس  با اشتياق براي ب    نامعلمكنند،  
بعـد  . هاست هزينه پرداخت پول اتوبوس    هاي صرف كمك   ترين راه  عالي

توانـد بـه ناحيـه آمـوزش و          كه كمك هزينه تمام شد، شخص مي       از اين 
اي از   براي بررسي امكان پرداخت پول بازديد سـالانه مجموعـه         پرورش  
 كتابخانـه عمـومي، روي      از) هـا  مثل تمامي كـلاس چهـارمي      (ها  كلاس
 : گـردد  تـأمين تواند از منابع مختلف      با توجه به جامعه، بودجه مي     . آورد

ناحيـــه آمـــوزش و پـــرورش و بودجـــه كتابخانـــه، حمايـــت مـــالي 
  .هاي حقوقي، يا كمك گرفتن از افراد شخصيت

 مدارس به اندازه كـافي بـه كتابخانـه عمـومي            يخوشبختانه، بعض 
توانند در يك روز خـوب قـدم          مي ها  سكلاشاگردان  نزديك هستند كه    

ــد   ــا برون ــه آنج ــان ب ــ. زن ــد   نامعلم ــب كني ــي را ترغي ــين مدارس  چن
هـا   ها، و ديگر برنامـه     يشان را براي بازديد، گفتگو درباره كتاب      ها  كلاس

 تمايل دارنـد بـدون      نامعلمبعضي از    از آنجايي كه    . به كتابخانه بياورند  
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شان پيدا شـود، بـا محبـت بـه           كلهآموز سرو    اطلاع همراه با پنجاه دانش    
هفته يـا چنـد روز قبـل از زمـان            آنها يادآور شويد كه بازديدشان را يك      

توانـد تعـداد كـافي كارمنـد         بازديد تنظيم كنند، لذا كتابخانه عمومي مي      
ويـژه ميـز     بـه . بيني كنـد   براي راهنمايي و هدايت يك گروه بزرگ پيش       

مـشتري  ظار يك گروه بزرگ     امانت مشتاق است بداند چه وقت بايد انت       
  .را داشته باشد

  بازديد از مدرسه
سازماندهي وسيله حمل ونقل به كتابخانه      ثابت شده   از آنجايي كه    

انـد   هـا تـصميم گرفتـه      پرزحمت و گـران اسـت، بـسياري از كتابخانـه          
آمـوزان در سـر كـلاس بـه مـدارس        كتابداران را براي ملاقات با دانـش      

باعـث ايجـاد يـك زنـگ اسـتراحت بـراي       بازديـد كتابـداران    . بفرستند
حين بازديـد كتابـدار،     . شود آمدگويي در برنامه روزانه مدرسه مي      خوش
 از دنيـاي آشـناي روزانـه        يآموزان به تدريج او را به عنوان بخـش         دانش

آمـوزان بـه بازديـد كتابخانـه عمـومي            بعدا، اگر آن دانش    .بينند خود مي 
ــه را   ــد كتابخان ــا دو كارمن ــك ي ــد، ي ــراي  برون ــناخت و ب ــد ش خواهن

عـلاوه، اگـر يـك       بـه . درخواست كمك احساس راحتي خواهنـد كـرد       
آمـوزان   كه اميدوارست دانـش    كتابدار بازديد از يك كلاس را با بيان اين        

آمـوزان هنگـام     ، دانش  خاتمه دهد  كتابخانه بيايند بزودي براي بازديد به     
تانه را  ورود به كتابخانه عمـومي انتظـار يـك سـلام يـا گفتگـوي دوس ـ               

  .خواهند داشت
 ـ        كتابداران كتابخانه  بـراي   خوانـدن    رهاي عمـومي تمايـل دارنـد ب

 مردم بـراي شـركت در آن در         عاليتي كه فسرگرمي و يادگيري به عنوان      
كساني كه كـار معارفـه در       . كنند، تمركز كنند   سراسر زندگي انتخاب مي   
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 ـ        واقعاًدهند بايد    كلاس را انجام مي    ادگيري  عاشـق كتـاب، تحقيـق، و ي
خـود را در انـواع      ايـن اشـتياق     . براي گسترش طبيعي اين اشتياق باشند     

دهد، چرا كه كتابداران بر اساس       ها نشان مي   ها و روش   اي از راه   گسترده
. هـاي متفـاوتي دارنـد       فلـسفه  تجربه، شخصيت، منابع، و مكان    آموزش،  

اگر كتابداران از هوش فـردي و پيـشينه خـود بهـره بگيرنـد، جلـسات                 
   . عالي برگزار خواهند كرد ارفهمع

هـاي   تا حدودي اين بحث دربـاره اينكـه آيـا كتابـداران كتابخانـه             
بعـضي  .  بازديـد كننـد يـا خيـر، وجـود دارد           هـا   كـلاس عمومي بايد از    

كننـد كـه سـاختمان       هاي آموزشـگاهي احـساس مـي       كتابداران كتابخانه 
ينكه كتابداران  اي ايشان قرار دارد و ا       در قلمرو حرفه   ها  كلاسمدرسه و   

دهند قدم فراتـر از محـدوده        كتابخانه عمومي كار امداد رساني انجام مي      
رواج پيـدا كنـد    توانـد    ويژه مـي   اين نقطه نظر به   . گذارند قانوني خود مي  

اگر شغل كتابدار مدرسه در معرض خطر باشد يا اگـر كتابـدار مدرسـه               
آمـوزان را    نـش  كه كتابدار كتابخانـه عمـومي دا       ترس از اين داشته باشد    

تشويق كند بيشتر از كتابخانه عمومي استفاده كنند و كمتـر از كتابخانـه              
توانند با تشويق به اسـتفاده از   هاي عمومي مي  كتابداران كتابخانه . مدرسه

آموزان زماني كه در مدرسه      طور كلي و اين پيشنهاد كه دانش       كتابخانه به 
مدرسه و روزهـاي پايـان      هستند از كتابخانه مدرسه و درساعات بعد از         

ها از كتابخانه عمومي استفاده كنند، باعث شوند مدرسـه           هفته و تابستان  
  . آمد بگويد با آغوش باز به آنان خوش
طـور مـنظم بـا       هاي عمومي و آموزشـگاهي بـه       اگر كتابداران كتابخانه  

 متفاوتي كه هر كتابدار   احتمالاً   دليل مطالب     يكديگر ارتباط برقرار نكنند، به    
آمـوزان   منجر به سردرگمي دانـش    ممكن است   در كلاس ارائه خواهد كرد،      

 بعضي كتابداران ممكن است نگران باشند كـه گفتگـو دربـاره كتـاب               .شود
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حتـي اگـر دو كتابـدار     .اساس اسـت   بيكاملاًتكراري باشد، ولي اين ترس   
آمـوزان كـلاس     خود را آماده صحبت درباره يك كتاب پليسي براي دانـش          

كه هردو درمورد يك كتاب مشابه به يـك           كرده باشند، احتمال اين    چهارمي
هـاي بـزرگ و      بنـابراين، كتـاب   . شيوه صحبت كننـد، بـسيار انـدك اسـت         

هايي وجود دارند، و هـر شـخص نـسبت بـه اطلاعـات بـه روش                  موضوع
آموزان بيـشتر    طور كلي، هرقدر دانش    دهد؛ به  العمل نشان مي   شخصي عكس 

، بيشتر دوست خواهند داشت دربـاره        گوش فرادهند  به گفتگو درباره كتاب   
  . مطالبي بشنوند،كتابي كه دوست دارند بخوانند

  ديگر خدمات
احــساس حــسن نيــت بــين كتابخانــه عمــومي و مــدارس منطقــه 

هرجـا كـه ممكـن    . هاي مشترك منجر شـود     تواند به هر تعداد تلاش     مي
هـا   انـه مـدارس و كتابخ . باشد، ايـن دو بايـد بـه يكـديگر كمـك كننـد            

هـاي محلـي، جـاي پـارك         لبـاس سـاز،    مواد دست توانند ميكروفن،    مي
هـاي   چنـين لطـف    .اتومبيل، و بررسي مجلات به يكديگر قرض بدهند       

كوچكي راهي طولاني است به سوي پرورش روابط خـوب و سـاختن             
  .يك جامعه قوي
كننـد كـه     تر خدماتي را بـه مـدارس ارائـه مـي           هاي بزرگ  كتابخانه
 در  1كتابخانـه مالتنومـا كـاونتي     . توانيم در خواب ببينيم     مي اغلب ما فقط  

 يك گروه مدرسه دارد كه از چند نفر از كاركنان تـشكيل شـده               2اُرگون
 هـا  كـلاس هاي منابع الكترونيكي فراوانـي بـراي         اين گروه كارگاه  . است

كننـد،   هـا تهيـه مـي      نگاشته ها و وب   هايي از كتاب   كنند، سياهه  برگزار مي 
هـاي   كنند، جلسات گفتگو درباره كتاب     ارائه مي يرامون سانسور   مطالبي پ 

                                                                          
1. Multnomah County 2. Oregon 
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انگيـز   هـاي شـگفت    كنند، و همچنين برنامـه     مورد درخواست برگزار مي   
 .شـود  يشان ارائه مـي   ها آموزان، والدين، و خانواده    بسيار ديگري به دانش   

سـايت كتابخانـه بـه       براي يافتن اطلاعات بيشتر و الهام گرفتن، بـه وب         
  . مراجعه كنيدwww.multnomah.lib.or.us/libآدرس 

بــيش از همــه، مــا نيــاز داريــم از همكــاران كتابــدارمان در ديگــر 
شـود،   ويژه زماني كه مسئله آزادي انديشمندانه مطـرح مـي          ات، به مؤسس

 همچنين حمايت طي دوران گـذار بجـا خواهـد           .اي كنيم  حمايت حرفه 
ابخانـه بـه سـاختمان      بود، اعم از اينكه گذار حركت از يك ساختمان كت         

تطبيق دادن خـود بـا نقـش شـكل          ديگر، تغييري اساسي در فناوري، يا       
  .دهنده خدمات كتابخانه در جامعه باشد
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هـاي پرآشـوب، مـا       ويـژه طـي دوران     قريب به اتفاق اوقات، و بـه      
تـري   ات كارهـاي سـاده    مؤسـس كنيم كه همكاران ما در ديگر        تصور مي 

حقيقـت  . ثمـر هـستند   سرگرم كارهاي بي   اند و  تمام روز نشسته  د و   دارن
كنـيم، و هركـداممان      مـا همگـي خيلـي سـخت كـار مـي           اين است كه    

. هايي داريـم كـه وابـسته بـه شـرايط فـردي ماسـت               ها و تلاش   خوشي
تضادها به عاريـت  در نّي اميدوارم اين روايت شخصي در اين بخش تلو     

 كه پا در كفـش      كندراي شما ملموس     و همچنين اين احساس را ب      بدهد
  .كتابدار ديگري كردن چگونه است

  ناتالي زيارنيك
 قبل از ظهر      درحالي كه تعادل چند كتاب، ظرف ناهـارم،                 7:55

كردم، تلاش كردم رمز ورودم را در دسـتگاه          ام را حفظ مي    و ليوان قهوه  
 كـه در   همـين . مخصوص واقـع در كنـار در پـشتي كتابخانـه وارد كـنم             

ها از دسـتم افتادنـد، و مـن         سنگين كتابخانه را باز كردم چند تا از كتاب        
بـاقي  طرف اطاق كارمندان رفتم و چيزهايي را كه در دستم            سرعت به  به
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پس از گذاشتن ناهـارم در يخچـال،   .  بود روي يك صندلي ريختم    مانده
بـسياري از   . وسايلم را جمع كـردم و وارد بخـش خـدمات فنـي شـدم              

كـار هـستند و در ايـن لحظـه شـاد و              ش خدمات فني صبح   كاركنان بخ 
كـردم، كـسي     طور كه از بخش عبور مـي       همين. سرحال در تكاپو بودند   

اي حاوي اقلامي كه براي يـك برنامـه سـفارش داده بـودم بـه مـن                   بسته
، يك نفر درباره اطلاعات كتابشناختي يك كتاب فرانـسوي زبـان            دهد مي

 بعـضي   .كند ميتي گرم به من تعارف      ، و يكي شيريني شكلا    كند مي سؤال
هـاي مربـوط بـه       كنم و به داستان    آن پا مي  و  روزها من چند دقيقه اين پا       

طور غيررسـمي اطلاعـاتي دربـاره        دهم، به  هاي كاركنان گوش فرا مي     بچه
اما امـروز   . كنم ها، يا مشكلات مدرسه كسب مي      ، تكاليف، فعاليت  نامعلم
  . هستند در دفترم منتظر منچيزهاي زيادي. توانم بمانم نمي

 قبل از ظهر      صداي يك جارو برقي كه ذرات شـيريني را                  8:05
انعكـاس پيـدا   بخش خدمات كودكـان  مكد در  ميدر يك گوشه تاريك     

جـويي در بـرق       كاركنان بخش نگهداري كتابخانه بـراي صـرفه        .كند مي
هـا را    غچرا. كنند  تاريك كار مي   تقريباًو اغلب در فضاي      كنند تلاش مي 
كنم تا راه دفترم را پيداكنم، كه البته كاركنان نگهداري دو سـه              روشن مي 

 بعد از روشن كـردن كـامپيوتر،        .ها را خاموش خواهند كرد     دقيقه بعد آن  
هـا و   دنبـال يادداشـت   ام را بـه  دهـم، صـندوق پـستي     گياهان را آب مـي    

سـپس  كـنم، و      و كاركنان بازنگري مي    نامعلمهاي رسيده از     درخواست
  :كه سه نامه شفاهي در انتظارند تا به آنها گوش فرادهمشوم  متوجه مي

هـاي كـلاس سـوم در مدرسـه        من به بچه  . من سينتيا مرك هستم   ". 1
هاي پريان داريـم،      ما درسي درباره افسانه    .كنم كوئنتين تدريس مي  

 را   قرمـزي  شـنل و من از طريق بروشور شما متوجه شدم برنامـه           
 9:40حـدود سـاعت     ... توانيد پنجشنبه بعد در    يا مي آ. كنيد ارائه مي 
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.  هم خوب اسـت ، پنجشنبه،صبح به كلاس درس ما بياييد؟ يا فردا 
ولـي خيلـي خـوب      .  در اين ماه خوب اسـت      در واقع هر پنجشنبه   

 كـلاس سـوم     نامعلمدو تاي ديگر از     .  باشد 9:40است كه ساعت    
ايـل هـستيد    آيا شـما م   . شان بياييد  هم دوست دارند شما به كلاس     

 با مـن    لطفاًي ما به مدرسه بياييد؟      ها  كلاسدر يك روز براي همه      
  ".متشكرم. تماس بگيريد

كتـاب  . هـستم فرانـسيس     سن از قسمت سوزان  من  . سلام، ناتالي ". 2
چنـد تـا برايـت    . درسي مطالعات اجتمـاعي جديـد امـروز رسـيد       

 هـاي   بـاهم سـراغ قفـسه      11:00توانيم فردا سـاعت      مي. نگهداشتم
فرانسيس برويم و ببينـيم كـداميك از         هاي درسي قديمي سن    تابك

اي از  آنها را ديگر نياز نداريم؟ هفتـه آينـده قـصد داريـم محمولـه       
 مـن . متون درسي دست دوم را به مـدارس داخـل شـهر بفرسـتيم             

بعـدا بـا    .  اسـت  791-4582زنم شماره من     تلفن مي   هستم سوزان
    ".كنيم هم صحبت مي

شايد درباره اين مسئله فكر كرده باشـي،   . لين هستم سلام، من كات  ". 3
چـه  .  در اينبـاره بپرسـم  ولي من فكر كردم بهتر است تلفن كـنم و      

 بـا   شـنبه بعـد احتيـاج داري؟       نوع چيدمان اطاقي براي صحبت سه     
خواهي  بوك مي  ليندا صحبت كردم، او هم يادش نبود كه يك نوت         

بـر بـده، آيـا     همچنـين بـه مـن خ      .يا صفحه نمايش يـا پروژكتـور      
. است كيك را درست كند تماس گرفتـي        توانستي با كسي كه قرار    

  ".متشكرم ناتالي
هاي پست الكترونيك در كامپيوتر من دارند روي         در اين اثناء، پيام   

معلمي سي كتاب درباره سيستم خورشيدي بـراي        . شوند هم انباشته مي  
 يادداشـت   نويسد كـه   معلم ديگري مي  . است ها تقاضا كرده   كلاس دومي 
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بازگرداندن كتابي دريافت كرده است كه اطمينان دارد ماه قبـل آن              در تأخير
 كلاس چهارم از من خواسته است كه        نامعلم يكي از    .را باز گردانده است   

هاي پليـسي بـراي شـاگردانش صـحبت          ظرف سه هفته آينده درباره كتاب     
مـشاغل   يك كتابـدار كتابخانـه آموزشـگاهي تعـدادي كتـاب دربـاره            . كنم
  .  باشداش خواهد تا طي دوره انجام يك تكليف در كنار مجموعه مي

هـا   ها و تلفـن  ايميل صبح  9تا جايي كه ممكن باشد قبل از ساعت         
شـب بـازي و    هـاي خيمـه   سبد مـن حـاوي عروسـك    . دهم را پاسخ مي  

.  آمـاده بـود    كـاملاً قرمـزي    شـنل هاي مـصور     هاي مختلف كتاب   روايت
فن ما در بخش، مرا تـشويق كـرده اسـت كـه        كارشناس حرفه و     1بارب

موقع بازديد از مدرسه يك شنل شبيه شـنل قرمـزي بپوشـم، ولـي مـن                 
 من كار لباس مبـدل      زنبيلكت قرمز پاييزي و     . حوصله اين كار را ندارم    

درست موقعي كه آماده ترك گفـتن كتابخانـه هـستم،           . دهد را انجام مي  
آنهــا را  .دارم م را برمــي توزيــع كــنهــا كــلاستكــاليفي را كــه بايــد در 

بـا شـتاب بـه دفتـر گرافيـك          ! دوباره نـه  . شمارم؛ شصت تا كم دارم     مي
  . طلبم روم و براي چاپ و تا كردن برشورها كمك مي مي

افـتم، بـه     طور كه به طـرف در راه مـي          قبل از ظهر      همان         9:27
گـويم كـه حـدود دو سـاعت و نـيم از اداره               كارمندان ميز اطلاعات مي   

خـوب،  "گوينـد،    آنها مي . روم شوم و به مدرسه سارا آدامز مي       ج مي خار
   "!بينيمت، كلاه قرمزي كوچولو بعدا مي

. ام، ولي زياد نگران نيستم      قبل از ظهر      دو دقيقه دير كرده            9:32
 در ايـن مـوارد خونـسرد و قـدردان           معمـولاً  مدرسه سارا آدامز     نامعلم

ايـساك فـاكس    ازديـد از مدرسـه      زماني كه بـراي ب    به هر حال،    . هستند
 نامعلمشد،   طور نمي  اگر اين . ريزي كردم پنج دقيقه زودتر رسيدم      برنامه

                                                                          
1. Barb 
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زدند تا ببينند كـه فرامـوش نكـرده ويـا بـه ترافيـك                به كتابخانه تلفن مي   
اي فرصتي براي آموختن     براي يك فرد بيگانه، هر مدرسه     . برنخورده باشم 

 خود با يك جامعه كوچـك جديـد،   و تطبيق دادنمطلبي يا چيزي  درباره  
  .آورد فراهم مي

آورم، منـشي مـدير      بعد از آنكه زنگ ايمني در را به صـدا در مـي            
 .زنـد  كنـد و لبخنـد مـي       مدرسه از پشت پنجره دزدكي به من نگـاه مـي          

. رسـم  كنم و بـه در ورودي مـي        كند، در را باز مي     سامانه امنيتي عمل مي   
يز مربوطه، حين اينكـه منـشي       بعد از امضا كردن فرم مخصوص پشت م       

كند برچـسب مخـصوص      معلم كلاس مورد نظر را از ورود من آگاه مي         
  . چسبانم بازديد كننده را روي لباسم مي

دانـد بـه بازديـد كـدام         او مـي  . منشي مدرسه در جريان كارهاست    
خواهم بروم، چه وقت بايد سر كـدام كـلاس باشـم، و آيـا                مي ها  كلاس

يا به دليل خاصي وقـت آزاد       دان معلم دارند،    معلمي مريض است، شاگر   
 يـك   نامعلمداند كدام يك از       بروز است و مي    كاملاًاطلاعات او   . دارند

 حافظه او بقدري عجيـب اسـت        .يا دو كتاب كتابخانه را گم كرده است       
 بـه   ها  كلاسام و به كدام       رفته ها  كلاسآورد اغلب به كدام      كه بخاطر مي  

ام و بـه دنبـال       شـده  ين خاطر در راهروها گم    ام و به هم    ندرت سري زده  
  .ام اطاق درست گشته

       همينطور كـه بـه اولـين كـلاس موجـود در                   قبل از ظهر  9:37
هـا   شنوم كه بچه   شوم، مي  يي كه بايد سر بزنم نزديك مي      ها  كلاسليست  

 ".بــانوي كتابــدار اينجاســت"كننــد،  آهــسته بــا يكــديگر صــحبت مــي
ــه" ــانم" ".ناتالي ــه، اون خ ــستشن ــل  " ". زي ه ــال قب ــه س ــوني ك هم

 معلم در گوشه كـلاس سـرگرم        "!داد اي را به ما ياد     هاي زنجيره  داستان
آمــوزان اســت، بنــابراين زنبــيلم را زمــين  كمــك بــه گروهــي از دانــش



138 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

شوم، و چنـد دقيقـه را صـرف          آورم، مستقر مي   گذارم، كتم را در مي     مي
شناسـم   آموزان را مي    دانش  نيمي از  تقريباً .كنم آموزان مي  گفتگو با دانش  
كننـد و بعـد از مدرسـه بـه           كتابخانه عمومي زندگي مي    چرا كه نزديك  

گرگ شكم گنـده    عروسك  يكي از پسرها توجهش به      . آيند كتابخانه مي 
در زنبيل من جلب شد و خواست كه آن را در دستانش بگيرد، ولي بـه                

در غيـر  .  صبر كنيمام كه بهتر اين است كه تا پايان برنامه تجربه يادگرفته 
شـود كـه چـه وقـت         حواسشان پـرت ايـن مـي      اينصورت، تمام كلاس    

  . شود كه گرگ را در دستشان بگيرند نوبتشان مي
طـرف   با شتاب و لبخنـدزنان بـه      . شود بالاخره معلم متوجه من مي    

پرسد كه آيا آماده هستم يا به چيـزي نيـاز دارم، و              آيد، از من مي    من مي 
اين معلـم خـاص، خـانم برانفيلـد، تمايـل      . كند يسپس كلاس را آرام م  

دارد با ارتباط دادن عنوان مطالبي كه قصد ارائـه آن را دارم بـا كارهـاي                 
او اين كـار را بـا روشـي جـذاب و      . آموزان مرا معرفي كند    جاري دانش 

كـنم كـه توجـه       دهـد، بنـابراين احـساس نمـي        شادي برانگيز انجام مـي    
ديگـر  . ه خاطر برنامه درسي مدرسه است     هاي من ب   آموزان به گفته   دانش

خانم زيارنيك از كتابخانه عمومي الاِ اينجـا بـا          "گويند،   معلمان فقط مي  
و يكـي دو     ".به ايشان نشان دهيد كه بهترين رفتارها را داريد        . ما هستند 

 ادبيـات عاميانـه كودكـان    من را به عنـوان كارشـناس   ند كهنفر هم هست
  .كنند معرفي مي

تعداد كمـي از    شوند، اما    ي بدون دردسر برگزار مي    اه  كلاساغلب  
رسـد وقتـي وارد كـلاس     نظـر مـي   كنند، به ي كه من را دعوت مي نامعلم
نيمي از  . امروز سرمان خيلي شلوغ است    ": شوند شوم خوشحال نمي   مي

همگـي الان بايـد لغـات       . كلاس در امتحان هجي كردن رفوزه شده اند       
فراموش كردم كـه امـروز گـردش        " ".مربوط به خودشان را حفظ كنند     
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خواهيد ارائـه كنيـد بـيش از ده دقيقـه          آيا مطالبي را كه مي    . علمي داريم 
آيـا  . بايد بروم دستـشويي و يـك قهـوه بنوشـم           واقعاً" "؟كشد طول مي 

توانيـد سررشـته كـار را خودتـان در دسـت بگيريـد؟ امـروز كمـي                   مي
دفعه بعد تـرجيح    " ".آرام خواهند گرفت  احتمالاً   ولي   زده هستند  هيجان

فرهنگـي  -بـه مباحـث چنـد     . هاي ايزوپ ادامـه دهيـد      دهم با افسانه   مي
  ".اي ندارم علاقه

قرمـزي آغـاز     شـنل  قبل از ظهر      كارم را با گفتن داسـتان                9:45
هـايي از   شـب بـازي بـراي گفـتن بخـش      هاي خيمه  كنم، از عروسك   مي

خواهم در ايـن كـار       آموزان كلاس مي   كنم و از دانش    داستان استفاده مي  
هـاي مختلـف     در پايان داستان كلاه قرمزي، درباره شـكل       . شركت كنند 

هـا داسـتان     بعضي بچـه  . كنيم ايم گفتگو مي   قرمزي كه شنيده   شنلداستان  
اگر كلاسي مثل اين كلاس بـه انـدازه كـافي روي            . بافند خودشان را مي  

ن بـه كمـك   داستان تمركز كرده باشد، داوطلبيني را براي اجـراي داسـتا   
اثـر   1بعد از آن، لون پو پو. كنم بازي انتخاب مي شب هاي خيمه عروسك
 اثـر مايـك     2كـيجن شـنل قرمـزي     : كوچولو قرمزي ، و   )1989(اد يانگ   

  . را برايشان خواندم )2001(آرتل 
هـا گفتگـو     ما تا زماني كه معلـم اجـازه بدهـد راجـع بـه داسـتان               

هـا بايـد     گفته. وايت هستند ها بيش از همه عاشق آخرين ر       بچه. كنيم مي
ــسياري از    ــه ايــن ترتيــب اســت كــه ب ــه جــذاب داشــته باشــد؛ ب جنب

آن صـوت بـسيار     " "!آن زبان را دوست داشتم    "گويند،   آموزان مي  دانش
گـويم    به آنها مي   "چطور يادگرفتي اينطور صحبت كني؟    " "!شيرين بود 

تواننـد   ميما چند نسخه از اين كتاب در كتابخانه عمومي داريم بنابراين            
اي به امانت بگيرند و با صداي         به كتابخانه بيايند و نسخه     بعد از مدرسه  

                                                                          
1. Lon Po Po: By Ed Young 
2. Petite Rouge: A Cajun Red Riding  Hood: By Mike Artell 
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كتابخانه مدرسـه يـك نـسخه از كتـاب را           . بلند خواندن را تمرين كنند    
 .كند آن را امانت بگيرد و به كلاس بياورد دارد كه معلمي پيشنهاد مي

بودم،  ي مي  قبل از ظهر      پنج دقيقه قبل بايد در كلاس بعد               10:40
آمـوزان بـدهم پخـش       سرعت اوراقي را كه قرار بود بـه دانـش          بهبنابراين  
بعد از  . ها توضيح دادم   درباره كار رنگ كردن تصاوير داخل دايره      كردم و   

آموزان را ترغيب كردم براي ديدن مـن بـه كتابخانـه بياينـد،               كه دانش  اين
 كلاس ساكت، يك. سريعا خداحافظي كردم و با عجله وارد كريدور شدم      

  .آموز پشت يك ميز مرتب منتظر من بودند هر دانش
 قبل از ظهر      كلاس قبلي بقدري ساكت بود كـه برنامـه                  11:25

 نامعلم ـبه سرعت پيش رفت و من وقت داشتم يك ليوان آب در اتاق               
 نامعلم ـ بچگـي هاي    پر بود از عكس    نامعلم تابلو اعلانات اتاق     .بنوشم

 نامعلم ـها را با اسـامي       خواست اين عكس    مي و علامتي كه از هر كسي     
هاي ديگران را نديده بـودن هيچيـك از           تا زماني كه حدس    .تطبيق دهند 

تدريج آشـنا بـه       به ها ها و لبخندهاي بچه    آنان را نشناختم و سپس چشم     
به تازگي به اين پست گماشته شـده بـود          مدير مدرسه كه    . نظر رسيدند 

ي خواندن تابـستان از     ها  كلاسشرفت  براي صرف قهوه آمد و درباره پي      
از من دعوت كرد درباره اين كه والدين كودكان كـلاس           .  كرد سؤالمن  

توانند كودكان خود را در يادگيري خواندن كمـك كننـد            اول چگونه مي  
اي در   اين دعـوت بـراي جلـسه      . گفتگوي كوتاهي با ايشان داشته باشم     

كـلاس اول برنامـه      نامعلم ـتـيم   . شنبه عصر در ماه بعـد اسـت        يك سه 
درسي كلاس اول را ارائه خواهند كرد، و مدير مدرسه اميدوار بـود كـه               

 داشـته  تأكيـد هـاي مفيـدي      بـر توصـيه   متخصص درس خواندن و مـن       
، و خوانـدن بـراي سـرگرمي را         م، اسـتفاده از كتابخانـه را ترغيـب        باشي

به او گفتم كه خوشحال خواهم شد اين كار را انجام دهـم          . تشويق كنيم 
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  . آن را فردا با تلفن اطلاع دهمتأييدو قول دادم 
. شـود   قبل از ظهـر      آخـرين بازديـد امـروزم آغـاز مـي                   11:45

تـازه ناهـار   كـه  رسـند چـرا      نظـر مـي    شاگردان كلاس خـواب آلـود بـه       
توانم صبر كنم تا براي ناهار       ند و نمي  ك غار و غور مي   ام   معده. اند خورده

ر خاتمه برنامـه، زمـاني كـه آمـاده رفـتن            د. خوردن به كتابخانه بازگردم   
نفر را  خواهد كه برايش زندگينامه بيست و پنج         از من مي  معلم  شوم،   مي

اي با هم گفتگو كـرديم       چند دقيقه . اند ارسال كنم   كه تغييري ايجاد كرده   
  . چيستواقعاًتا بفهمم منظور او 

 بعد از ظهر      آماده رفـتن هـستم امـا كـتم ناپديـد شـده                      12:30
بودم كنترل كردم و كتم را در اولين كلاسي كـه          مسيري را كه رفته   . است

من مشهورم به ايـن كـه سـهوا چيزهـاي       . صبح از آن بازديد كردم يافتم     
گـذارم، بنـابراين     زيادي را ضمن رفتن از كلاسي به كلاس ديگر جا مي          

كه كتم را    همين. شود زده نمي  شگفتكه دوباره مرا ببيند      اينهيچكس از   
آينـد و دايـره هـاي     آمـوزان نـزد مـن مـي        دارم، تعـدادي از دانـش      ميبر

هـر  . دهنـد  اند به من نشان مـي      مخصوص شنل قرمزي را كه رنگ كرده      
هـا كـه زمـاني يـك         آموزي رويكرد متفاوتي داشته است، و طـرح        دانش

اي دارند، هم از نظر رنگ و هـم          جور بودند حالا حال و هواي جداگانه      
هـاي شخـصي     توانند چنين ديدگاه   آموزان مي  نشاز نظر حس؛ چگونه دا    

  از يك ساختار ساده و مشابه خلق كنند؟
 بعد از ظهر      در راه خروج از مدرسه، از مقابل كتابخانـه                  12:45

كشم ببينم آيا كـارولين وقـت        كنم و به داخل سرك مي      مدرسه عبور مي  
يس او طبق معمـول سـرگرم تـدر    آزاد دارد كه با هم صحبت كنيم، ولي         

چنـد سـال     قبلاً   .كند اين اولين سالي است كه در كتابخانه كار مي        . است
شـغل  ادبيات كودكـان    جنبه  معلم كلاس چهارم در همين ناحيه بودو از         
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بـرد كـه تـصميم گرفـت در حرفـه كتابـدار        خودش به قدري لذت مـي     
كه هنوز مدرك كتابداري ندارد، همه   با وجود اين  . آموزشگاهي تلاش كند  

ابخانه عمومي آسوده خاطر بوديم كه اين پست را به او خواهنـد             ما در كت  
كتابداران آموزشگاهي كه به ادبيـات كودكـان علاقمندنـد همكـاران            . داد

هاي تعـاوني مثـل      خوبي براي ما هستند، به ويژه زماني كه ما روي پروژه          
هـاي عمـومي     چه كه ما كتابداران كتابخانه     از آن . كنيم ها كار مي   نبرد كتاب 

هاي آموزشـگاهي در ايـن       كنيم، بسياري از كتابداران كتابخانه     شاهده مي م
ناحيه به انتخاب خود يا به اجبار به جـاي ادبيـات روي تكنولـوژي كـار                 

 تعداد اندكي از كتابداران آموزشگاهي راهي بـراي ايجـاد تـوازن             .كنند مي
 با زمان و انرژي مـصرف      بين زمان و انرژي مصرف شده روي تكنولوژي       

ها را   اند، ولي ما از اينكه تني چند از آن         ه روي ادبيات و خواندن يافته     شد
  .در ناحيه خود داريم خوشبختيم

كـنم و    بعد از ظهر      خروجم را در دفتر مدرسه ثبت مـي              12:46
  !گردم براي ناهار به كتابخانه الا باز مي

 بعد از ظهر      پيش از خوردن ناهار بـه ميـز اطلاعـات و                    12:56
 .دهم زنم و بازگشت خود را به كتابخانه اطلاع مي         ش خودم تلفن مي   بخ

آمـوزان   شـوم كـه دانـش    زنم و متوجه مي  هاي محلي را ورق مي     روزنامه
هـا انجـام     هايي درباره مهاجران و دفتر خـاطرات آن        كلاس پنجم پروژه  

هاي خاطراتي   دهد كه دفتر   آموزاني توضيح مي   مقاله درباره دانش  . دهند مي
ي از اقوامشان در اختيار دارنـد كـه قـرن پـيش بـه ايـالات متحـده                   قديم
هـايي از دفتـر      آموزان كه مهاجران اخير هستند بخش      اند؛ ديگر دانش   آمده

كنـد كـه دفـاتر       كننـد؛ و روزنامـه توصـيه مـي         خاطرات خود را ارائه مـي     
در ! تواند يافتـه شـود     خاطرات و اطلاعات بيشتري در كتابخانه محلي مي       

اي دربـاره ايـن موضـوع در         روم كه چه ميزان مواد كتابخانـه       ميفكر فرو   
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  . كنمكنم كه بعد از ناهار جستجو كتابخانه داريم و تمايل پيدا مي
شـوم پـم    كه وارد بخـش كودكـان مـي      بعد از ظهر      همين         1:20

تواني حدس بزني وقتي از كتابخانـه رفتـه          هرگز نمي  ،"ناتالي"گويد   مي
اي است كه بـه     اش به گونه   نگاه و چهره  . زنگ زد بودي بيرون چه كسي     

 درباره يك يا چنـد موضـوع تمـاس          نامعلمدهد يكي از     من هشدار مي  
دادم حـدس زدم و       چند نفري را كه در ذهنم احتمـال مـي          .گرفته است 

 "؟1ويولت شارك": بالاخره درست حدس زدم
هاي عجيـب    من هميشه به تلفن   . درست حدس زدي  "گويد   پم مي 

ويولت تلفن زد و گفت كه مطمئن است كتابي را كه بـه             . دهم يپاسخ م 
او بخـاطر  .  دريافت داشته، عـودت داده اسـت  تأخيرخاطر آن يادداشت    

   ".آورد كه يكي دو هفته پيش آن را پس آورده است مي
امروز صـبح هـم يـك ايميـل در ايـن مـورد بـرايم                "گويم،   من مي 

كتاب نباشـد تـا مـن دنبـالش     فرستاده بود، و من برايش نوشتم كه نگران      
   ".بگردم

خوب او نگـران اسـت، بگـذار بهـت بگـم، حـدس              "گويد،   پم مي 
دهـي   زنم او انتظار داشت تو اولين كاري كه امـروز صـبح انجـام مـي                مي

او از تـو    . و كتاب گمشده تنها مسئله او نبود      ! گشتن دنبال آن كتاب است    
نيومكزيكـو برگـزار    خواست كنفرانسي درباره ادبيات كودكان كـه در          مي
   ".شود پيدا كني تا بتواند طي تعطيلات زمستاني در آن شركت كند مي

  "چي؟ چرا؟"پرسم،  مي
رفـت و  اگر كنفرانسي باشد، مدرسه هزينـه    "دهد،   بارب توضيح مي  

رود تـا خـواهرش را    ، بنابراين او به يك سفر مجاني مـي    پردازد را مي آمد  
  ".ببيند

                                                                          
1. Violet Shark 
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  "كني؟ شوخي مي"پرسم،  مي
كنـد سـري تكـان       ارب در حالي كه كارت خروجش را پانچ مـي         ب
  .دهد مي

 امــروز صــبح نامعلمــهــايي را كــه   بعــد از ظهــر      كتــاب2:00
ام، يـك بـسته فقـط مربـوط بـه            اند را بسته بندي كرده     درخواست كرده 

هـاي شـرح حـال       هاي پليسي، و دو بسته كتاب      منظومه شمسي و كتاب   
بـرم تـا     ها را به ميز امانت مي       بسته ". اند كساني كه تغييري ايجاد كرده    "

ها را براي اجـازه خـروج        ببينم آيا كاركنان آن قسمت وقت دارند كتاب       
 پويش كنند، و خدا را شكر، اينكـار را          از كتابخانه با پويشگرهاي مدرن    

هـا را از طريـق سيـستم امانـت            دوست دارند كتاب   نامعلم. انجام دادند 
يك رسيد چاپي حـاوي فهرسـتي از تمـام          جديد امانت بگيرند چرا كه      

تـا چنـد مـاه پـيش قبـل از      . دهد اقلام به امانت گرفته شده به ايشان مي    
دادم و رمزهـاي     اندازي اين سيستم، من اين كار را با دست انجام مي           راه
فهرسـتي از اقـلام بـه امانـت گرفتـه      . كردم ها را ماشين مي   اي كتاب  ميله

ازگشت مـواد بـه كتابخانـه بـه هـر بـسته        شده با تاريخ امانت و تاريخ ب      
 فهرسـتي از اقـلام بـه تفكيـك داده           نامعلم ـشد، اما به     كتاب متصل مي  

كردند كه بـه كتابخانـه       ها را بسته بندي مي     ها كتاب   وقتي كه آن   .شد نمي
ــاد، و   يكــي دو كتــاب از قلــم مــيمعمــولاًعــودت دهنــد   نامعلمــافت

هـا را در كـامپيوتر كتابخانـه        كـه مـا ركورد     دانستند كدام يك تا اين     نمي
خـاطر چـاپگر     اين كار مشكلي بود و من از تكنولـوژي بـه          . مقابله كنيم 

  .رسيد متشكرم
اي و پيراهن سفيد      بعد از ظهر      پسرها با شلوارهاي سرمه            2:35

يك پرنده آبـي    اي پيچازي و بلوز سفيد مثل        و دخترها با سارافون سرمه    
: ها همه جا هـستند     بچه. اند زير شده پر سر و صدا به بخش كودكان سرا       
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در اطاق مطالعـه    در اطاق كامپيوتر، توي صف ميز امانت به اميد اين كه            
خندند، يا با عجله در گوشـه و كنـار           ها مي  جا رزرو كنند، در دستشويي    

مدرسـه سـن    . شـان را پيداكننـد     دوند تـا ميـز مـورد علاقـه         كتابخانه مي 
پـاتوقي اسـت بـراي       كتابخانـه    فرانسيس همـسايه كتابخانـه الاسـت، و       

گزارشـي  . آموزان مدرسه سن فرانسيس، بدون حضور والدينـشان        دانش
  :از يك بعد از ظهر در قسمت ميز مرجع به شرح زير است

  .كند نام مي  ثبت1 بعد از ظهر      تيلور براي اتاق كامپيوتر 2:36
شــود و كــار  متوقــف مـي  بعـد از ظهــر      كـامپيوتر تيلــور   2:38

  .كند نمي
خواهـد ببينـد كـه        بعد از ظهر      بـرادر تيلـور ديگـر نمـي                2:39

و بـراي   . كنـد   را بازي مي   1 موي باربي  گر جادويي خواهرش بازي آرايش  
 را  2هـاي لگـو    كند و بازي مسابقات اتومبيـل      نام مي   ثبت 2اتاق كامپيوتر   

   .كند بازي مي
عنـي   بعد از ظهر      مادري با يك دختر بـه سـن دبـستان ي                   2:42

هـايش را بـه      حدود هفت سال و دو بچه به سنين پـيش دبـستاني بچـه             
  .كند هاي مصور هدايت مي قسمت كتاب

هـايش را    رود و بچـه     بعد از ظهر      مادر به طبقه بايين مـي              2:47
  .گذارد تنها مي

شود   بعد از ظهر      بچه هفت ساله به ميز مرجع نزديك مي                2:50
  .خواهد  مارها ميو كتابي درباره پوست انداختن

  .ايستد  بعد از ظهر      كامپيوتر تيلور مجددا از كار باز مي2:52
 بعد از ظهر      گروهي سه نفره از دختران با سـارافون آبـي                   2:53

 بـه   پوسـت امريكـايي    سـياه زنـان خلبـان     هايي درباره    براي يافتن كتاب  
                                                                          
1. Barbie’s Magic Hair Styler 2. Lego Racers 



146 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

ها نااميـد    آن. خواستند ها، كمك مي   منظور استفاده براي پروژه زندگينامه    
 داريم كه تنها پنجاه و    1شدند چرا كه ما فقط يك كتاب درباره بسي كلمن         

ها سه منبع لازم داشـتند و حـداقل يـك            هركدام از آن  . چهار صفحه دارد  
من به كار جستجو در كـامپيوتر بـراي   . زندگينامه با حداقل يكصد صفحه    

  . دهم اي ادامه مي كتابخانه-يافتن مواد قابل استفاده از طريق امانت بين
 بعد از ظهر      آن كودك هفت ساله كتاب مربوط به مارهـا                  2:55

جـونز  . اندازد، بـه بخـش جـاني بـي         هاي بازگشتي مي   را در سبد كتاب   
 -كنـد، و دور از خـواهر       كتابي انتخـاب مـي    اندازد و    نگاهي اجمالي مي  

  .كند نشيند و شروع به خواندن مي برادر كوچكترش مي
هاي پيش دبستاني در بخـش        ظهر      يكي از آن بچه           بعد از  3:00

  "كجايي؟! ماااااااانما"كشد،  هاي مصور دارد جيغ مي كتاب
هـا    بعد از ظهر      شروع به جـستجو بـه دنبـال مـادر بچـه                    3:02

مجلـه روانـشناسي   مـشغول خوانـدن     مادر طبقه پايين اسـت و       . كنيم مي
 درآورده و روي يـك      هايش را  كفش.  در بخش بزرگسالان است    2امروز

كه پايـايش را هـم زيـر خـودش           صندلي بزرگ راحت نشسته، در حالي     
  .كند او مات و مبهوت به من و بچه گريانش نگاه مي. جمع كرده است

 روي  خانـه شروع به خواندن كـردم،     .  بعد از ظهر      ساكت         3:07
كتـابي اسـت كـه دربـاره        ) 1985(4اثر جون لووري نيكسون    3تپه هكمن 

 و در آينـده نزديـك آن را برايتـان خـواهم             كنـد  ها صحبت مي   ختهناشنا
آموزان كه كنار ميز مرجع ايـستاده حـرفم را قطـع             يكي از دانش  . خواند

كتـاب را خوانـده اسـت و ايـن كتـاب يكـي از               گويد كـه     كند و مي   مي
خواهم كه بـيش     زنم و از او مي     لبخند مي  .هاي مورد علاقه اوست    كتاب

كـه پايـان كتـاب خـراب        ب با من صحبت نكند تـا اين       از اين درباره كتا   
                                                                          
1. Bessie Coleman 2. Psychology today 
3. The House on Hackman’s Hill 4. Joan Lowery Nixon 
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هـا خـواهم رفـت،       پرسد كه آيا به زودي به كـلاس آن         مي از من   . نشود
وقتـي بـه او     . دارم تـا زمـان آن را پيـدا كـنم           بنابراين تقـويمم را برمـي     

گويـد   ها بازديـد خـواهم كـرد، مـي      گويم كه هفته ديگر از كلاس آن       مي
   . دهداطلاعا به دوستانش رود ت و دوان دوان مي "!بله"

پرسد كه آيـا امـروز كـسي بـراي            بعد از ظهر      رودلفو مي          3:12
در پوشه مخـصوص    . كمك در انجام تكاليف مدرسه در كتابخانه هست       

رودلفو كه هنـوز بـا تكليـف         ".متاسفم، امروز نه  "گويم   مي. كنم نگاه مي 
از يــك توانــد از معلــم ســرخانه يــا لااقــل  انگليــسي مــشكل دارد مــي

آموز داوطلب دبيرستان به عنوان كمـك بـراي انجـام تكـاليف بـه          دانش
ما بـا جـذب يـك       . صورت مرتب و در تمام روزهاي هفته استفاده كند        

  .د و دلسوز از داوطلبان مشكل داريمهگروه متع
خواهد كـه معنـي صـورت         بعد از ظهر      رودلفو از من مي            3:15

. او مـصرّ اسـت    . ا توضيح دهم  اش ر  يك مسئله مربوط به كلاس رياضي     
 دربـاره   – درباره تكـاليف منـزلش       سؤالاو هر روز از ما كتابداران چند        

زماني كه معني لغتـي     . پرسد  مي -رياضي، روخواني، و بويژه معني لغات     
 معني يكـي دو لغـت را   معمولاًكند،  را در يك فرهنگ لغت جستجو مي      

او هميشه شـاد اسـت      . دفهم كار رفته است، نمي    كه در معني آن كلمه به     
بايد مواظب باشيم بـه     . ولي به شكل طنز آميزي كمي آب زير كاه است         

ت را بيابـد و از ورود بـه تكـاليف           سـؤالا  او كمك كنيم خودش پاسـخ     
  .ها براي او اجتناب كنيم كلاسي او و انجام آن

روزي كه رودلفو كارت كتابخانـه خـود را دريافـت كـرد يكـي از        
هـاي   از پرونـده  او در خوانـدن كتـاب       . من است بهترين خاطرات اخير    

 1كـونينگزبرگ . ال. اثـر اي   1فرانكـويلر . گـيج كننـده خـانم بازيـل اي    

                                                                          
1. From the Mixed-up Files of Mrs. Basil E. Frankweiler 
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مشكل داشـت، و مـن پيـشنهاد كـردم كـه روايـت روي نـوار                 ) 1967(
 او گفت كه كارت كتابخانـه       .ويديويي آن را ضمن خواندن كتاب گوش كند       

خـاطر پـدرش     عانه گفـت كـه بـه       او متواض  "چرا نه؟ "ندارد، و من پرسيدم،     
من گفتم كه كارت كتابخانه مجاني اسـت و تنهـا           . ترسد درخواست بدهد   مي

كني، و اين كـه مـا        ت تا نشان دهد كجا زندگي مي      لازم اس يك آدرس پستي    
داريـم و    نزد خود نگـه مـي      خصوصي   به عنوان يك مسئله    اطلاعات شما را  

 رودلفـو بـه سـرعت از        .دولت و پليس دربـاره آن چيـزي نخواهنـد فهميـد           
مـن ايـشان را بـه       . كتابخانه بيرون رفت و پنج دقيقه بعد با پدرش بازگـشت          

رودلفـو بـراي امانـت      طبقه پايين براي گرفتن كارت فرستادم و دقايقي بعد،          
 بـالا   ...هاي گيج كننده   از پرونده گرفتن نوار صوتي و روايت ويديويي كتاب        

خواست به امانت بگيرد و بـه         كه مي  از موادي را  وقتي كه حجم انبوهي     . بود
  .باريد  از صورتش شادي ميخانه ببرد، به من نشان داد

ام كه بـه معلمـش تلفـن كـردم تـا        درباره رودلفو انقدر نگران شده    
هاي وي در زبان انگليسي صحبت كنم و از معاون مـدير             درباره مهارت 

به عنـوان   درخواست ايجاد امكان استفاده از معلم كمكي براي انگليسي          
زبان دوم در محل كتابخانه يا مدرسه درساعات بعـد از سـاعات كـاري               

هايي حاصـل شـده ولـي هنـوز راه           در اين زمينه پيشرفت   . مدرسه كردم 
  .درازي در پيش است

 بعد از ظهر      و بعد از ظهر بـه همـين ترتيـب ادامـه پيـدا                     3:30
هـايي   اي كتاب كند، با رفع عيب از كامپيوترهاي بيشتر، درخواست بر         مي

چگونه در اينترنـت بـه      تي درباره اين كه     سؤالادرباره حيوانات شبگرد،    
هايي  هاي متعددي براي كتاب    دنبال افراد ناشناس بگرديم، و درخواست     

هــا از طــرف  دربــاره مردمــي كــه تغييــري ايجــاد كردنــد، و همــه ايــن
                                                                                                                  
1. E. L. Koningsburg 
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ان آموزان كلاسي بود كه امروز صبح از آن بازديد كردم و معلمـش              دانش
تعجـب مـن از ايـن       . هايي را به كلاسش بفرسـتم      از من خواست كتاب   

ها را به كلاس او بفرستم، پـس چـرا           است كه، اگر قرار است اين كتاب      
هـا را بـراي خـود بـه          هايي از آن كتـاب     آموزانش هم اكنون نسخه    دانش

 مثل اين يكي، بيش از اندازه مـشتاق         نامعلمگيرند؟ بعضي از     امانت مي 
 از امكانات و    نامعلمديگر  . اي كافي هستند   ن مواد كتابخانه  بدست آورد 
  .خبر هستند هاي مجموعه ما بي محدوديت
 بعد از ظهر      يكي از مادران شاكي است كـه نـسخه مـتن                    4:45

درسي رياضي كلاس چهارم متعلق به كتابخانه فاقد صفحاتي است كـه            
دهم و از     پيام مي  زنم و  به مركز اداره مدارس تلفن مي     . پسرش نياز دارد  

خواهم يا نسخه ديگري از متن درسي و يـا فتـوكپي صـفحات               ها مي  آن
  .افتاده را براي ما بفرستند

هـي،  "گويد،  شود و مي آموزي وارد مي  بعد از ظهر      دانش   4:47
خواهد اسمش را روي يك درخـت         مي "!شما امروز به كلاس ما آمديد     

نويـسد آن درخـت را    مش را مـي بعد از اين كه اس    . سبز كاغذي بنويسد  
در تابلو اعلانات مخصوص شـنل قرمـزي در جنگلـي كـه در زيـر آن                  

او . چـسبانم  درخت بزرگي كه نام معلمـشان روي آن نوشـته شـده مـي             
اولين شاگرد از آن كلاسي است كه از زمان بازديـد مـن تـا كنـون، بـه                   

سـتان شـنل    او به هيجان آمد وقتي ديد هنوز روايتي از دا         . كتابخانه آمده 
اي بـراي او پيـدا     بعد از اين كه نـسخه     . قرمزي داريم كه به امانت بگيرد     

كـنم تـا بـراي     هاي آن داستان را جمع مي      كنم، به سرعت بقيه روايت     مي
فردا صـبح نبايـد از كلاسـي بازديـد كـنم،            . دارم قفسه نمايش كتاب نگه   

   .بنابراين روز خوبي است براي برپايي يك نمايشگاه كوچك
كـنم،   هـايم را چـك مـي    بار ديگر ايميـل     بعد از ظهر      يك         5:05
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توانند تا فردا منتظر پاسخ بماننـد، و راهـي         ها مي  گيرم كه پيام   تصميم مي 
  .شوم خانه مي

خواهد كـه داسـتان    ميمن ام از   بعد از ظهر      پسر سه ساله          8:10
  .شنل قرمزي را برايش بگويم

ام  شـوم كـه داشـته       متوجـه مـي    شوم و   صبح          بيدار مي            2:30
  .ام ديده ها در جنگل را مي خواب گرگ

ناتالي زيارنيك كتابدار رابـط مدرسـه ابتـدايي واقـع در محـدوده              
  .كتابخانه عمومي ناحيه الا در ليك زوريك، ايلينويز است

  پني ماندزيارا
مدرسـه  /طور معمول براي من به عنـوان رابـط كتابخانـه           صبح به 

 بـا شـركت در جلـساتي كـه در مـدارس             ،ح صـب  8:00حدود سـاعت    
موضوع جلـسات   . شود كنم، شروع مي   مختلفي كه من ارائه خدمت مي     

گيري درباره دامنه و توالي برنامه آموزشـي و اينكـه مـواد              ما از تصميم  
كتابخانه چه تناسبي با آن دارند تا نقش من به عنوان آمـوزش دهنـده               

، تا تنظيم يـك جـدول   اصلي در يك برنامه مشاوره براي كلاس هشتم 
من بـه عنـوان نماينـده       . (زماني براي گفتگو درباره كتاب، متغير است      

  !)كنم خودم كار مي
ممكن است مرا در يكـي      شود،   همينكه ساعت كار مدرسه آغاز مي     

ي اول پيدا كنيد كه لباس قورباغه بتن دارم و با صداي بلنـد              ها  كلاساز  
 .خـوانم  را مي) 1970 (2لد لابل، اثر آرنو 1قورباغه و وزغ دوست هستند

بـار درس جديـد مربـوط بـه          پوشم، اين  بعد از ناهار، همان لباس را مي      
را ) 1993 (4 اثـر گيـل گيبـون      3قورباغـه كـنم و     حيوانات را معرفي مـي    

                                                                          
1. Frog and Toad are Friends 2. Arnold Lobel 
3. Frog 4. Gail Gibbons 
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زنم تا راجع به برنامه گفتگـو    سرميها كلاسدر اين ميانه، به   .خوانم مي
ن مدرسـه را تـشويق بـه        آمـوزا  دانـش كـل   درباره كتاب صحبت كنم و      

همچنـين   . بنمايم1خوانندگان جوان ربكا كوديلجايزه كتاب شركت در 
 شوم و به عنوان زنگ تفـريح شـعر،          ها  كلاسممكن است يكدفعه وارد     

  .آموزان بخوانم شعري را براي دانش
عاشق اين هستم كه هنگام اجراي برنامه گفتگـو دربـاره كتـاب از              

اين كـار در مـورد      رسد كه    به نظر مي  . كنملباس و وسايل بازي استفاده      
تعجـب  . العـاده خـوبي دارد     هاي مياني مدرسه اثر فوق     آموزان سال  دانش
سـال كـه اداي      آموزان از ديدن يك بـانوي ميـان        كنم كه چطور دانش    مي
  .شوند آورد شوكه مي ها را در مي خل

آمــوزان داراي مــشكلات رفتــاري  مــن تجربــه چنــداني بــا دانــش
 -اي براي نمره گرفتن و هيچ كنفـرانس والـدين          من هيچ مقاله  . ام نداشته
تنها هدف من تشويق به خواندن و       .  ندارم كه در آن شركت كنم      نامعلم

  !من بهترين شغل دنيا را دارمكه،  خلاصه اين. مطالعه است
هـا، و وسـايل      هـا، لبـاس    بعد از ظهرهايم صرف منظم كردن كتاب      

هفته درباره ده تا دوازده كتاب داسـتان         هر   .شود بازي براي روز بعد مي    
بعـضي اوقـات    ! خـوانم  خوانم و، نه، سرِ كار چيـزي نمـي         نوجوانان مي 

 نقطه تمركز ما تغييـر      3:45زنم، اما ساعت     چرخي اطراف ميز مرجع مي    
اين درست موقع تعطيل شدن شاگردان مدرسه راهنمايي است،         . كند مي

هاي سيزده تا نوزده ساله داريـم        ما يك مركز براي بچه    ! درست درِ بغلي  
   بعداز ظهر باز اسـت، 5:30 الي 3:45شنبه از  كه روزهاي دوشنبه تا پنج

شـود پـاتوق     ناميـده مـي    "ها ساله شهر سيزده تا نوزده   "و اين قسمت كه     
  .اين برنامه موفقيت بزرگي كسب كرده است. كاركنان نيز شده است

                                                                          
1. Rebecca Caudill Young Readers’ Book Award 
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هـاي فـوق     فعاليـت كنم در حد تـوان در بـسياري از         من تلاش مي  
آمـوزان   كنم براي دانش   احساس مي .  در مدارس ناحيه شركت كنم     برنامه

آمـوزان وقتـي     همچنين دانش . مهم است كه مرا خارج از كتابخانه ببينند       
آيند به يـك چهـره آشـنا عكـس العمـل مناسـب نـشان                 به كتابخانه مي  

 بـه   آموزان هنرپيشه بحث و گفتگـو كـنم،        ممكن است با دانش   . دهند مي
كننـد آمـوزش     آمـوزان فعاليـت مـي      آموزاني كه در شوراي دانـش      دانش

. كـنم  كورن توزيع مـي   -دهم، يا در انجمن اوليا و مربيان پاپ        رهبري مي 
اين كارها براي كتابخانه فايده دارند، اما هميشه از هرگونه فعـاليتي كـه              

. كـنم   مـن دارد دوري مـي       آمـوزان در جامعـه     تعامل شخصي بـا دانـش     
ارم از من اهميت خوانـدن و مطالعـه را يـاد بگيرنـد و علاقـه بـه                   اميدو

   .العمر شدن در ايشان ايجاد شود يادگيرنده مادام
هرسال با خودش   . هر روز كاري من با روزهاي ديگر تفاوت دارد        

هـاي   هاي جديـد، و فرصـت      آموزان جديد، كتاب   مراجعان جديد، دانش  
عينم را بـه همـراه      جديد بـراي راضـي نگهداشـتن و خوشـحالي مـراج           

  !من بهترين كار دنيا را دارم: گفتم قبلاً  كهگونه همان. آورد مي
مدرسه كتابخانـه عمـومي بنزنويـل در        /ندزيارا رابط كتابخانه  اپني م 

  .بنزنويل ايلينويز است

  گافني. سينتيا اُكز و لورتا ام
هـا را    كـنم و چـراغ      قبل از ظهر      در كتابخانـه را بـاز مـي                7:30

  .كنم ميروشن 
  .كنم به معاون و معاون فني كتابخانه سلام مي

هـاي كـاربردي كـامپيوتر       درها و برنامه  : پردازم به مسائل امنيتي مي   
  !واي. باز بودند
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هـا مـشكل بـازكردن       يكـي از آن   . شـوند  آموز وارد مي   چهار دانش 
پـردازم در    چهل و پنج دقيقه به ايـن كـار مـي          . فايلي روي ديسك دارد   

  ...طور همزمان  حالي كه به
آموزان دبيرسـتان و راهنمـايي آهـسته         دانش قبل از ظهر               7:45

هايشان، يافتن كتاب بـراي خوانـدن،        آهسته براي مطالعه، خواندن ايميل    
  .شوند معاشرت كردن، وارد مي

  .خواهم كه ساكت باشند ها مي از آن
هـاي   هاي خنـده دار، كتـاب      كتاب... كنندگان بخش مشاوره مطالعه  

  .هاي تخيلي انگيز، كتاب هاي غم رسناك، كتابت
 كـه بـراي يـافتن       "كتـاب سـبز   "آموزان براي يافتن     كمك به دانش  

  . خيلي مورد نياز استاطلاعات كتابشناختي منابع
جو به دنبال وقت آزاد و جاي مناسب براي اينكـه معلمـي        و جست

د، وقـت   بتواند شاگردان كلاسش را امروز براي تحقيق به كتابخانه بياور         
  .رزرو شده است قبلاً آزاد نداريم، تمام اوقات
  .دهم معلم را دلداري مي

كنـيم تـا     قبل از ظهر      برنامه كاري را با همكارم چك مـي   8:00
  .مشخص شود امروز بايد چه كارهايي انجام دهيم

  .لحظه وحشت
  .دارم ام را بر مي قهوه

  .كنم اينطرف آنطرف با همكاران شوخي مي
براي شركت در جلسه بحـث گـروه كوچـك        از ظهر               قبل 8:15

  .شوم آماده مي) 1993 (1 اثر لويي لوريبخشندهكتاب كلاس پنجم درباره 
  .دهم  را شرح مي"هيجان" قبل از ظهر      معني واژه 8:30

                                                                          
1. Lois Lowry 
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آمـوزان    دانـش  –دهـم    هاي متنوع نـشان مـي      تعدادي كاغذ با رنگ   
  .دهند هاي احساسي نشان مي پاسخ

ي در مورد اينكه آيا رنگ صورتي رنـگ دخترانـه اسـت             بحث داغ 
  .گيرد در مي

آمـوزان دربـاره قـدرت رنـگ و          از شر تفسير پرمغز يكي از دانش      
  .شوم صدا در جهان ما خلاص مي

آمـوزاني كـه     اطلاعيـه ديركـرد بـراي دانـش        قبل از ظهر               9:10
يجـان  نويـسم البتـه بـا بحـث ه         اند مـي    در بازگرداندن منابع كرده    تأخير

 كتابـداران در قطـع كـردن        –انگيزي كه به دوره بعد كشيده خواهد شد         
  .شود، افتضاح هستند آموزان اداره مي هايي كه توسط دانش بحث

طاقت كلاس هفـتم و معلمـشان كـه بيـرون در             آموزان بي  به دانش 
  .گويم آمد مي كلاس منتظر هستند خوش

  .كنم معلم را آرام مي
 اتمحاكم ـژه تحقيقـاتي بعـدي دربـاره        منابع چاپي مربوط به پرو    

  .كنم آموزان كلاس هفتم معرفي مي  را به دانش1جادوگرسيلم
  .رويم به لابراتوار كامپيوتر فيتلر مي

دان بـرخط،     قبل از ظهـر      منـابع بـرخط، از جملـه برگـه                  9:30
المعارف برخط، پايگاه مجلات برخط، و منابع منتخب وب را كـه              دايره

 تهيه شده و روي صفحه وب كتابخانـه قـرارداده شـده        گزارمان برايشان 
  .كنم آموزان معرفي مي است را به همان دانش

 فكـر   www.witches.comدهـم كـه چـرا ماشـين كـردن       شرح مي
  .خوبي نيست

  .آموزان  قبل از ظهر      پانزده دقيقه استراحت براي دانش9:45
                                                                          
1. Salem witch trials 
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ي اوزه ـمجكار مشاوره خوانندگان كتاب را ضمن توزيع همزمـان          
  .دهم  معلم بعدي را به طور همزمان انجام ميمربوط به

آمـوزان را كـه قـرار        رفع اشكال كامپيوتر لجبازي كه مقالات دانش      
  . كند بود ديروز آماده شود، چاپ نمي

  .آموزان آرام كردن دانش
  .كلاس راهنمايي قبل از ظهر      10:00

زان بـراي   آمو آموزان به محض نشستن دانش     گردآوري مجوز دانش  
  .مطالعه، تحقيق، خواندن، معاشرت كردن
  .آموزان درخواست ساكت بودن از دانش

رفع اشكال همان كامپيوتر؛ تلفن بـه معـاون فنـي كتابخانـه بـراي               
  .درخواست كمك

فناوري، محاكمات جـادوگر    -هاي درباره زيست   همكاري با پروژه  
 . 1ها در شيكاگو المللي كلمبيايي سيلم، نمايشگاه بين

ــسخهد ــاب  ادن ن ــور  ژناي از كت ــود را بخ ــاي خ ــتفن ،2ه ــر اس اث
 تحقيـق   4آمـوزي كـه دربـاره آن هاچينـسن         ، به دانش  )1998(3ناتينگهام

   .كند مي
جـشن تكليـف دختـران يهـودي و         دربـاره   آموزان   با دانش گفتگو  

  .5يرس آخرين كتاب تامورا پي
 قبل از ظهر      معرفي مجدد محاكمات جادوگر سـيلم بـه                 10:47

  .آموزان روه جديدي از دانشگ
فراموش كـردن يـادآوري ايـن مطلـب كـه ماشـين كـردن آدرس                

www.witches.com فكر خوبي نيست .  
                                                                          
1. Chicago World’s Colombian Exposition 2. Eat Your Genes 
3. Stephan Nottingham 4. Anne Hutchinson 
5. Tamora Pierce 
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  .لحظه درد و سختي
  . قبل از ظهر      وقت ناهار مدرسه راهنمايي11:30

آموزان يـادآوري كـنم      صرف پانزده دقيقه وقت براي اينكه به دانش       
  . ناهار هم مهم است-وانند به كتابخانه بيايندت ظرف پانزده دقيقه بعد نمي

خـوردن داخـل    چيـز   آموزي درباره اينكه     ضمن يادآوري به دانش   
  .كند به من شيريني تعارف ميوي كتابخانه ممنوع است 

 را  1واتـر  آموز قسمتي از داستان دانيـل پينـك        درحالي كه اين دانش   
  .خندم خواند، مي مي

  . ناهار قبل از ظهر      خوردن11:4510
  .چك كردن ايميل، وقت براي پاسخ ندارم

  .سطحشركت در جلسه تعيين 
 نامعلم ـتهيه جدول زمـاني دور بعـدي گفتگـو دربـاره كتـاب بـا                

  .دلسوز و طرفدار
  .ريزي گردش علمي بعدي شركت در برنامه

  .نامعلمشوخي با 
ملاقات با مدير مدرسه براي گفتگو دربـاره   بعد از ظهر            12:45

  .تعيين مجدد وظايف كتابدار در تعيين سطحامكان 
  .ياد داشته باش كه مدير مدرسه دوست توست به 

ــول خــوش 12:55 ــق معم ــر      طب ــد از ظه ــه    بع ــويي ب ــد گ آم
  .آموزان كلاس پنجم طبق برنامه دانش

  ).كشد كتابدار نفس مي(خوانيم  آرام با هم مي
  .2معرفي كانديداهاي امسال جايزه زنا ساترلند

                                                                          
1. Daniel Pinkwater 

آموزان سـال سـوم تـا پـنجم مـدارس آزمايـشگاهي              جايزه زنا ساترلند هرساله توسط دانش     . 2
  . شود هاي مصور سال قبل اهدا مي وابسته به دانشگاه شيكاگو به بهترين كتاب
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هـاي   دار، كتـاب   هـاي خنـده    يـافتن كتـاب   ...  با خوانندگان  مشاوره
  . خوبواقعاً، واقعاًهاي پليسي، يك كتاب  انگيز، كتاب غم

 بعد از ظهر      ملاقات با كميته جايزه زنـا سـاترلند كـلاس                   1:45
  .1ششم

ي چهارم و انداختن عكس ديجيتال حـين اينكـه          ها  كلاسرفتن به   
ي جـايزه زنـا سـاترلند را معرفـي          آموزان كلاس ششم كانديـداها     دانش
  .كنند مي

العـاده   هاي كلاس ششم و گفتن اينكه فـوق        در آغوش گرفتن بچه   
  !ها هستند به آن

  .ها پاسخ به ايميل
  ).منظور پست معمولي است(بازكردن پست حلزوني 

انداختن نگاه به جـدول زمانبنـدي شـده، همـراه بـا همكـاران تـا                 
  .د انجام دهيممشخص شود فردا چه كارهايي را باي

  .لحظه درد و ناراحتي
وقت گذاشتن براي فهرست كردن موادي كه بـراي روز بعـد لازم             

  .است
  .هاي تحقيقاتي فردا كار روي صفحه وب براي پروژه

  .ها از قفسه براي گفتگو درباره كتاب فردا بيرون كشيدن سريع كتاب
  . بعد از ظهر      نوشيدن قهوه3:30

تن و تـشكر از معـاون و معـاون فنـي            سر به سر همكـاران گذاش ـ     
هـا ضـمن     هـا، پـردازش كتـاب     تأخير رسيدگي به كار     كتابخانه به خاطر  

انجام كارهاي خودشان، درسـت كـردن كامپيوترهـا، تعميـر چاپگرهـا،             
هاي لاي كتـاب، امانـت دادن        تعويض تونر دستگاه فتوكپي، چاپ نشانه     

                                                                          
  .كنند نتخاب ميكميته جايزه زنا ساترلند عناوين كانديداها را ا. 1
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رين دقـايق   هـاي ارزشـيابي آخ ـ     بيش از دويست كتاب، استنـساخ برگـه       
  . و بيش از همه تسكين دادن كتابداران–صفحه وب 

آمـوزاني كـه هنـوز در         بعد از ظهر      پيشنهاد اكيد به دانش            4:00
 گرم  نسبتاًكتابخانه هستند درباره اينكه با رفتن به فضاي بيرون از هواي            

  .لذت ببرند
  .بستن و قفل كردن آزمايشگاه فيتلر

  .تنظيم دستگاه هشدار دهنده
يـرس بـراي خوانـدن در سـاعات          رداشتن كتاب جديد تامورا پي    ب

  .آخر شب
  .ها خاموش كردن چراغ

  .قفل كردن درها
  . خوشحال و سر حال،رفتن به خانه

ــا ام  ــز و لورت ــينتيا اك ــدارس  . س ــه در م ــداران مدرس ــافني كتاب گ
  .آزمايشگاهي دانشگاه شيكاگو در شيكاگو، ايالت ايلينويز هستند
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  گري  كوزهخپشت چر

  
  
  
  
  
  

قطعـه  ، كتـاب    ضمن گردآوري اطلاعات براي تدوين ايـن فـصل        
) 2001 (3، اثر ليندا سـو پـارك      2002 در سال    2 برنده جايزه نيوبري   1تنها

وقايع داستان در كشور كره در قرن دوازدهـم در يـك    .خواندم را نيز مي
شخـصيت اصـلي داسـتان، يـك پـسر          . افتـد  دهكده سفالگري اتفاق مي   

گوش، اميـدوار اسـت روزي يـك سـفالگر          -تيم به نام سه   سيزده ساله ي  
هـاي كوتـاه يـك     گوش پشت شاخه - سه ،در فصل آغازين داستان   . شود

كنـد   ، استاد سفالگر، را نگاه مي     4درخت پنهان شده است و مخفيانه مين      
كنـد، گـل را روي صـفحه چـرخ           كه پشت چـرخ سـفالگري كـار مـي         

  .كند ل ميهاي زيبا تبدي اندازد و آن را به گلدان مي
هـاي   وجود آمـدن برنامـه    ههاي خلق كوزه، چگونگي ب     بعضي جنبه 

-همانند سـه  . خاطرم آورد  استفاده از كتابخانه و تشويق به خواندن را به        
گـويي و    كرد، ما هم همكارانمان را هنگام قصه       گوش كه مين را نگاه مي     

هـاي جديـدي را بيـاموزيم        كـه شـيوه    گفتگو راجع به كتاب با اميد ايـن       
                                                                          
1. A Single Shard 2. Newbery Award 
3. Linda Sue Park 4. Min 
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هـا را مـشاهده      اگـر چـه مـا مخفيانـه كـار آن          . كـرديم  دزدكي نگاه مـي   
هـا بـا ديگـر كتابـداران و      ، در مورد به اشـتراك گذاشـتن ايـده     كنيم نمي
  . در جوامع خودمان آن اندازه كه بايد رك و صريح نيستيمنامعلم

، فرستاده شاه بازديـدي از  قطعه تنهادر يكي از فصول بعدي كتاب  
درباره كار سفالگرها و انتخـاب يكـي   براي تحقيق گوش را  -دهكده سه 

 هريـك از    .كنـد   مـي  ريـزي  برنامـه ها براي يك سـفارش سـلطنتي         از آن 
اي در بـازار     اي از بهترين آثارش را براي نمايش در دكه         گرها نمونه لسفا

تا قبل از زمان اين نمايش عمومي هر شـيوه جديـدي بـه              . كند آماده مي 
شـد و نبايـد توسـط        نظـر گرفتـه مـي     عنوان يك مالكيت خصوصي در      

طـي دوره برگـزاري ايـن نمايـشگاه،         . شـد  گر ديگري دزديده مـي    لسفا
هـاي   سفالگرها آزاد هستند كارهاي يكـديگر را ببيننـد و دربـاره شـيوه             

-به گفتـه كـرين    .  در كارخود، ياد بگيرند    استفادهجديد سفالگري براي    
كه يك مـرد    زماني  "گوش،  -، محافظ غيررسمي و مربي روحي سه      1من
ها تنهـا بـه خـود او         هايش را براي ديگران افشا كرد، ديگر اين ايده         ايده

   ".ها متعلق به كل دنياست اين ايده. تعلق ندارد
كند براي مشاهده شيوه مرصـع كـاري         جرات نمي به هرحال، مين    

، سفالگرمخترعي كه صـبوري مـين را نـدارد،          2جديدي كه توسط كانگ   
بـه  .  و به جزئيات و مهـارت كلـي توجـه كنـد            گذارد ابداع شده پا پيش   

عنوان بهترين سفالگر دهكده، مين ممكن اسـت از مـشاهده شـيوه كـار           
كه كانـگ كـشف      فرد ديگري احساس غرور كند، يا ممكن است از اين         

ظـروف سـنتي    مين بـه خلـق      . اي كرده آزرده و خشمگين شود      برجسته
ااميدي خـود كـار     دهد، مرتب و در سكوت براي پنهان كردن ن         ادامه مي 

كاري مطالبي را    گوش درباره شيوه مرصع   -زودي سه  كه به  تا اين . كند مي
                                                                          
1. Crane-man  2. Kang 
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كنـد و بـا      گويد، مين بلافاصله شروع به كار روي اين شيوه مي          به او مي  
هـاي خـود     هايي از كـار كانـگ و مخلـوط كـردن بـا ايـده               گرفتن جنبه 

ش جديد  هم به سنت پرداخته و هم به رو       "كند كه    هايي خلق مي   گلدان
 باشد كه ارزش سفارش براي دربار را داشـته           آمد گفته  خوشبه طريقي   

   ".باشد
هـا در ايـن فـصل بـه شـما الهـام              اميدوارم شرح و توصيف برنامه    

اي را كـه بـراي شـما      هر جنبهلطفاً. بدهد، همانطور كه مين الهام گرفت  
تـان  درد هـايي كـه در گذشـته بـه         ها و شـيوه    مفيد است بگيريد و با ايده     

 بـا همكـاري مـدارس و        هـا  اغلـب ايـن برنامـه     . خورده مخلـوط كنيـد    
. اند هاي عمومي براي تشويق به مطالعه براي لذت طراحي شده          كتابخانه

ها آشكارا اختصاص به تـشويق ارتباطـات متقابـل      تعداد اندكي از برنامه   
 مهـم   .هاي تحقيق است   ها بر مهارت   ات دارند؛ تمركز ديگر برنامه    مؤسس

كنيد تا براي شرايط خودتان آن را شـكل          دام يك را انتخاب مي    نيست ك 
دهيد، اميدوارم نه تنها تبحر و منابع خـود، بلكـه همچنـين كـل تجربـه                 

ممكـن  . ريزي خود را با همكاران همان محل به اشتراك بگذاريد           برنامه
تجربه يـا بازنشـسته بـيش از         است هيچيك از ما اعم از جوان يا پير، بي         

ر يا مردد باشد كه ايده ديگران را در كار خود وارد كنـد يـا                اندازه مغرو 
چـرخ سـفالگري و گِـل       . هاي خود را با ديگران به اشتراك بگذارد        ايده

  !مواد را برداريد و خوش بگذرد. براي شما آماده است

  ملاقات با مؤلف يا مصور

  هاي مشترك ميهماني

، مـديران   نامعلم ـهاي آموزشـگاهي و عمـومي،        كتابداران كتابخانه 
  .ها، پدران يا مادران داوطلب كتابفروشي
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  سطح
  .همه سنين

  شرح برنامه
 يا مصوري براي صـحبت در مدرسـه يـا مـدارس ناحيـه و                مؤلف

اين ملاقات ممكن است چنـد سـاعت    . شود كتابخانه عمومي دعوت مي   
ها نويـسندگان يـا      بعضي مدارس و كتابخانه   . طول انجامد  يا چند روز به   

انـد و    هـا در كتابخانـه نشـسته       انـد كـه مـاه       منطقه داشته  مصورين ساكن 
هاي عميقي از نظر درك درباره هنر براي كودكان محـل تـدارك              كارگاه
تـوان مـالي    دسـتمزد نويـسندگان بالاسـت و اغلـب بـيش از             . انـد  ديده

 معمـولاً ين  مـؤلف كتابخانه عمومي يا مدرسه به تنهايي، با اين همـه ايـن             
هـا   زماني كار خود را تنظيم كنند، بنـابراين بنگـاه         علاقمندند خود برنامه    

توانند براي اينكه از عهده پرداخت هزينه برآيند با يكديگر همكاري            مي
 ممكن است در ساعات روز از يك مدرسه بازديـد كنـد و              مؤلف. كنند

اگـر چـه    . در ساعات غروب در يك كتابخانه عمومي سخناني ايراد كند         
دو برنامه دسـتمزد بخواهـد، مدرسـه و          براي هر    مؤلفممكن است آن    

  . كنندتقسيمتوانند هزينه رفت و آمد و مسكن را  كتابخانه مي

  ريزي هايي براي برنامه توصيه
هاي مختلـف مـردم، از جملـه         اين برنامه ممكن است توسط دسته     

 .كتابدار مدرسه يا كتابخانه عمومي، مدير كتابفروشي، يا معلم اجرا شود          
 يـا مـصوري     مؤلـف كند، ممكـن اسـت       ه را اجرا مي   فردي كه اين برنام   

 را در نظر داشته باشد يا ممكن اسـت بـه طـور كـل علاقـه بـه                     خاصي
در هريك از اين موارد، زمـاني كـه         . اي داشته باشد   حضور بازديد كننده  

آوريم تـا در ايـن برنامـه شـركت و از             ها روي مي   به ديگر افراد و بنگاه    
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آيـا بـه ايـن      :  چند حق انتخاب بـدهيم      مالي كمك كنند، به هركدام     نظر
 يا مصور خاص علاقمندند؟ آيا مايل بـه كمـك بـراي پرداخـت               مؤلف

تواننـد فـضايي را      هزينه رفت و آمد و مسكن اين فرد هستند؟ آيـا مـي            
براي سخنراني و يا امضاي كتاب در اختيار بگذارنـد؟ آيـا كـسي مايـل                

  و به او ناهار بدهد؟ مورد نظر برود مؤلفاست در فرودگاه به استقبال 
 منتخب شـما نـشان      مؤلفاي به    اگر طرف ديگرِ بالقوه شما علاقه     

با فكـر بكـر افـرادي را        دهد، جلسه را به زماني بعد موكول كنيد تا           نمي
  .بيابيد كه هردو علاقه به دعوت از ايشان داريد

ايـن  .  لازم داريـد معـين كنيـد       رويـداد  هزينه اين    برايپولي را كه    
الزحمه سخنران، هزينه سفر، مسكن، و غذا        راي پرداخت حق  بودجه را ب  
  .لازم داريد

 يا مـصور تمـاس      مؤلفبا سخنران از طريق ايميل يا ناشر آثار آن          
  .بگيريد

پـيش بينـي    تاريخ قطعي حضور،    . قراردادي با سخنران تنظيم كنيد    
زمان براي هواي بد، دفعات حضور، و نوع و طول زمـان بازديـد را در                

  .بگنجانيدقرارداد 
 را از طريــق روزنامــه، خبرنامــه مدرســه و كتابخانــه رويــدادايــن 

  .عمومي، و پوستر به اطلاع عموم برسانيد
آموزان را از پيش آماده كنيد، بنابراين آنـان پـيش از ملاقـات      دانش

هاي كتاب   نمايشگاه.  يا مصور با آثار سخنران آشنا خواهند بود        مؤلفبا  
اي از آثـار   مجموعـه . ي هردو ترتيـب دهيـد     در مدرسه و كتابخانه عموم    

داسـتاني را كـه توسـط      . نويسنده را از كلاسي بـه كـلاس ديگـر ببريـد           
گـويي   در سـاعت داسـتان    سخنران نوشته يا بـه تـصوير درآمـده اسـت            

  .برايشان بخوانيد
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. بندي شده را برايش ارسال كنيـد      قبل از ورود سخنران برنامه زمان     
شامل زمان پرواز آمد و رفت، نام افرادي كـه          بندي بايد    اين برنامه زمان  

هـاي بازديـد از      در فرودگاه بـه اسـتقبال ايـشان خواهنـد رفـت، زمـان             
، زمان استراحت، زمان ناهار، و فهرستي از نام كساني كـه بايـد    ها  كلاس
  .ها در تماس باشد با آن

  .از سخنران بپرسيد چه تجهيزاتي براي سخنراني احتياج دارد
  .ك ليوان آب در دسترس سخنران قرار دهيدهميشه اوقات ي

  رود نتايجي كه انتظار مي
 يـا مـصور اشـتياق پيـدا         مؤلـف آموزان نسبت به آثـار يـك         دانش

  .كنند مي
ن بـه عنـوان يـك       ان و مـصور   امؤلف ـه  بآموزان نسبت    آگاهي دانش 

  . كند  افزايش پيدا مي"شخص حقيقي"
  .كنند  ميآموزان شروع به درك رابطه بين هنر و زندگي دانش
  .شوند  آشنا ميق آثارآموزان با روند خل دانش
آمـوزان ايجـاد     ن اغلـب ايـن انگيـزه را در دانـش          ان و مصور  امؤلف

  .ها و آثار هنري خود را خلق كنند كنند كه داستان مي
هايي از مجموعـه     كنند كه قسمت   ها اين فرصت را پيدا مي      كتابخانه

  .خود را برجسته سازند

  منابع
اي اسـت بـراي يـافتن اطلاعـات دربـاره            العـاده  بع فوق اينترنت من 

اگر به دنبـال    . ها براي دعوت به بازديد     ين و قابليت دسترسي به آن     مؤلف
ها بخواهيـد بـه شـما        گرديد از كتابفروشي   ي كه اهل محل باشد مي     مؤلف

  .پيشنهاد بدهند
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  ها نبرد كتاب

  هاي مشترك ميهماني

، والـدين   5 و   4 كـلاس    نامعلم ـكتابداران آموزشگاهي و عمومي،     
  .داوطلب

  سطح
  . اصلاح گرددها كلاس براي ديگر سطوح تواند ، اما مي5 و 4ي ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

 تقريبـاً هـاي مختلفـي از ايـن برنامـه وجـود دارد،              اگرچه صورت 
هـايي را از     خواهند كه كتاب   تمامي دست اندركاران از دانش آموزان مي      

 در قالـب  يتشكيل تيم دهند، و در نبردهاي  يك فهرست خاص بخوانند،     
در برنامه كتابخانه عمـومي   . شركت كنند  2جام دانشگاهي  يا   1جام درسي 

 متشكل از چهار يا پنج عضو كه همگي در يـك       هايي الا، خوانندگان تيم  
هـايي را از     بازي كننـدگان كتـاب    . دهند مدرسه تحصيل كنند تشكيل مي    

 كودكـان كتابخانـه عمـومي       يك فهرست چهل عنواني كه توسط بخـش       
ت سـؤالا ها با پاسخ بـه       طي مدت مسابقه، تيم   . خوانند انتخاب شده، مي  

نبـرد مقـدماتي   . آورنـد  دست مي ها امتياز به پرسيده شده درباره آن كتاب    
 زير نظر كتابدار مدرسه و يك يا دو معلـم           معمولاًدر مدارس ابتدايي و     

د شـرايط شـركت در دور       واج ـدو تيم برتر هر مدرسـه       . گيرد انجام مي 
هـا دوبـار نبـرد       هريـك از آن تـيم     . دوم نبرد در كتابخانه عمومي هستند     

هاي اول، دوم، سوم، و چهـارم در نبـرد بـزرگ             از آن گروه تيم   . كنند مي
كتابداران طي سـاعت ناهـار      . كنند نهايي براي تعيين قهرمانان رقابت مي     

                                                                          
1. Scholastic Bowl 2. College Bowl 
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هـا نـشان     آن اعـضاي تـيم برنـده بـه          بـراي  خاصـي    طي مراسم مدرسه  
كنند، كـه تـا نبـرد بـزرگ سـال بعـد در                اهدا مي  نبرد كتاب پيروزي در   

هاي شركت كننده در نبرد بزرگ       هر عضو تيم  . ماند مدرسه تيم برنده مي   
  .كند يك گواهي هديه براي يك كتابفروشي محلي دريافت مي

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

خوانـدني انتخـاب    هـاي    زماني كه عناويني را براي فهرست كتاب      
  .هايي از انواع مختلف ادبي در آن بگنجانيد كنيد، كتاب مي

اگر ايالت شما جايزه خوانندگان جـوان دارد، سـعي كنيـد تـا آنجـا كـه                  
  .هايي را كه مناسب هستند در فهرست بگنجانيد ممكن است از آن عناوين آن

هايي را برگزينيد كه نـسخه جلـد شـوميز       براي كاهش هزينه كتاب   
   .چرا كه بايد نسخ مكرري از هرعنوان سفارش دهيد. رنددا

براي والدين كودكاني كه براي نخستين بار در نبرد كتاب شـركت            
  .كنند يك اردو برگزار كنيد مي

 بـه   كـه هاي فهرست مربوط بـه نبـرد را در بخـشي خـاص               كتاب
  . در قفسه قراردهيدباشدآساني قابل دسترسي 

هـاي مربـوط بـه       ز تمام كتـاب   در صورت امكان مجموعه كاملي ا     
  .هاي هريك از مدارس شركت كننده، بخريد نبرد براي كتابخانه

  .داريد ت نبرد را درمكان امني نگهسؤالا
تـر و پرشـورتر      هـاي آينـده رقـابتي      هـا در سـال     نبرد كتاب : اخطار
  .خواهد شد

  رود نتايجي كه انتظار مي
نـان را   اي از ادبيـات خـوب جوا       آمـوزان مجموعـه گـسترده      دانش

  .شوند ين مختلف آشنا ميمؤلفخوانند و با انواع آثار ادبي و  مي
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گيـرد؛ اعـضاي تـيم دربـاره         اي از كتاب خوانان شـكل مـي        جامعه
  . كنند هاي ديگر گفتگو مي ها با يكديگر و با اعضاي تيم كتاب

  .شوند آموزان مدارس مختلف با يكديگر آشنا مي دانش
 نامعلم ـ مدرسـه و      ابداران كتابخانـه   عمومي، كت   كتابداران كتابخانه 

هاي خوب، هيجان انگيز، و       براي تدارك يك برنامه نبرد كتاب      ها  كلاس
  .كنند چالش برانگيز با يكديگر ارتباط برقرار و همكاري مي

ــ ــشتر   نامعلم ــان بي ــان و نوجوان ــروزي كودك ــات ام ــاره ادبي  درب
آينـد   مـي ا  ه ـ هاي سالانه نبـرد كتـاب      عناويني كه در فهرست   . آموزند مي

  .شوند  و در برنامه آموزشي گنجانده ميعرفي مها كلاساغلب در 

  منبع
Cook, Sybilla, Frances Corcoran, and Beverley Fonnesbeck. 2001. 

Battle of the Book and More: Reading Activities for Middle 
School Students. Fort Atkinson, Wis.: Alleyside. 

  

و برنــدا داف، كتابخانـه عمـومي منطقــه الا، ليـك زوريــك،    پـاملا الـن   
  ايلينويز

  شغليشوراي مشورتي 

  هاي مشترك ميهماني

 دبيرستان  نامعلموران محلي؛ اعضاي آموزشي مدرسه، شامل        پيشه
متخصـصين مـشاغل و     كتابداران دبيرستان؛ كتابداران كتابخانه عمـومي؛       

  .كنند هايي را معرفي مي پيشه

  سطح
  .12 تا 9ي ها كلاس
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  شرح و توصيف برنامه

اعضاي شوراي مشورتي شغلي با فراهم آوردن وسايل حمايـت و           
هـاي شـغلي    ها را به درك بهتـري از فرصـت         آموزان، آن  راهنمايي دانش 

اين شورا جلسات ماهانـه دارد و در ايـن جلـسات بـه              . كنند تشويق مي 
ان را در   آمـوز  پردازند كه دانـش    سازي مي  هاي غني  بحث و تدوين برنامه   

شـامل  هـاي اخيـر      برنامه. سازد گذار از مدرسه به محيط كار توانمند مي       
آموزان دبيرستان، انجـام     برنامه مشاوره براي ايجاد يك شغل براي دانش       

هـاي   هاي آمـادگي شـركت در آزمـون        برگزاري كارگاه مطالعات فني، و    
هرسـاله شـورا درخواسـت كمـك بـراي          . آموزان اسـت   تستي به دانش  

هاي كاري   كند كه برنامه ورود به زمينه      آموزاني مي   بورس به دانش   اعطاي
در بهار، ايـن شـورا برگـزاري نمايـشگاه مـشاغل را در دبيرسـتان                . دارند

هاي كاري   در اين نمايشگاه معرفي كنندگاني از زمينه      . كند سازماندهي مي 
بـراي يـافتن   آمـوزان   كننـد كـه دانـش     هـايي را برپـا مـي       اي غرفه  يا حرفه 

 .ها بازديد كننـد  توانند از آن هاي شغلي مي طلاعات بيشتر درباره فرصتا

آمـوزان سـال آخـر       دوسال يكبار، شـورا مـصاحبه نمايـشي بـراي دانـش           
كتابخانه عمومي فـضاي لازم بـراي مـصاحبه را          . كند دبيرستان برگزار مي  

  .كنند كند، و صاحبان حِرَف نقش مصاحبه كنندگان را بازي مي  ميتأمين

  ريزي هايي براي برنامه هتوصي

براي در تماس بودن، درجلسات ماهانه شركت كنيد، رد جزئيـات           
  .ريزي دائمي را فراهم آوريد را حفظ كنيد، و امكان برنامه

  .داوطلباني از مشاغل گسترده پيداكنيد
   دعوت كنيدناهار را به شركت كنندگان قبل از هر جلسه 

  .جلسات را در مكاني مركزي برگزار كنيد
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  رود نتايجي كه انتظار مي
  .كنند هاي شغلي كسب مي آموزان درك بهتري از فرصت دانش

كنند تا بتواننـد در      شاگردان با استعداد بورس تحصيلي دريافت مي      
 كند به اهداف شغلي خود دست پيداكننـد        ها كمك مي   اي كه به آن    رشته

  .  ادامه تحصيل دهندو
راهنمـايي    مشكل اسـت   كه گذر از آن   آموزان طي يك دوره      دانش

شـوند، و    گويند، براي يك شغل آمـاده مـي        مدرسه را ترك مي   : شوند مي
  .گردند وارد بازار كار مي

هـاي مكمـل     كنند، از توانايي   اعضاي جامعه بايكديگر همكاري مي    
  .كنند تا به نسل بعدي كمك كنند خود استفاده مي

  :منبع

ي شـغلي دبيرسـتان     اريكا كريستينسن، كريس فرانسن، و شوراي مشورت      
  .ليك زوريك، ليك زوريك، ايلينويز

  هاي ژاپني هنرها و  داستان

  هاي مشترك ميهماني

  .كتابدار كتابخانه عمومي، معلم، داوطلب ژاپني زبان

  سطح
  .5 تا 1ي ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

كتابدار كتابخانه عمومي و يك داوطلب ژاپنـي زبـان بـراي گفـتن              
فـرد  . كننـد  ك هنر ژاپنـي از كـلاس بازديـد مـي          يك داستان و معرفي ي    



170 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

كنـد و ضـمنا      داوطلب ابتدا شروع به گفتن داستاني به زبـان ژاپنـي مـي            
. دهـد  هايي را كه تصاوير داستان روي آن نقاشي شـده نـشان مـي        كارت
شـده و نحـوه بيـان داوطلـب          آموزان بر اساس تصاوير نـشان داده       دانش

آمـوزان ارائـه      از اينكه دانـش    پس. زنند داستان درباره چيست    حدس مي 
بـه زبـان    شروع به گفتن داسـتان      احتمالات را به پايان رساندند، كتابدار       

. دهـد  هاي تصويري را نشان مي     كه همان كارت   كند درحالي  ميانگليسي  
اي موسـيقي ژاپنـي،      به دنبال داستان يك كار هنري اُريگامي ساده، قطعه        

  .شود آموزان عرضه مي انشو يك چيز جالب مثل شيريني ژاپني به د

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

ي آموزش زبـان انگليـسي بـه عنـوان زبـان دوم            ها  كلاساز طريق   
  .داوطلبان مشتاقي بيابيد

 ـنقدر تمـرين كنيـد      آ. يك كار هنري ساده اريگامي انتخاب كنيد       ا ت
  .روند انجام كار خودكار شود

غـذ كـه بـا تـا زدن     نوعي بـازي بـا كا  ( مقدار زيادي كاغذ اريگامي 
  . و شيريني ژاپني دم دست داشته باشيد)گيرداستادانه كاغذ انجام مي

حسابي كتاب اريگامي بخريـد و كتابـداران مدرسـه را نيـز بـاخبر              
  .ها هم بخواهند همين كار را بكنند كنيد، شايد آن

. هــر جلــسه معارفــه را بــا معرفــي هنــر كاميــشيباي شــروع كنيــد
كامي به معني كاغـذ اسـت و شـيباي بـه معنـي      (هاي كاميشيباي    نمايش
فروختنـد، عرضـه    توسط مرداني كه بـا دوچرخـه شـيريني مـي      ) نمايش

شـد دو قطعـه    زماني كه آن مرد آماده ارائه نمايش كاميشيباي مي  . شد مي
دوان از صداي بلنـد آن كودكـان        . كوفت چوب را محكم به يكديگر مي     

 ـ    دوان به طرف او مي      د و بـه داسـتان گـوش فـرا         آمدند تا شيريني بخرن
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كردنـد در رديـف      خريدند اجازه پيدا مـي     كودكاني كه شيريني مي   . دهند
توانستند تـصاويري را كـه همـراه بـا داسـتان              و از آنجا مي    جلو بنشينند 

 بايد جايي را در     اند هايي كه شيريني نخريده    آن. شد، ببينند  نشان داده مي  
مروزي يك طرفشان تـصوير     هاي ا  كاميشيباي. هاي عقب پيداكنند   رديف

  . است و طرف ديگر داستان به زبان انگليسي و ژاپني

  رود نتايجي كه انتظار مي
  .ها، و موسيقي ژاپني آشنا خواهند شد آموزان با زبان، داستان دانش

ــش ــوزان و  دان ــآم ــيوه   نامعلم ــك ش ــه ي ــشيباي ك ــاره كامي  درب
د پـسند عامـه   گويي ژاپني است و تا متداول شدن تلويزيون مـور         داستان

  . مردم بود و رواج داشت
سخنرانان ژاپني چيزهاي زيادي درباره كتابخانه عمومي، مـدارس،         

  .و جامعه فراخواهند گرفت
 چيزهـاي بيـشتري دربـاره منـابع موجـود           نامعلم ـآموزان و    دانش

  .درباره فرهنگ ژاپني در كتابخانه عمومي فراخواهند گرفت

  منابع
Kamishibai(Japanese stories in story card form) are available 

through 
Kamishibai for Kids 
P.O. Box 629 
Cathedral Station 
New York, NY 10025 
Phone: 212-663-2471 
Fax: 212-662-5836 
www.kamishibai.com 

 
The compact disk and songbook Let’s sing! Japanese Songs for 

Kids in English and Japanese, with Janet Sono and Maren 
Sono (1998), is also available through Kamishibai for Kids. 

Lindquist, Tarry. 1997. “Bridges to Other Cultures: Infusing 
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Cultural Studies across the Curriculum.” In Ways That Work: 
Putting Social Studies Standards into Practice. Portsmouth, 
N.Y.: Heinemann. 

Vukov, Elaine. 1997. “Kamishibai, Japanese Storytelling: The 
Return of an Imaginative Art.” Education about Asia 2(spring). 

  

  آغاز ادبيات كودكان

  هاي مشترك ميهماني
  .، و نويسندگان ادبيات كودكاننامعلمكتابداران منطقه، 

  سطح
  .گسالانبزر

  شرح و توصيف برنامه

يك نويسنده شناخته شده ادبيات كودكان براي صرف صـبحانه در           
يكي از روزهاي آخر هفته توسط مدرسه يـا كتابخانـه عمـومي دعـوت               

، كتابـداران، محققـين، و ديگـر علاقمنـدان بـه ادبيـات              نامعلم. شود مي
ن شـوند، بـه سـخنان آ       كودكان براي خوردن صبحانه دور هم جمع مـي        

كنند، و به جلسه بحث با نويـسنده و ديگـر شـركت              نويسنده گوش مي  
  . پيوندند كنندگان مي

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

) مثـل اولـين شـنبه يكمـاه درميـان         (يك جدول زمانبندي معمولي     
براي اين برنامه تدوين كنيد و فهرسـتي از نويـسندگان و تـاريخي كـه                

  .منتشركنيدنويسندگان حضور پيدا خواهند كرد، 
، و ديگر كساني كه ممكن اسـت علاقمنـد          ، كتابداران نامعلمبراي  

  .نامه ارسال داريد باشند دعوت
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اگر از نظر مالي ممكن باشد، تعداد افراد گروه را محدود كنيـد تـا               
اين كه مردم احساس كنند خواهنـد توانـست بـا نويـسنده مـورد نظـر                 

  .كنندو صحبت ملاقات 
 نويسنده مورد نظر را در اتـاق جلـسه بـه            هاي هايي از كتاب   نسخه

  .نمايش بگذاريد
ين محلي بگرديد كه ممكن است بخواهند در جامعـه          مؤلفبه دنبال   

  .تر شوند خودشان شناخته
هـايي كـه بـه شـرح مختـصري از            كمك اعلاميه  اگر لازم باشد، به   

  .پردازد، تبليغ كنيد احوال و آثار نويسنده مي

  رود نتايجي كه انتظار مي
و كنند بـا زنـدگي       تخصصيني كه در زمينه ادبيات كودكان كار مي       م

ين را بهتـر درك     مـؤلف در نتيجـه آثـار ايـن        . شـوند   آشنا مي  ينمؤلفديد  
  . ارزش قائل هستندانكنند و برايش مي

هـا و   تواننـد داسـتان   اند مي كساني كه در اين جلسات شركت كرده 
، همكـاران، و مـشتريان      آموزان ين را به ديگر دانش    مؤلفاطلاعات درباره   

  .كتابخانه انتقال دهند
تواننـد بـا     كنند كـه مـي      ديگراني را ملاقات مي    نامعلمكتابداران و   

  .ايشان درباره ادبيات كودكان و نوجوانان بحث كنند

  :منبع
 .، مونيخ، آلمان1المللي جوانان كتابخانه بين

                                                                          
1. International Youth Library 
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  آموزان درمعرض خطر  مراكز يادگيري براي دانش
  ل و دومي اوها كلاس

  هاي مشترك ميهماني

  ." خواندندرسِ" نامعلمكتابدار كتابخانه عمومي، 

  سطح
  .2 و 1ي ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

اين برنامه متشكل است از يك بازديد از بخش خـدمات كودكـان             
آمـوزان در معـرض خطـر، و         و نوجوانان كتابخانه عمومي بـراي دانـش       

 يـادگيري و تـشويق بـه شـركت در         هايي در چهار مركـز      فعاليت متعاقباً
آموزاني است كه نمـره      هدف اين برنامه دانش   . باشگاه تابستاني خواندن  

تـرين ده درصـد سـطح نمـرات خوانـدن در             درس خواندنشان در پايين   
  . شان قرار گرفته باشد مدرسه

هايي  سازد بخش  آموزان را قادر مي    استفاده از مراكز يادگيري دانش    
هاي پيشرفته در خواندن نداشـته       ا كه نيازي به مهارت    از مواد كتابخانه ر   
انـد از يـك ايـستگاه صـوتي،           شده تشكيلاين مراكز   . باشد، تجربه كنند  

، و ايستگاهي براي خوانـدن   يك ايستگاه ويديويي، يك ايستگاه مجلات     
آمـوزان بـه     دانـش . يك داستان با صداي بلند درباره تابستان پراز شادي        

 .كنند ها بازديد مي ند و از همه ايستگاهشو چند گروه تقسيم مي

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

آمـوزان   گردنبندهاي كاغذي در چهار رنگ مختلـف بـراي دانـش          
كنـد كـه هـر كـودكي         اين كار كمك مـي    . گردن بياويزند  آماده كنيد تا به   
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  .بداند از ايستگاهي به ايستگاه ديگر به دنبال كدام گروه برود
كننـد بايـد از قبـل        آموزان را همراهي مـي     ه دانش به بزرگسالاني ك  
  .آموزان چه مدت بايد در هر ايستگاه بمانند اطلاع دهيد كه دانش

انتخـاب  را   1لايتـز  هايپنهان از مجله    ) پازل(يك معماي تصويري    
آمـوز يكـي     اي كـه هـر دانـش       گونه  به ،كنيد و به اندازه كافي تكثير كنيد      

  .داشته باشد
. تدارك ببينيد خواني   رنگي براي ايستگاه مجله      قلم ماژيك يا مداد   

يك معماي تصويري پنهان ديگر كـه تـازه تكميـل      اي از    همچنين نسخه 
توانند ببينند معمـا     آموزان مي  شده باشد فراهم كنيد، به اين ترتيب دانش       

  . كنندحلرا چگونه بايد 
بـراي   3يارد  يور بيگ بك   و 2باگ ليديسه يا چهار مجله ديگر مثل       

هـا را    آن خـواني ها انتخاب كنيد تا حين توقـف در ايـستگاه مجلـه       بچه
  .نگاه كنند

روي يك طرف اعلان باشگاه تابستاني خواندن، همـه چيـز را بـه              
روي طرف ديگر اعـلان همـين مطالـب را        . زبان انگليسي توصيف كنيد   

برند، ترجمـه    كار مي  آموزان به  به زبان اسپانيايي يا زبان ديگري كه دانش       
  .آموزان توزيع كنند  بدهيد تا بين دانشنامعلمها را به  اعلان. كنيد

  رود نتايجي كه انتظار مي
تواننـد يـك    آينـد، مـي    بـه كتابخانـه نمـي    معمولاًآموزاني كه    دانش
  .بخش را تجربه كنند بازديد لذت
گيرند كه كتابخانـه عمـومي مـواد متنـوعي در            آموزان ياد مي   دانش

  .اختيار داردهمه سطوح براي خواندن در 
                                                                          
1. Highlights 2. Ladybug 
3. Your Big Bachyard 
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آموزان در معرض خطر     كنند كه دانش   كاركنان كتابخانه مشاهده مي   
  .دهند العمل نشان مي هاي متنوع عكس چگونه به مواد و قالب

  منابع
Label, Arnold. 1985. Frog and Toad Are Friends. (“I Can Read” 

book and cassette.) New York: Caedmon. 
 

Highlights, Ladybug, and Your Big Backyard magazines. 
 

Margaret Poska, Fermont Public Library, Mundelein, Illinois. 
  نامعلمچاي عصرانه كتابداران و 

  هاي مشترك ميهماني

  .نامعلمها،  هاي مدرسه و عمومي، معاونان كتابخانه كتابداران كتابخانه

  سطح
  .بزرگسالان

  شرح و توصيف برنامه
مدرسه و كتابدار يـا كتابـداران كتابخانـه عمـومي           خانه  كتابكتابدار  

را  بعد از ساعت كـاري مدرسـه         نامعلممحل يك برنامه صرف چاي با       
، برنـد  ضـمن اينكـه از خـوردن و آشـاميدن لـذت مـي             . بينند تدارك مي 

كنند كه آيا تغييراتـي در        مي سؤال نامعلمطور غير رسمي از      كتابداران به 
خ خواهـد داد، يـا انجـام پـروژه خاصـي             ر بعـد برنامه آموزشـي ثلـث      

 نيـز فرصـت خواهنـد يافـت دربـاره           نامعلم ـ. ريزي شـده اسـت     برنامه
هاي مدرسه و عمومي اظهار نظر كننـد و          ها و خدمات كتابخانه    مجموعه

  .اي جديد بنمايند تقاضاي خريد مواد كتابخانه

  ريزي هايي براي برنامه توصيه
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 بخواهيد قبول يا رد ايـن       ناعلممها را ارسال داريد و از        نامه دعوت
دانيد كه چه مقدار خـوردني و        دعوت را اعلام نمايند، به اين ترتيب مي       

  .آشاميدني تهيه كنيد
و ) كيك هويج مطلوب اسـت    (اغذيه مطلوب خاصي انتخاب كنيد      

  .شنگي بگذاريد و پذيرايي كنيدهاي ق  بشقابدرآن را 
مراسـم خيلـي غيـر      اگرچـه ايـن     . كاغذ و مداد آماده داشته باشـيد      

رسمي است و افراد تمايل دارند فقـط بنـشينند و بـا يكـديگر صـحبت          
كنند، ولي حجم زيـادي اطلاعـات مفيـد را در ايـن برنامـه بـه كـرات                   

  .خواهيد شنيد
هايي را براي اهدا و يا مبادله بـه محـل برگـزاري              پوسترها و كتاب  

  .ميهماني بياوريد

  رود نتايجي كه انتظار مي
هـاي   ريزي براي ميهمـاني چـاي، كتابـداران كتابخانـه          ضمن برنامه 

مدرسه و عمومي يكديگر را بهتر خواهنـد شـناخت و ايـن فرصـت را                
طـور غيـر      بـه  نامعلم ـخواهند يافت كه درباره مسائل برنامه آموزشي با         

  .رسمي بحث كنند
  .شوند  در برقراري ارتباط با كتابداران پذيراتر مينامعلم
كننـد وقتـي چـاي خاصـي         تري مـي   احساس سـپاس بيـش     نامعلم

  .برايشان تدارك ديده شود
عهـده  كننـد تـا بهتـر از     مـي كتابداران مجموعـه خـود را روزآمـد       
  .پاسخگويي به نيازهاي برنامه آموزشي برآيند

توانند دربـاره بـه      كتابداران كتابخانه مدرسه و كتابخانه عمومي مي      
  .اشتراك گذاشتن منابع بحث كنند
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توانـد بـه كتابـدار       دار كتابخانه عمـومي مـي     حضور و حمايت كتاب   
  .اي منزوي است مدرسه كمك كند كمتر احساس كند كه از نظر حرفه

  گشت و گذار در كتابخانه

  هاي مشترك ميهماني

تمــامي كاركنــان كتابخانــه عمــومي، كتابــداران كتابخانــه مدرســه، 
يي كـه قـرار اسـت از كتابخانـه بازديـد            ها  كلاسآموزان    و دانش  نامعلم
  .كنند

  سطح
  .7 تا 4ي ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

 بـراي بازديـد و گـشت و گـذار در كتابخانـه عمـومي،                هـا   كلاس
. شـوند  آموزش منابع الكترونيكي، و گفتگـو دربـاره كتـاب دعـوت مـي            

هـا يـك     شوند، به هريـك از آن      آموزان وارد كتابخانه مي    زماني كه دانش  
و مداد داده   ) 9,1 به تصوير    نگاه كنيد (دفترچه مشاهدات گشت و گذار      

آمـوزان را بـه سـه گـروه          سپس كاركنان كتابخانه گـروه دانـش      . شود مي
هـا گـشت و گـذار خـود را بـا             يك از گـروه   . كنند تر تقسيم مي   كوچك

يادگرفتن مطالبي درباره منـابع الكترونيكـي موجـود در كتابخانـه آغـاز              
و سومين گـروه بـه      پردازد،   گروه دوم به گردش در كتابخانه مي      . كند مي

به محـض   . دهند پرماجرا گوش فرا مي   هاي   گفتگوي كتاب درباره كتاب   
رسانند راهنماهـاي گـشت و       ها كار هرقسمت را به اتمام مي       اينكه گروه 

وقتـي  . كننـد  ها را تا قـسمت بعـدي همراهـي مـي           گذار در كتابخانه آن   
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آموزان در هر سـه قـسمت شـركت          گشت و گذار به پايان رسيد، دانش      
يك برنامه شكار لاشخور به عنوان چهـارمين و بخـش پايـاني             . اند كرده

آمـوزان   از دانـش  . دفترچه مشاهدات گشت و گذار گنجانده شده اسـت        
 تكميـل   بـراي شـان    نامعلمشود همراه با والدين، دوستان، يا        دعوت مي 

هـايي را كـه       و عملا مهـارت    بخش شكار لاشخور به كتابخانه بازگردند     
تمـامي  . اند، به نمايش بگذارند    ر در كتابخانه آموخته   ضمن گشت و گذا   

اي  آموزاني كه بخش شكار لاشـخور را بـه پايـان برسـانند جـايزه               دانش
  .دريافت خواهند كرد

  
  
  
  
  
  

  وگذار دفترچه مشاهدات گشت. 1- 9تصوير 

  ريزي هايي درباره برنامه توصيه
در در ثلث قبل از زمان برگزاري برنامه گشت و گذار بـا شـركت               

  .  و ارسال برشورهاي اطلاعاتي درباره آن تبليغ كنيدنامعلمجلسات 
اگر ناحيه آموزش و پرورش منطقه شما بزرگ است، تهيـه برنامـه             
زمانبندي از نظر روز و سـاعتي كـه بايـد بـه كتابخانـه عمـومي بياينـد                   

 نامعلم ـاي از تـاريخ و سـاعت بـه         مجموعه. تواند يك كابوس باشد    مي
دهنـد   ز ايشان بخواهيد روزها و ساعاتي را كه ترجيح مي         اعلام كنيد و ا   

هـا را تنظـيم       اگر بيش از يـك نفـر قـرار ملاقـات           .به شما اعلام نمايند   
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اسـتفاده   1داشتن افراد از تقويم ياهو     كند، سعي كنيد براي به روز نگه       مي
  : تقويم ياهو را در آدرس زير در اينترنت بيابيد. كنيد

www.calendar.yahoo.com. 
  

ــل و     ــل و نق ــه حم ــاره هزين ــه درب ــرورش ناحي ــوزش و پ ــا آم ب
باعـث جلـوگيري از     هزينه حمـل و نقـل       . ها صحبت كنيد   دستورالعمل

اگـر  . شـود  بازديد از كتابخانه توسط مدارسي كه پول كمتري دارند، مـي     
كمك مالي از جايي دريافت كنيد بخشي از آن را براي پرداخت هزينـه              

 قسمتي از كتابخانه را به عنـوان اتاقـك يـا            .حمل و نقل در نظر بگيريد     
آموزان بتوانند در آنجا براي گوش فـرادادن         كلبه گشت و گذار كه دانش     

هـاي   گياهـان، بـالش  . به گفتگو درباره كتاب گرد هم آيند، تـزيين كنيـد   
انـد   داراي تصوير حيوانات، و حيوانات وحشي كه با پارچه درست شده          

بـه  . كننـد  فضاي برنامه را خيلـي شـادتر مـي        اند   ها را پر كرده    و توي آن  
مثـل صـداي آبـشار، آواز       (هـاي طبيعـي      عنوان موزيك متن از موسيقي    

  .استفاده كنيد) پرندگان، و صداي طوفان
براي اجراي برنامه به تعـدادي  . اين برنامه بر كاركنان متمركز است  

  منابع الكترونيكي، و افرادي كـه دربـاره كتـاب صـحبت            نامعلمراهنما،  
ها بگرديد و يك برنامـه   به دنبال داوطلب از همه بخش. كنند، نياز داريد  

هـاي   ها و ساعات برگزاري برنامـه      اصلي زمانبندي كه فهرستي از تاريخ     
كند را به همراه اسامي افـرادي كـه در           گشت و گذارهاي بعدي ارائه مي     

  .اجراي هر برنامه همكاري دارند، در اتاق كاركنان نصب كنيد
داريد، كساني را كه از پوشيدن لباس مربـوط بـه            را بالا نگه  روحيه  

ديگـران ممكـن اسـت      . برنـد را تـشويق كنيـد       گشت و گذار لذت مـي     
دوست داشته باشند در كار تزيينات و مطالبي كه بايد در تابلو اعلانـات              

                                                                          
1. Yahoo Callendar 
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  .نصب شوند، همكاري كنند

  رود نتايجي كه انتظار مي
هاي  فهرست برخط، و پايگاه   آموزان با كشف ابزارهاي مرجع،       دانش

  .گيرند هاي پايه در كار تحقيق را فرا مي اطلاعاتي الكترونيكي مهارت
ها و شاگردانشان در كتابخانـه عمـومي در           از منابعي كه آن    نامعلم

  .شوند دسترس دارند با خبر مي
هاي خود در تحقيق را ضمن شـكار لاشـخور           آموزان مهارت  دانش

هـاي مرجـع و      ست اولي در اسـتفاده از كتـاب        و تجربه د   برند كار مي  به
  .آورند دست مي ديگر منابع كتابخانه به

شوند و وقتي دنبـال       نقشه كتابخانه عمومي آشنا مي     اآموزان ب  دانش
  .كنند گردند احساس راحتي بيشتري مي چيزي كه نيازدارند مي

شوند كه كار كتابخانه عمومي بعد از آنكـه          آموزان متوجه مي   دانش
 اينقدر بزرگ شوند كه ديگر به ساعت داسـتان احتيـاجي نداشـته              ايشان

 برنامه گفتگو درباره كتـاب بـر خوانـدن          تأكيد .رسد باشند، به پايان نمي   
براي سرگرمي و ناحيه تزيين شده گشت و گذار به عنوان جاي راحتـي              

  .كند براي پرسه زدن مراجعين كتابخانه در سن مدرسه انجام وظيفه مي
  .شوند ابداران كتابخانه عمومي بيشتر باهم آشنا مي و كتنامعلم
آورنـد بـا     ها را بـه كتابخانـه نمـي        شان آن  آموزاني كه والدين   دانش

  .شوند خدمات كتابخانه عمومي آشنا مي

  منابع
Dickinson, Peter. 1988. Eva. New York: Delacortre. 
Fossy, Dian. 1983. Gorillas in the Mist. Boston: Houghton Mifflin. 
George, Jean Craighead. 1996. The Case of the Missing Cutthroats: 

An Ecological Mistery. New York: HarperCollins. 
Hesse, Karen. 1996. The Music of Dolphins. New York: Scholastic. 
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Hobbs, Will. 1998. The Maze. New York: Morrow Junior. 
Paulsen, Gary. 1998. Transall Saga. New York: Delacorte. 
Perrott, D. V. 1965. Concise Swahili and English Dictionary. New 

York: D. McKay. 
Rock, Maxine. 1996. Kishina: A True Story of Gorilla Survival. 

Atlanta: Peachtree. 
Shusterman, Neal. 1997. Dark Side of Nowhere: A Novel. Boston: 

Little, Brown. 
Springer, Nancy. 1991. Colt. New York: Dial. 
Vande Velde, Vivian. 1998. Smart Dog. San Diego: Harcourt Brace. 
Erica Christianson and Natalie Ziarnik, Ela Area Public Library, 

Lake Zurich, Illinois. 
 

  شنل قرمزي

  ركهاي مشت ميهماني

  .نامعلمكتابداران كتابخانه عمومي، 

  سطح
  .3 و 2ي ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

رود و   ي دوم و سـوم مـي      هـا   كـلاس كتابدار كتابخانه عمـومي بـه       
 .كنـد  ها معرفـي مـي     هاي مختلفي از داستان شنل قرمزي را به آن         روايت
 هـاي ايـن    ، و كتابداران درباره تشابهات و تفـاوت       نامعلمآموزان،   دانش
پـس از خاتمـه     . كننـد  ها و خاستگاه اصـلي محتمـل بحـث مـي           روايت
آموزان يك برگـه مخـصوص سـرگرمي داده      ها و بحث، به دانش     داستان

در حـالي كـه آن داسـتان         1ماندالاشود و زمان لازم براي رنگ كردن         مي
اين برنامه معارفه همراهي خـوبي بـا   . شده استپريان را بر آن منعكس      

                                                                          
  .يره كه نمادي است در دين بودا و هندواشكال هندسي در درون يك دا. 1
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 و اغلـب درخواسـت      اسـت هاي پريـان     اره داستان دربواحدهاي درسي   
  .شود مي

آموزان را ترغيب بـه      در پايان بازديد از كلاس درس، كتابدار دانش       
توانند يك   كند، يعني جايي كه در آنجا مي       بازديد از كتابخانه عمومي مي    

قفسه مخصوص نمايش مواد و يك تابلو اعلانات كه بـه شـنل قرمـزي               
هاي داستان شـنل     تعداد زيادي از روايت   . ننداختصاص يافته است را ببي    

قرمزي در قفسه نمايش قرار دارد كه بـراي امانـت گـرفتن و بـردن بـه                  
از لابـلاي    ، خانه شنل قرمزي   مسيرتابلو اعلانات   . خانه آماده شده است   

در طـول مـسير     . دهـد  را نـشان مـي     درختان جنگل، تا خانه مادر بزرگ     
 روي هر يـك از      نامعلمنام يكي از    . ندا ها اينجا و آنجا پنهان شده      گرگ

آمـوزان بـه كتابخانـه       زماني كه دانـش   . درختان جنگل نوشته شده است    
ها نام خود را روي يـك درخـت كوچـك          آيند، هريك از آن    عمومي مي 

شـان   نويسد كه آن درخت بعدا نزديك درخت بزرگي كه نـام معلـم             مي
  .گيرد يروي آن نوشته شده است، روي تابلو اعلانات قرار م

  ريزي هايي براي برنامه توصيه
خواهيد معرفي كنيد، تا آنجا كه ممكـن       قبل از تعيين روايتي كه مي     

  .هاي مختلف را بخوانيد است روايت
بـت پرسـتان و خرافـات       اگر وقت داريد، پيشينه كوتـاهي دربـاره         

آمـوزان   ها در جنگـل بـراي دانـش        آدم قديم مسيحيان در ارتباط با گرگ     
  .بگوييد
د و ناگهـان يـك گـرگ        ناگر در حياط پشتي خانه باش     : ث كنيد بح
  د؟نكن د چه كار ميندرنده ببين

  .دانند از كودكان بپرسيد درباره ملاقات و صحبت با بيگانگان چه مي
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   رود نتايجي كه انتظار مي
هـاي سـنتي و نـوين يـك          آموزان از گوش كردن به روايـت       دانش

  .برند داستان عامه پسند لذت مي
يـاد  گـويي شـفاهي و كتبـي         داستانهاي   آموزان درباره سنت   دانش

  .گيرند مي
  .شوند آموزان با گوناگوني فرهنگي در ادبيات آشنا مي دانش
  .شوند آموزان با الگوهاي نمونه در ادبيات آشنا مي دانش

ــداران رويكــرد  ــه مطالعــه داســتاننامعلمــكتاب ــان را   ب هــاي پري
  .آموزند مي

هاي پريـان موجـود در كتابخانـه         به داستان  با منابع مربوط     نامعلم
  .شوند عمومي آشنا مي

تابلو اعلانات ارتباط بـين كتابخانـه عمـومي و مـدارس را نـشان                
  .دهد مي

شـان روي    زماني كه كودكان درخت خـود را كنـار درخـت معلـم            
بينند، خود را بخـشي از جامعـه متـشكل از مدرسـه و            تابلو اعلانات مي  

كنند، و تفاوت بين آموختن بـراي مدرسـه          ميكتابخانه عمومي احساس    
  .شود رنگ مي و آموختن براي سرگرمي كم

شان بازديد كرده اسـت خواهنـد        كودكان كتابداري را كه از كلاس     
شناخت و در نتيجـه هنگـام بازديـد از كتابخانـه، اعـم از اينكـه بـراي                   
استفاده از منابع براي سرگرمي يا بـراي برنامـه آموزشـي رفتـه باشـند،                

  .احساس راحتي بيشتري خواهند كرد

  منابع
Artell, Mike. 2001. Petite Rouge: A Cajun Red Riding Hood. 

Illustrated by Jim Harris. New York: Dial. 
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Dundes, Alan. 1989. Little Red Riding Hood. Madison: University 
of Wisconsin Press. 

Rosengarten, Johannes. 2000. Die Schonsten Marchen-Mandalas. 
Wurzburg, Germany: Edition Bucherbar im Arena Verlag. 

Young, Ed. 1989. Lon Po Po: A Red Riding Hood from China. New 
York: Philomel. 

Zipes, Jack David. 1993. The Trials and Tribulations of Little Red 
Riding Hood. New York: Routledge. 

  

  زنگ تفريح شعر

  هاي مشترك ميهماني

، مـدير مدرسـه،     نامعلم ـكتابدار مدرسه، كتابدار كتابخانه عمومي،      
  .ديگر گردانندگان مدرسه، ديگر اعضاي جامعه

  سطح
  .كودكان و بزرگسالان

  شرح و توصيف برنامه

كنـد تـا شـعري را        كتابدار مدرسه از افراد جامعه منطقه دعوت مي       
شخـصي  .  در مدرسه آمـاده كننـد      ها  كلاس براي   جهت از حفظ خواندن   

رود و    مـي  هـا   كلاسكه اين كار را انجام داده پس از ورود به مدرسه به             
  .خواند شعر مذبور را در هر كلاس از حفظ مي

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

كه قرار است شعر بخواند بهتر است يا شعري انتخـاب كنـد              كسي
يـا  ) كـار مـشكلي اسـت     (ف سني باشـد     هاي مختل  كه مورد علاقه گروه   

  .چند شعر انتخاب كند، هر شعر براي يك گروه سني
آموزان از استفاده از يك عروسك نمايشي يا وسيله نمايـشي            دانش
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برند و اينكار باعث تقويت معنـي        همراه با خواندن شعر خيلي لذت مي      
  .شود شعر نيز مي
يح شـعر   زنـگ تفـر   "هـا نوشـته شـده        هـايي را كـه روي آن       نشانه

خواهنـد    كـه نمـي  در مـواقعي  تهيه كنيـد تـا     نامعلم براي   "خواهيم نمي
مزاحمتي براي ساعت كلاس ايجاد شود ايـن نـشانه را روي در نـصب               

  . زمان برگزاري آزمونكنند، مثلاً
كسي كه قرار است شعر بخواند و معلم كـلاس بايـد خـود را بـه                 

  .يكديگر معرفي كنند
 ـ       كتاب ه مدرسـه و كتابخانـه عمـومي بـه          هـاي شـعر را در كتابخان

  .نمايش بگذاريد
 براي برگذاري زنگ تفريح شـعر در مـاه آوريـل بـراي تجليـل از               

 .برنامه ريزي كنيد 1هفته شعر و شاعري ملي
آموزان را تشويق كنيـد خودشـان شـعر بـسرايند و از حفـظ                دانش

  .براي ديگران بخوانند

  رود نتايجي كه انتظار مي
قيقه استراحت خود جوش در برنامه معمـول        آموزان از پنج د    دانش

  .برند روزانه لذت مي
خوانند لذت به اشتراك گذاشـتن اشـعار مـورد           افرادي كه شعر مي   

  .كنند علاقه را مجددا كشف مي
  .شوند آموزان با حجم زيادي شعر مواجه مي دانش

كوتـاه  در هاي عمومي و ديگـر اعـضاي جامعـه          كتابداران كتابخانه 
كنند و بـا محـيط مدرسـه و          آموزان را ملاقات مي    انش و د  نامعلممدت  

                                                                          
1. National Poetry Week 
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  .شوند ها بيشتر آشنا مي كارهاي روزمره آن

  منابع
Bauer, Caroline Feller. 1995. Poetry Break: An Annotated 

Anthology with Ideas for Introducing Children to Poetry. 
Bronx, N.Y.: H. W. Wilson. 

هايي كه به ويژه بـراي       ها و چوق الف    پوستر 1كتاب كودك شوراي  
  :فروشد هفته شعر و شاعري طراحي شده است را مي

Children’s Book Council 
12 W. 37th Street, 2nd floor 
New York, NY 10018-2160 
www.cbcbooks.org  

 

Linda Fortino and Sonja Knox, Charles Quentin Elementary School, 
Palatine, Illinois. 

  

  كارگاه بازار علم: موفقيت در پروژه

  هاي مشترك ميهماني
  .ها هاي عمومي، گرافيست كتابداران بخش مرجع كتابخانه

  سطح
  . 8 تا 5ي ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

هـاي   كـه چگونـه پـروژه      هايي دربـاره ايـن     كتابخانه عمومي كارگاه  
كنيم، برگـزار    علم را انتخاب      در نمايشگاه  تحقيقي و به نمايش گذاشتن    

. انجامـد  اين كارگاه چهل و پنج الي يك سـاعت بـه طـول مـي              . كند مي
ها عنوان يك پروژه علمي را به عنـوان نمونـه      آموزش دهنده اين كارگاه   

                                                                          
1. Children’s Book Council 
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  .كند فرايند تحقيق با روش علمي را مطرح مي  براي نشان دادن 

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

هـاي دسـتي و راهنماهـاي     در خبرنامه كتابخانـه، از طريـق اعـلان       
هـاي   شـود، و از طريـق اعـلان         كه به مدارس ناحيه ارسـال مـي        نامعلم

  .ها در كتابخانه درباره اين برنامه تبليغ كنيددستي و پوستر
كتابداران آماده كردن و ارائه بخش كتابـشناختي كارگـاه را انجـام             

  .دهند
ه نمـايش   هاي لازم درباره بهترين شيوه ب      گرافيست كتابخانه توصيه  

  . كند در آوردن يك پروژه را تهيه و ارائه 
اي از   بــراي گــرفتن نمونــهمنطقــهبــا ناحيــه آمــوزش و پــرورش 

  .آموزان داده شده، تماس بگيريد راهنماي پروژه علمي كه به دانش
با داوران نمايشگاه علمي ناحيـه يـا كـساني كـه داوطلـب داوري               

  .نمايشگاه شما هستند، گفتگو كنيد
  .هاي محلي براي اطلاعات و منابع بيشتر تماس بگيريد با موزه

  رود نتايجي كه انتظار مي
آمـوزان بـا منـابع چـاپي و الكترونيكـي مناسـب كـه بـراي          دانـش 

  .شوند شود، آشنا مي هاي نمايشگاه علم استفاده مي پروژه
  .گيرند اي را ياد مي آموزان اهميت تحقيقات كتابخانه دانش
 بـه نمـايش     راهـاي خـود      ند چگونه پروژه  گير آموزان ياد مي   دانش

  .بگذارند

  منابع
Bockinski, Julianne Blair. 1996. The Complete Handbook of Science 

Fair Projects. New York: Wiley. 
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Brisk, Marion A. 1992. 1001 Ideas for Science Projects. New York: 
Prentice Hall. 

Gardner, Robert. 1999. Science Projects about plants. Springfield, 
N.J.: Enslow. 

Gutnik, Martin J. 1980. How to Do a Science Project and Report. 
New York: F. Watts. 

Pilger, Mary Ann E. 1996. Science Expriments Index for Young 
People. Englewood, Colo.: Libraries Unlimited. 

Tocci, Salvatore. 1997. How to Do a Science Fair Project. New 
York: F. Watts. 

Tocci, Salvatore. 2000. Science Fair Success in the Hardware Store. 
Berkley Heights, N.J.: Enslow. 

VanCleave, Janice. 2000. Janice VanCleave’s Guide to More of the 
Best Science Fair Projects. New York: Wiley. 

VanCleave, Janice. 1997. Janice VanCleave’s Science Experiment 
Sourcebook. New York: Wiley. 

Wood, Robert W. 1991. Science for Kids: 39 Easy Astronomy 
Experiments. Blue Ridge Summit, Pa.: TAB. 

  ها سايت وب
www.kids.infoplease.lycos.com/spot/sciproject1.html 
www.school.discovery.com/sciencefaircentral/scifairstudio/handbok

/presandeval.html 
http://teacher.scholastic.com/products/classmags/scienceworld.htm 

  :منبع
Amanda Hovious, Palatine Library District, Palatine, Illinois. 

  

 1اديل براي خوانندگان جوانجايزه كتاب ربكا ك

  هاي مشترك ميهماني

  .نامعلمكتابداران مدرسه يا كتابداران كتابخانه عمومي، 

  سطح
  .8 تا 4ي ها كلاس

                                                                          
1. Rebecca Caudil Young Readers’ Book Award  
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  شرح و توصيف برنامه

اي  كنند و بـسته    نام مي  مدارس براي شركت در برنامه خواندن ثبت      
 اي از بيست    سياهه كنند كه مشتمل است بر     حاوي اطلاعات دريافت مي   

مدرسـه  . كتاب منتخب از نويسندگاني كه هنوز در قيـد حيـات هـستند            
ها را براي دانش آموزان فـراهم كنـد و در     بايد لااقل دوازده عنوان از آن     

آموزي پس از خواندن يا گوش فرادادن بـه          هر دانش  .دسترس قرار دهد  
تـرين   حداقل سه كتاب آن سياهه، واجد شـرايط راي دادن بـه برجـسته             

 توسـط   معمـولاً گيـري    راي. نتخابات ماه فوريـه خواهـد شـد       كتاب در ا  
)  درصورتي كه مدرسه كتابـدار نداشـته باشـد         نامعلميا يكي از    (كتابدار

نـام نكننـد،     اگر مدارس محلـي بـراي ايـن برنامـه ثبـت           . گيرد انجام مي 
گيـري را    كنـد و رونـد راي      كتابخانه عمومي از اين برنامه حمايـت مـي        

  .شود رسال در ماه مارس اعلام ميبرنده ه. دهد انجام مي
نام اين جايزه به افتخار ربكا كاديل، كه پنجاه سال در شهر اوربانا،             
در ايالت ايلينويز زندگي كرد و به نوشتن آثارش پرداخت، به همين نام              

اين جايزه به خاطر شناخت اسـتعداد ادبـي او و جاذبـه             . شود ناميده مي 
  .شود هايش داده مي جهاني كتاب

  .هاي مشابهي دارند ر ايالات نيز برنامهديگ

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

هاي مـدارس و عمـومي بايـد چنـد نـسخه از هريـك از                 كتابخانه
ها اغلب بـراي     اين كتاب . هاي آمده در سياهه اصلي سفارش دهند       كتاب

  .گيرد ها مورد استفاده قرار مي تهيه گزارش از كتاب
هاي آمده در سـياهي    به معرفي كتاب برنامه گفتگو درباره كتاب كه    

هـا،   در تشويق كودكان و نوجوانان به خوانـدن آن كتـاب          اصلي بپردازد   
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 مـؤثر گيـري بـسيار      علاقمند شدن به جـايزه، و شـركت در فراينـد راي           
  .است

توانـد توسـط كتابـداران مدرسـه،         ها مي  برنامه گفتگو درباره كتاب   
  .گزار شود، يا كتابداران كتابخانه عمومي برنامعلم

سـايت ربكـا كاديـل قابـل         هاي مرتبط با اين جايزه در وب       فعاليت
  .دسترسي است

اي اسـت بـراي خوانـدن آثـار          العـاده  سياهه اصلي نقطه آغاز فـوق     
هـاي ايـن سـياهه       عنـاويني از كتـاب    . 8 تا   4ي  ها  كلاستوصيه شده به    

  .ها بيايد هاي مربوط به برنامه نبرد كتاب توانند در سياهه مي
هايي از اين سياهه اصلي بـا صـداي بلنـد      به خواندن كتاب نالممع

  .يشان تشويق شوندها كلاسدر 

  رود نتايجي كه انتظار مي
هـا را    شخصي اين كتاب  ميل  به منظور ارضاي    كودكان و نوجوانان    

  .خوانند مي
 براي گسترش آگـاهي از آثـار برجـسته بـراي            نامعلمكتابداران و   

  . كنند ايالت، كمك ميكودكان و نوجوانان در سطح 
هـايي كـه خـدمات       هيات اجرايي اين جايزه، همكاري بـين بنگـاه        

بيننـد را    اي براي كودكـان و نوجوانـان تـدارك مـي           آموزشي و كتابخانه  
  .كند تشويق مي

  منابع
Rebecca Caudill Web site: www.rebeccacaudill.org. 
Video: Child of Appalachia: Rebecca Caudill Talks about Her 

Life and Her Writing. Available for $60 from 
Child of Appalachia Video 
Division of Media Services 
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Northern Illinois University 
DeKalb, IL 60115-2854 

هاي كانديد   توانند تصاوير يا نقدهايي درباره كتاب      آموزان مي  دانش
 نوشتن نامه به پني منـدزيارا در        سايت رسمي ربكا كاديل با     شده به وب  

  :كتابخانه عمومي بنزنويل به آدرس زير ارسال دارند
200 S. Church Road, Bensenville, IL 60106. 
 

Illinois Reading Council, Illinois Association of Teachers of 
English, and the Illinois School Library Media Association, 
Rebecca Caudill Committee. 

  

  گو آموزان داستان دانش

  هاي مشترك ميهماني
 دوره راهنمـايي و دبـستان،   نامعلم ـكتابـداران كتابخانـه عمـومي،    

  .گرافيست

  سطح
آموزان دوره راهنمـايي هـستند؛ حـضار شـامل           گويان دانش  داستان

  .هايشان است  و خانواده3آموزان از پيش دبستاني تا كلاس  دانش

  نامهشرح و توصيف بر
كنند تا باصداي بلند     آموزان دوره راهنمايي كتابي انتخاب مي      دانش

گوهــا  داســتان. آمــوزان دبــستان در همــان ناحيــه بخواننــد بــراي دانــش
هاي نمايشي،   هاي خود را به كمك استفاده از وسايل و عروسك          داستان

، و  همراه با حركات  هاي فلانل، تكرار گروهي اشعار       لباس، طاقه پوستر،  
كـار ارائـه دو نفـري انجـام         . كننـد  هاي جمعـي، بهتـر مـي       ر فعاليت ديگ
آمـوزان مدرسـه     دانـش . گـو و يكـي كمكـش       نفـر داسـتان    گيرد، يك  مي

توانـد از    ها مي  هزينه. روند  اتوبوس به سه مدرسه ابتدايي مي      اراهنمايي ب 
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هـا در محـدوده كتابخانـه        هزينهمثلا،  . ( شود تأمينها   طريق كمك هزينه  
 1نت توسط كمك هزينه پرداختي بنيـاد آموزشـي مانـدلين          عمومي فرمو 

 .)  شده استتأمين
كتابخانه عمومي از همان آغاز و زمان شروع تكليف و زمـاني كـه              

اي از   زنند تا سـياهه     دوره راهنمايي به كتابخانه عمومي تلفن مي       نامعلم
هاي مناسـب را بـه كتابخانـه بدهنـد و از كتابـدار بخواهنـد كـه                   داستان
كتابـداران  . شوند ن ديگري را نيز توصيه كند، درگير اين برنامه مي         عناوي
پـر    باشـد  نامعلم ـهايي كه متناسب با نيازهـاي        بر را از كتاب    كتابيك  
بـر   آموزان هنگام بازديد از كتابخانه به طرف چرخ كتـاب          دانش. كنند مي

  .شوند هدايت مي
اهنمـايي  آموزان مدرسـه ر    ها در مدارس، دانش    پس از ارائه داستان   

خود را براي يك اجـرا در سـاعات غـروب در كتابخانـه عمـومي كـه                   
  .كنند شركت همه آزاد است آماده مي

  ريزي هايي براي برنامه توصيه

از واحــد گرافيــك بخواهيــد بــرگ اعــلان بــراي تبليــغ برنامــه و 
  .گويان تهيه كنند گواهينامه براي داستان

آمـوزاني را    نام دانش  تهيه كنيد كه     نامعلمفهرست يا جدولي براي     
رسـت را بـا     هايـن ف  . كننـد مـشخص   در آن   كه قرار است قصه بگوينـد       

. نمابر يا پست سه هفته قبل از زمان برنامه براي مـدارس ارسـال داريـد       
  . والدين را براي امضاي ايشان ضميمه كنيدتأييدفرم 

هـاي محلـي    اي براي روزنامه دو هفته قبل از اجراي برنامه اطلاعيه    
  .نماييدارسال 

                                                                          
1. Mundelein Educational Foundation 
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 شركت كننده در برنامـه را بـراي         نامعلممدير مدرسه راهنمايي و     
  .اجراي عصر در كتابخانه عمومي دعوت كنيد

  .داريد هاي مربوط به اين برنامه را نگه بريده روزنامه

  رود نتايجي كه انتظار مي
گو براي صحبت در مقابـل جمـع    آموزان داستان اتكا به نفس دانش  

  .رود بالا مي
آموزان مدرسه راهنمايي تجربه مثبتـي در كتابخانـه عمـومي            دانش

  .كسب خواهند كرد

  منابع
Carle, Eric. 1984. The Very Busy Spider. New York: Philomel. 
Lester, Helen. 1987. Pookins Gets Her Way. Boston: Houghton 

Mifflin. 
Lester, Helen. 1986. A Porcupine Named Fluffy. Boston: Houghton 

Mifflin. 
Munsch, Robert. 1989. 50 below Zero. Toronto, Canada: Annick. 
Oppenheim, Joanne. 1989. “Not Now!” Said the Cow. New York: 

Bantam. 
Ross, Tom. 1994. Eggbert, the Slightly Cracked Egg. New York: 

Putnam. 
Seuss, Dr. 1990. Oh, the Places You’ll go. New York: Random 

House. 
Slobodkina, Esphyr. 1947. Caps for Sale. New York: Harper and 

Row. 
Stevens, Janet. 1999. Cook-a-Doodle-Doo. San Diego: Harcourt 

Brace. 
Margaret Poska, Fremont Public Library District, Mundelein, 

Illinois. 
 

  يق به خواندن در تابستانتقليد فكاهي از تشو

  هاي مشترك ميهماني

  .هاي آموزشگاهي، مديران مدارس كتابداران كتابخانه عمومي، كتابداران كتابخانه
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  سطح
  .5ي پيش دبستاني تا كلاس ها كلاس

  شرح و توصيف برنامه

نويـسند و آمـاده      كتابداران كتابخانه عمومي يك مطلب فكاهي مي      
اين مطلب عمومـا بـسيار طنزآميـز        . درآيدكنند تا در مدارس به اجرا        مي

نـام در برنامـه تابـستاني        آموزان بـراي ثبـت     است و باعث تشويق دانش    
در پايـان اجـراي ايـن برنامـه،         . شـود  خواندن در كتابخانه عمـومي مـي      

دهد  كتابداران موادي را كه جزئيات برنامه تابستاني خواندن را شرح مي          
  .كنند آموزان توزيع مي بين دانش

  ريزي هايي براي برنامه صيهتو

خـر زمـستان   انوشتن و آماده كردن مطلب فكـاهي را زودتـر در او          
  .آغاز كنيد

به جاي  . برنامه زمانبندي بازديد از مدارس را نيز زودتر آماده كنيد         
بازديدها بايـد   .  با مدير مدرسه صحبت كنيد     نامعلمصحبت با تك تك     

 كتابخانـه عمـومي انجـام       در ماه مه درست قبل از آغاز برنامه خوانـدن         
  . گيرد

وقتي امكانش باشد برنامه فكاهي را در هـر مدرسـه يكبـار اجـرا               
توان در كافه تريا يا سالن مدرسـه بـه صـورت             آموزان را مي   دانش. كنيد

  .يك نشست بزرگ به دور هم جمع كرد
هـا را بـدقت انتخـاب        هاي نمايشي و لبـاس     وسايل و اسباب بازي   

  .كتابخانه به مدرسه خيلي دست و پاگير نباشندكنيد تا براي حمل از 
احتمـالاً  يي كه   ها  كلاساز اجراي برنامه نوار ويديويي تهيه كنيد تا         
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اند نوار ويديويي را از كتابخانه به امانت بگيرنـد و            اجراي زنده را نديده   
  .اطلاعات لازم را بدست آورند

  رود نتايجي كه انتظار مي
طـور   ي خوانـدن تابـستان بـه   هـا  كـلاس آمـوزان در     شركت دانـش  

  .كند چشمگيري افزايش پيدا مي
ــ ــهنامعلم ــا برنام ــي    ب ــنا م ــومي آش ــه عم ــاي كتابخان ــوند و  ه ش

  .كنند ها تشويق مي آموزانشان را به شركت در اين برنامه دانش
كتابداران كتابخانه عمومي را كه اين برنامه فكـاهي را           آموزان دانش
بخانـه عمـومي بـا آسـودگي خيـال          شناسند و در كتا    دارند مي  عرضه مي 

  .شوند ها نزديك مي بيشتري به آن
شـوند و    آموزان با جزئيات برنامه تابستاني خواندن آشنا مـي         دانش

  .شود تر مي لذا اداره برنامه آسان

  :منبع
Carmel Clay Public Library, Carmel, Indiana. 

  

  يانگيز شگفتچه جهان 

  هاي مشترك ميهماني

  .نامعلمه عمومي، كتابدار كتابخان

  سطح
هاي پيش دبـستاني تـا       تواند براي بچه   فرهنگي مي -اين برنامه چند  

آمـوزان   توصيف و فهرست منابع زير بـراي دانـش    .  تنظيم شود  5كلاس  
  .اند كلاس اول مفيد بوده
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  شرح و توصيف برنامه

هـايي را بـراي      در آغاز ترم پاييزي، كتابخانه عمومي كارت پـستال        
دارد تـا تنظـيم برنامـه زمـاني بازديـد             اول ارسال مي   يها  كلاس نامعلم
. آموزان كلاسشان از كتابخانه عمـومي را بـه ايـشان يـادآور شـود               دانش
آموزان كلاس همراه با معلمشان بـراي مـدت يـك سـاعت بـراي              دانش
ها، موسيقي، نوارهاي ويديويي، و صنايع دستي چند فرهنگي بـه            داستان

  .آيند كتابخانه مي

  ريزي ي براي برنامههاي توصيه
فقط يكي دو كتاب برايشان بخوانيد؛ تصاويري از ديگر عناوين به           

ها را به امانت بگيرند و       كودكان تشويق شوند كتاب   ايشان نشان دهيد تا     
  .كشف كنند بزرگ شدن در كشور يا فرهنگ متفاوت چگونه است

- اثـر سـيلويا روزا  1مامان پـرووي و ديـگ پلـو      سعي كنيد داستان    
 را به عنـوان يـك داسـتان پـر تحـرك، همـراه بـا اسـتفاده از            2نوواكاسا

 .هاي نمايشي برايشان تعريف كنيد عروسك
ــه   ــه "ضــمن پخــش تران ــانچ ــز شــگفت جه ــويي "3يانگي  از ل

 مـصور   5، تصاوير كتابي به همين نـام را كـه توسـط ويـس             4آرمسترانگ
 . شده را به ايشان نشان دهيد

هاي مختلف پوست تهيـه      رنگهايي با    به عنوان يك هنر، صورتك    
آميـزي كننـد تـا       ها را بكـشند و رنـگ       توانند اين شكل   كودكان مي . كنيد

  .هاي چند فرهنگي بوجود بياورند صورتك
توانند زنجيره بلندي از مردمـي درسـت كننـد           كودكان همچنين مي  

ها فراهم كنيد    موادي براي آن  . اند هاي يكديگر را گرفته    كه همگي دست  
                                                                          
1. Mama Provi and the Pot of Rice 2. Sylvia  Rosa-Casanova 
3. What a Wonderful World 4. Louis Armstrong 
5. George Weiss 
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هاي فرهنگي مختلـف بـه ايـن         براي نشان دادن سنت   وانند  تا كودكان بت  
  .مردم لباس بپوشانند و آرايششان كنند

  رود نتايجي كه انتظار مي
ــايين  هــا و ســنت كودكــان فرهنــگ هــاي مختلــف را در ســنين پ

  .برند پذيرند و از آن لذت مي مي
ها با كتابخانه عمومي و منـابع موجـود در آن             آن نامعلمكودكان و   

  .شوند آشنا مي
تـري   لذت كودكان از رنگ و هنر باعث شكل گرفتن درك عميـق           

  .شود هاي نژادي و قدرت و زيبايي تنوع، مي از تفاوت
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ــوزه مو ــدمات مــ ــسه خــ اي و  ســ

  76/ اي كتابخانه
  13/ مهاجرين جديد

  126/ هاي كامپيوتر مهارت



212 aهاي عمومي و مدارس  كتابخانه 

-28،  17،  9/ ميچل، لوسـي اسـپراگ    
34،  

  161/ هاي مشترك ميهماني
  

  79/ ناحيه وست چستر، نيويورك
  167-165، 70، 46/ ها نبرد كتاب
  24/ بندي دهدهي ديويي نظام رده

  24/ نهضت كتابخانه آموزشگاهي
  146/ ، جون لوورينيكسون
  28/ نيويورك

ــالات   ــرورش اي ــوزش و پ وزارت آم
  77/ متحده
  125/ چستر كانتي، نيويورك وست

  31/ وزيد وقتي باد مي
  8،9/ ويانكور، رنه
  26)/ ايالت(ويسكانسين 
  23/بل ويليامز، مي

  7)/ شهر(ويلينگ 
  

  ،43، 37، 26، 17/ هال، مري
  175)/ مجله (هاي لايتز

   44، 41-40، 38، 17/ هن، فرانسس
 29/ هومر

  
  139/ يانگ، اد

 106/ يولن، جين
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